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1. Introduccion

El Procurador de los Derechos Humanos es un Comisionado del Congreso de la Republica,
cuyas facultades abarcan la investigacion, supervision a la administracién publica, denuncia
publica, pronunciamiento, recomienda y censura publicamente el comportamiento
administrativo lesivo. Asi mismo sus resoluciones tienen caracter de conciencia, no esta
supeditado a organismo, institucion, funcionario o persona alguna y actia con absoluta
independencia para la defensa de los derechos humanos establecidos en la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracidon Universal de Derechos Humanos, los

tratados y convenciones internacionales aceptados y ratificados por Guatemala.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, de acuerdo a su naturaleza y mandato que la
legislacidn le confiere, forma parte de la estructura administrativa del Estado de Guatemala,
la cual cumple con las normas presupuestarias, politicas y normativas del presupuesto de
ingresos y egresos del Estado, por lo cual se vincula con las politicas de Estado que los entes
rectores en la materia establecen, asi mismo con los tratados y convenios que se ratifiquen

en Guatemala en materia de Derechos Humanos.

En ese marco, de conformidad con lo que establecen los articulos del 10 al 14 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, Decreto Numero 57—-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, asi mismo lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-
2006, la Procuraduria de los Derechos Humanos se presenta el Informe de Pertenencia

Sociolingiiistica del segundo cuatrimestre del afio 2020.

El objetivo del presente informe es mantener actualizada la informacién de la Procuraduria
de los Derechos Humanos en cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
Decreto Numero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala y en cumplimiento
con la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2006 del Congreso de la Republica

de Guatemala sobre los servicios que se brindan en la institucién.



2. Antecedentes del Informe de Pertenencia Sociolingiiistica

En el mes de noviembre del aino dos mil diecinueve, a raiz de la supervisién realizada al
portal electrénico de la Procuraduria de los Derechos Humanos por la Secretaria de Acceso
a la Informaciéon Publica —SECAI-, la Direccién de Planificacion y Gestidn Institucional en
relacion con el Informe de Pertenencia Sociolingliistica, procedié a realizar un analisis
técnico sobre los requerimientos de la legislacion vigente para la presentaciéon de dicho
Informe en el ejercicio fiscal dos mil veinte, por lo cual se presentd en el primer informe
(enero-abril) un cambio en el contenido del mismo, asi mismo en los instrumentos y

mecanismo de consolidacion de la informacion.

La Direcciéon de Planificacion y Gestién Institucional, atendiendo las recomendaciones
emitidas por la Secretaria de Acceso a la Informaciéon Publica, a través de la Supervision
realizada al portal electrénico de la PDH y en especial a la asesoria técnica brindada por
dicha Secretaria, realizé el andlisis de la informacidn que debera llevar el Informe de
Pertenencia Sociolingliistica de la Procuraduria de los Derechos Humanos, para este
ejercicio fiscal 2020, el cual se ha implementado gradualmente durante este afo, con la
finalidad de brindar un informe completo al finalizar el dltimo cuatrimestre, el cual reflejara

un informe mas ad hoc a lo requerido en la legislacidn nacional.

3. Objetivo:

Brindar la informacién de la Procuraduria de los Derechos Humanos, en cumplimiento a la
Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto Niumero 57-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala y la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2006 del

Congreso de la Republica de Guatemala.



4. Avances en el fortalecimiento del Informe de Pertenencia
Sociolingiliistica

Enfoque del informe:
La Procuraduria de los Derechos Humanos estd realizando gestiones para hacer posible el

enfoque del Informe, orientado a:
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5. Informe cuatrimestral

1. Como un avance significativo y puntual del presente informe, se adjunta una
estadistica de las denuncias atendidas por la Procuraduria de los Derechos
Humanos, de enero a la fecha, en dicha tabla se puede constatar datos numéricos
de las victimas o denunciantes atendidas en la PDH durante el ejercicio fiscal 2020,
implementando la pertenencia sociolingliistica. Informacidn extraida del Sistema de

Gestion de Denuncias -SGD- de la PDH

Victimas o denunciantes atendidas en la Procuraduria de los
Derachos Humanos durants el sjercicio fiscal 2020, % ——
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Temporalidad.
El presente informe plasma el Segundo Informe Cuatrimestral, de los meses de mayo, junio,

julio y agosto del afio dos mil veinte (2020), tal como se ha establecido a nivel institucional,
los cuales, a pesar de los contratiempos y dificultades, muestra avances significativos de la
institucion, debido a la pandemia, la cual ha venido a causar inconvenientes de toda indole,

no solo en la institucion, sino a nivel nacional e internacional.
7. Conclusiones

Se siguen implementando acciones para fortalecer el informe de Pertenencia
Sociolingliistica y asi dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Nacional de Idiomas Mayas

y su Reglamento.

Se cuenta con un instrumento completo con informacidn estadistica de la forma en que

brinda el servicio la institucion.

En el informe se presentan datos de victimas o denunciantes atendidas en la PDH durante el

ejercicio fiscal 2020,
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