PROCURADOR

DE LOS DERECHOS HUMANGS

ACUERDO NUMERO PDH-087-2023
EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS

CONSIDERANDO
il
Que conforme a lo establecido en el articulo 274 de la Constitucion Politica de la RepUblica de
Guatemala; vy, 8 del Decreto NUmero 54-86 del Congreso de la Republica de Guatemalo, Ley
de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los
Derechos Humanos y su reforma, el Procurador es un Comisionado del Congreso de la Republica
para la Defensa de los Derechos Humanos establecidos en la Constitucidon Politica de la
Republica de Guatemala, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los Tratados v
Convenciones Internacionales aceptados vy ratificados por Guatemala; para el cumplimiento de
sus atribuciones no estd supe.diicdo a organismao, institucion o funcionario alguno y actuard con

absoluta independencia,

CONSIDERANDO:
-li-
Que los objetivos del Plan Estratégico Institucional de la Procuraduria de los Derechos Humanos,
desarrolla ocho ejes; siendo uno de ellos, el Fortalecimiento y Desarrollo Instifucional, el cual
pretende instrumentar y consolidar las capacidades adminisirativas, de planeacion y de gestion
de la Institucion, para poder responder de mejor forma a las demandas en materia de Derechos

Humanos encomendadas al Procurador de los Derecnos Humanos. -

CONSIDERANDO
-M1-

Que segun lo preceptuado en el articulo 14, literal k) del Decreto 54-86 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Congreso de Ia
Republica y del Procurador de los Derechos Humanos y su reforma, el Procurador tiene la funcidn
de organizar la Procuraduria de los Derechos Humanos y regular su funcionamienio interno; el
Acuerdo NUmero PDH-075-2023 del Procurador de los Derechos Humanos, Reglomento de
Organizacion y Funcionamienio de la Procuraduria de los Derechos Humanos, establece los

niveles de organizacion y funcionamiento de las Unidades institucionales. -

CONSIDERANDO
V-
Que derivado de la aprobacion del Acuerdo numero PDH-075-2023 del Procurador de los

ﬁ'/ Derechos Humanos, Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Procuraduria de los
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Derechos Humanos y el Acuerdo numerc PDH-078-2023 del Procurador de los Derechos
Humanos, Manual de Organizacion y Funciones de la Procuraduria de los Derechos Humanos,
se instruyé a la Unidades de la Procuraduria de los Derechos Humanos, realizar las acciones
pertinentes para dar efectivo cumplimiento a lo aprobado en dichos instrumentos. Al respecto,
la directora dela Direccién de Planificacion y Gestion Institucional de esta Institucion, mediante
Memorando DPGI-MEM-0436/14-11-2023/MMMA/eaa informd que, en coordinacidon con la
Direccion de Recursos Humanos y Direccidon de Procuracién, realizaron las gestiones
correspondientes para actualizar la Estructura de Puestos y Organigrama de Puestos de |a
Direccién de Procuracion de la Procuraduria de los Derechos Humanos, razén por la que, remite
la propuesta de la mismas y solicita que sean aprobadas por la autoridad superior de Ia

Institucion del Procurador de los Derechos Humanos. -

POR TANTO:
Con base en lo considerado y articulos: 274 y 275 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; articulos 8, 13 y 14 de Decreto NUmero 54-86 del Congreso de la Republica de
Guatemalo, Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Congreso de la RepUblica y del
Procurador de los Derechos Humanos y su reforma:; 5, 17, 18, 31, 32, 41 y 42 Acuerdo NUmero
PDH-075-2025 del Procurador de los Derechos Humanos, Reglamento de Organizacion vy
Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos Humanos: y, Acuerdo Numero PDH-078-2023
del Procurador de los Derechos Humanos, Manual de Organizacién y Funciones de la

Procuraduria de los Derechos Humanos. -

ACUERDA
APROBAR LA ESTRUCTURA Y ORGANIGRAMA DE PUESTOS DE LA DIRECCION DE PROCURACION DE
LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS.

ARTICULO 1. OBJETO. El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar la Estructura y Organigrama

de Puestos de la Direccidon de Procuracion de la Procuraduria de los Derechos Humanos. -

ARTICULO 2. ESTRUCTURA Y ORGANIGRAMA DE PUESTOS DE LA DIRECCION DE PROCURACION DE
LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS.

Para una mayor comprension, la Direccion de Procuracion de la Procuraduria de los Derechos

Humanos tendra la Estructura y Organigrama de Puestos, de la forma siguiente:;
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ESTRUCTURA DE PUESTOS
DIRECCION DE PROCURACION

ESTRUCTURA DE PUESTOS!

TITULO DE PUESTO
Director de Procuracién

Subdirector
Asistente de Direccidn

Oficial
Secretaria de Direccién

Jefe de Departamento
Oficial Especializado de
Departamento

Oficial

Auxiliar de Departamento

Coordinador de Turno

Asistente Técnico de Turno

VERSION 1

UBICACION ESPECIFICA

Direccion de
Procuracion
Subdireccion
Direccién de
Procuracion
Direccién de
Procuracion
Direccion de
Procuracion
Departamento de
Atencién y Andlisis de
Cenuncias
Departamento de
Atencidn y Andlisis de

. Denuncias

Deparicmento de
Afencion y Andlisis de
Denuncias

. Departamento de

Atencidn y Andlisis de
Denuncias
Departamento de
Atencion y Andlisis de
Denuncias
Departamento de
Atencion y Andilisis de
Denuncias

Qrganizacién y Funciones, Acuerdo POH-078-2023, por lo que, la misma podria estar sujeta a camblos.
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GENERAL

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

Direccion de
Procuracion

Direccion de
Procuracion
Direccién de
Procuracion

Direccion de
Procuracion

Direccién de
Procuracion

Direccion de
Procuracion
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Recepcionista de Turno
Subcoordinador de
Departamento

Técnico de Departamento
Jefe de Unidad

Oficial

Jefe de Departamento
Psicélogo

Jefe de Unidad

Oficial

Jefe de Departamento

Profesional de Departamento

Investigador

Psicélogo

Oficial

Auxiliar de Departamento
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Departamento de
Atencidn y Andilisis de
Denuncias

Seccién de Reaccion
Inmediata

Seccidn de Reaccion
Inmediata

Unidad de Gestion de
Denuncias por Medios

| Electrénicos

Unidad de Gestion de
Denuncias por Medios
Elecirdnicos
Departamento de
Atenciéon Inmediata
Departamento de
Atencién Inmediata
Unidad de Atencion
Victimologica
Unidad de Atencidn
Victimoldgica
Deparicmento de
Averiguaciones
Especiales
Departamento de
Averiguaciones
Especiales
Departamento de
Averiguaciones
Especiales
Pepariamento de
Averiguaciones
Especiales
Departamento de
Averiguaciones
Especiales
Departamento de
Averiguaciones
Especiales

Direccion de
Procuracion

Departiamento de
Atencion y Andlisis
de Denuncias
Departamento de
Atencion y Andlisis
de Denuncias
Departamento de
Atencion y Andlisis
de Denuncias
Departamento de
Atencién y Andlisis
de Denuncias
Direccién de
Procuracion
Direccidn de
Procuracion
Departamento de
Atencién Inmediata
Departamento de
Atencion Inmediata
Direccién de
Procuracion

Direccién de
Procuracion

Direccion de
Procuracion

Direccion de
Procuracion

Direccién de
Procuracion

Direccion de
Procuracion




Jefe de Departamento
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' Departamento de
- Gestidn y Seguimiento

Profesional de Departamento Seccion de Mecanismos

Oficial

Internacionales

Seccion de Mecanismos
Internacionales

Profesional de Departamento Seccién de Asignacion

Auxiliar de Departamento

Oficial

de Expedientes en
Trémite

Seccién de Asignacion

de Expedientes en

Trédmite

Seccion de Asignacion

de Expedientes en

Tramite

Profesional de Departamento  Seccién de Seguimiento

Oficial

Auxiliar de Departamento

Jefe de Departamento

cle Resoluciones y
Registro Unico de
Violaciones a Derechos
Humanos
Seccién de Seguimiento
de Resoluciones y
Registro Unico de
Viclaciones a Derechos
Humanos
Seccidn de Seguimiento
! de Resoluciones y
' Registro Unico de
Violaciones a Derechos
Humanaos
Departamento de
Especialistas en
Derechos Humanos

Profesional de Departamento Deparfamento de

Asistente de Departamento
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Especialistas en
Derechos Humanos
Departamento de
Especialistas en
Derechos Humanos

Direccion de
Procuracion
Departamento de
Gestion y
Seguimienio
Cepariamento de
Gestién y
Seguimiento
Departamento de

. Gestidn y
Seguimiento

Departamento de
Gestion y
Seguimiento
Departamento de
Gestidon y
Seguimiento
Departamento de
Gestion y
Seguimiento

Departamento de
Gestion y
Seguimiento

Departamento de
Gestion y
Seguimiento

Direccién de
Procuracion

Direccién de
Procuracion

Direccién de
Procuracion
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Oficlal Departamento de Direccién de
Especidlistas en Procuracion
| Derechos Humanos
Jefe de Departamento  Departamento de Direccién de
Derechos Procuracion
Jefe de Unidad -Unidad de Derechos Departamento de
Economicos, Sociales, Derechos

Culturales y Ambientales

Auxiliar de Unidad -Unidad de Derechos Departamento de
Econdmicos, Sociales, Derechos
Culturales y Ambientales
Oficlal -Unidad de Derechos Departamento de
Economicos, Sociales, Derechos
Culturales y Ambientales

Jefe de Unidad -Unidad de Derechos Departamento de
Civiles y Politicos Derechos

Auxiliar de Unidad - Unidad de Derechos Departamento de
Civiles y Politicos ' Derechos _

Oficial -Unidad de Derechos Departamento de
Civiles y Politicos Derechos

Jefe de Unidad ' -Unidad de Derechos Departamento de
Especificos Derechos

Auxiliar de Unidad -Unidad de Derechos Departamento de
Especificos Derechos

Oficial -Unidad de Derechos Departamento de
Especificos Derechos

Disene: Direccion de Planificacion y Gestidn Institucional
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ARTICULO 3. IMPLEMENTACION. La impiementacién del presente Acuerdo se realizard de manera
progresiva de acuerdo con las necesidades de la Institucién, en concordancia con las

condiciones presupuestarias disponibles. -

ARTICULO 4. INSTRUCCION. Se instruye a la Direccion de Planificacion y Gestidon Institucional para
que, en coordinacién con la Direccion de Recursos Humanos vy las Unidades involucradas,

realicen las gestiones pertinentes para la correcta implementacion del presente Acuerdo. -

ARTICULO 5. DEROGATORIA. Los instrumenios de cardcter administrativo que tengan relacién con
la Direccidn de Procuracién de la Procuraduria de los Derechos Humanos que en su momento
fueron aprobadeos mediante Acuerdo o Resolucidn del Procurador de los Derechos Humanos,
quedardn derogados cuando los mismos hayan sido actualizados y aprobados segun el
procedimiento establecido en el Acuerdo nimero PDH-045-2023 del Procurador de los Derechos

Humanos. -

ARTICULO 6. DIVULGACION. Comuniguese a fodas las Unidades de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, por los medios internos que posea la Institucién, para los efectos legales

pertinentes. -

ARTICULO 7. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no contemplados en este Acuerdo y las dudas
respecto a su inferpretacion y aplicacion serdn resueltos por el Procurador de los Derechos

Humanos. -

ARTICULO 8. VIGENCIA. £l presente Acuerdo cobra vigencia inmediatamente. -

Dado en la Ciudad de Guatemala, el dieciséis,de noviembre de dos mil veintiirés. -
: /




