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ACUERDO N(〕MERO PDH-O`8-2021

EしPROCURADOR DEしO§ DER置CHOS HUMANO§

CON§lDERANDO

Que de conformidad con la Cons冊uci6n Po冊ca de la Rep〔Ib=ca de Gua†emala y

ei Dec「e†o nlJmer0 54-86 del Congreso de la Reptlb"ca y su 「efo「ma. Ley de la

Comisi6n de Derechos Humano§ dei Cong「eso de la Rep[刷ca y del Procurador de

Ios Derechos Humanos, el Procu「ador es un Comisionado del Congreso de la

Repl:Ibiica para la Defensa de los Derechos Humanos es†ablecido§　en la

Cons冊uci6n Po冊ca de la RepObiica de Gua†emaia, aS予como en io§ †ra†ados y

COnVenios in†emacionales acep†ados y ra†ificado§ PO「 Gua†emaia, y qUe SU

ac†uaci6n no es†d §UPeditada a Organi§mO, ins冊uci6n o funcionario aiguno,

debiendo ac†uar con absoiu†a independencia.

圏



∠二二一一一〇二‾

PRO〔URADOR DE　しOS
〆髄R巨〔調OSけり的A即OS

POR TANTO:

Con base a lo con§iderado y en uso de la§ facul†ade§ qUe le confie「en los a硝cuIos:

274 y 275 de la Con§冊uci6n Po面ca de la RepOblica de Gua†emaIa; 8, 13 y 14 del

Dec「e†o NUmero 54-86 del Cong「eso de la RepIJb=ca y sus refo「mas, Ley de la

Comisi6n de De「echos Humanos del Congreso de la Rep〔厄lica y del Procurado「 de

Ios Derecho§ Humanos; a硝cuIo 20 25-2018 dei Cong「eso de la RepJblica de

Gua†emala, Ley del P「esupues†o Gene「ai de lngresos y Egresos del E§†ado pa「a el

Ejercicio Fiscal Dos m= diecinueve; 13. 14, 29, 30, 47 y 49 deI Acuerdo N〔Ime「O SG-

084-2020 del Procu「ado「 de los De「echos Humanos, Reglamen†o de Organizaci6n y

Funcionamien†o de ia Procuradu「了a de los De「echos Humanos;

ACUERDA:

APROBARしA E§†RATEGIA PARAしA MEJORA DEしA CAllDAD DEL CA§TO P葛j飢1CO

2O21 PROCURADURfA DEしO§ DERECHOS HUMANO§

ARTfcuしO l. OBJETO. EI presen†e Acuerdo †iene por obje†o ap「obar la Es†ra†egid

Para la mejora de la ca=dad del gas†o p〔Iblico 2021 de la P「ocu「adu「了a de lo§

De「echos Humanos en cumpIimien†o dei artrcuio 20 dei Dec「e†o Ntimer0 25-2018

del Congr。SO de id RepJblica de Gua†emaトa, Vigente para e「 ejercicio fisca1 2021.

ARTfcuし0 2. APROBACI6N. Se ap「ueba la EsI「alegla pa「a Io MeJo「a de ia CcIIldad

dei Ga§富o PdI:川co 2O21 de Ia PJoCUradurid de lo§ Derechos HumclnOS qUe COnS†a de

†「e冊a y seis (36) hojas anexas言問es Onicamen†e en su iado anve「so, qUe in†egran

el presen†e Acuerd0.

ARTicuしO 3. iMPしEMENTACI6N. EI p「esen†e Acue「do serd impIemen†ado de forma
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PRO〔URAOOR DE LOS
/D各R王〔嶋O与嶋けりA間OS

ARTrCUしO 4. CASO§ NO PREVISTOS. Los casos no con†empiados en es†e Acue「do y

las dudas respec†o a su in†erpre†aci6n y aplicaci6n ser6n 「esuel†os por eI Procurado「

de los Derechos Humanos.

ARTfcuしO 5. VIGENCIA. Ei p「esen†e Acue「do cobra vigencia el †re冊a de marzo de

dos mil vei輔uno, Pe「maneCiendo vigen†e has†a la ap「obaci6n de una nueva

es†「a†egia. Comun「quese como a †odas las Jnidade§ de la Procuradurfa de los

De「echos Humanos po「 los medios in†ernos que posea la ins冊uci6n.

Dado en la Ciudad de Gua†emala, el vein†inueve de marzo de do§ m= vein†fun0.
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La Procuradurfa de los De「echos Humanos -PDH- emPeZ6 ia impiementaci6n de la

metodoIog(a de Gesti6n por ResuItados -GpR- y Presupuesto por Resultados -PpR-, en eI

aho 2019, de acuerdo con ei Pian de lmplementaci6n sobre ia materia (PDH, 2018) y en eI

ma「co deI Pian Est「ategico lnstitucionaI -PEI- 2017-2022, en COnCOrdancia con el mandato

deI Procurador de ios Derechos Humanos.

En cumpiimiento al art/cuio 2O deI Decreto Numero 25-2018 dei Congreso de ia Rep心biica

de Guatemaia,しey del Presupuesto Gene「aI de ingresos y Egresos dei Estado para ei

Ejercicio Fiscai Dos Mii Diecinueve, ei cuai establece:

′’seguimiento en la estrategia para ia mejo「a de Ia ejecuci6n y caiidad dei gasto pdbiico:

Todos Ios funcIOnarios v empleados p心bllCOS, en eSPeCia=as autoridades de las

instituCiones. tienen Ia obligaci6n de promover y vela「 que las acciones del Estado sean

eficaces, eficientes y equitativas. continuar con e=ogro de 10S reSuitados establecidos,

COnSiderando la raz6n de ser de 10S PrOg「amaS PreSuPueStarios, y focalizar ei gasto en

beneficio de la pobiaci6n mds necesitada.

Las autoridades de las instituciones deberan pubiicar en §uS POrtales web a mds tarda「

ei ditImO d(a habii de marzo del ejercicio fiiCal vigente, una eStrategia de trabajo que

COntenga COmO minimo:

a〉 EI plan de impiementaci6n de los programas y proyectos priorita「iOS Pa「a el logro de

ios resuItados est「ategicos.

b) Propuesta de medidas de transparencia y eiiminaci6n dei gasto superfiuo, COnforme

a princIPios de austeridad y responsabiIidad fiscal.

C〉 La rendlCi6n de cuentas de la gesti6n instituciOnaI de libre acceso a ia ciudadan(a.’’

Asi mismo, de conformidad con io estabiecido en ei a「tfcuio 7 dei Acuerdo Gubemativo

Numero 50-2021 del Ministerio de Finanzas PllbIicas, Medidas y Lineamientos de Cont「ol

que Mejoren ei Gasto Pll輔co y Transparencia deI Presupuesto para el Ejercicio Fiscai 2021,

ei cual reza Io sigujente:

′’seguimiento en ia estrategia para la mejo「a de Ia ejecuci6n y caIjdad deI gasto ptibiico:

Todos Ios funcionarIOSyemPleados p心b=cos, en eSPeCiai ias auto「idades de ias entidades

a que hace referencia el artieulo l deI presente instrumento, tienen la obligaci6n de

PrOmOVer y Veiar que las acciOneS del Estado sean eficaces, eficientes y equitativas,

COntinua「 con ei log「o de los resuitados establecidos, COnSide「ando ia raz6n de se「 de ios

PrOgramaS PreSuPueSta「iOS, y focaliza「 ei gasto en benefic10 de la poblaci6n mds

necesltada.
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a) Ei plan de impiementaci6n de los p「og「amas

P「iorita「ios para e- logro de -os resuitados est「ategico騨尊母

喜一臆臆臆」_ ____」

fisca=zaci6n.

Fuente: Eiaborac16n p「opia COn base en los 」lneamlentOS Gene「aIes de Po=tlCa 2021-2025.

2. Antecedentes de la implementaci6n dei 「esuitado estrat6gico y logros aIcanzados

En ei a吊o 2018, aI empezar ia fase de formuiaci6n de la metodoIogfa Gesti6n po「 Resuitados

y presupuesto por Result∂dos en ia instituci6n′ Se reaiiz6 ei proceso de vincuiaci6n

閃圏



En ei afio 2019′ durante la impIementaci6n de GpR v PpR en la Pianificaci6n Ope「ativa, Se

inciuy6 un subproducto pianteado pa「a responder a p「ioridade§ naCionaIes, ei cuai mostr6

los avances en los ejercicios fiscaies 2O19 y 2020 en el marco de procesos de monito「eo

institucionai.

La PDH durante eI afio 2019 「eaIiz6 ias vincuiaciones institucionaIes, teniendo una meta

Para el afio 2019 de doscientas diez (210) Supe「visiones a Sujetos Obiigados dei

Cum函miento a ia Lev de Acceso a la lnformaci6n Pub=ca, aumentando ia misma para el

aho 2020 a ia cantidad de seiscientos noventa y tres (693) SuperviSiOneS a Sujetos Obiigados

del Cumpiimiento a iaしey de Acceso a ia lnformaci6n P11bIica, io que es un aumento deI

330% de incremento en su programaci6n.

En ei afio 2019 ia Unidad 「esponsabie de ejecutar ias metas estabiecidas para dicho ejercicio

fiscal fue la Secretarfa de Acceso a la lnformaci6n Pdblica -SECAI-. Sin embargo, Pa「a ei a斤o

2020 Ia PDH estabieci6 ia estrategia de ampIiar ia cobertu「a a nivei nacional, Siendo las

Unidades Adm面Strativas Ejecutoras ia SECAi y las AuxiIiaturas de la Procuradur「a de los

Derechos Humanos, eStaS聞timas ubicadas en Ios 22 depa「tamentos de la ReptIblica y en

13 municipios.

Para el ejercicIO fiscai 2021, Se rePlic6 la estrategia y la instituci6n increment6 su meta,

incrementando ia misma para un totai de setecientas cuarenta y dos (742) Supervisiones a

SujetosOb=gados dei Cumpiimiento a ia LeydeAcceso a la informaci6n P心blica, Io que hace

un incremento dei 7% a ia meta p「ogramada en eI a再o 2020,

Entidad l　　　　210　　　　　　693/691　音　　　74之
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En el presente eje「Cicio fisca1 2021, ia Procuraduria de los Derechos Humanos asocia「a ei eje

est「at6gico institucional de transparencia (PDH, PEI 2017-2022) en deI pila「 ndmero 4 de

dicha Poiitica′ Estado re§ponSable′ tranSparente y efectivo; Acci6n Estrat6giCa ntImerO 4

Desa「ro=ar ios espacios necesarios para fomenta「 la pa巾Cipaci6n ciudadana en ia toma

de decisiones gubernamentaIes γ Ia fi§Caiizaci6n.

En ei anaiiSis t6c=ico estabIecido para ia formulaci6n de la a「ticulaci6n con la prioridad

nacionai deI pa(s antes indicada, en ei ma「co dei mandato del Procurador de ios Derechos

Humanos y el eje estrat6gico institucionai de Transparencia y Lucha Contra la Corrupci6n

(PDH, 2017), ia vinculaci6n PIan-Presupuesto 2021 se hara efectiva en ei resuitado

estrat6gico de pais: ′′DesαrrO//αr /os esp。Cios necescJrios p。r。 /OmentOr /o pcJrtic函C./6n

C/udcJd。nα en /o tom。 de decisiones gubemomentoIes y /。。fi5COIizoci6n".

Siendoei Procurador de Ios Derechos Humanos -PDH- eI ente reguIador de la LeydeAcceso

a ia lnfo「maci6n P刑oiica′ tai y como io estabIece ei Decreto N心mero 57-2008 del Congreso

de ia Rep心bIica de Guatemaia, Se Cre6 ei Programa Presupuestario 13, denominado

Transparencia Y Acceso a la lnformaci6n PdbIICa, Para Vincuiar ia producci6n institucionai a

t「aves de dicho prog「ama.

Programa 13. T「anspa「encia γ Acceso a la Informaci6n Pubiica:

Este prog「ama tiene como objetivo presupuestario dar cumpiimiento a ia Ley de Acceso a

Ia lnformaci6n Pubiica, Decreto 57-2008, fortaieciendo Ias intervenciones a nivei nacionai

de vigiiancia de cump=miento ai de「echo de acceso a ia informaci6n pthica como Autoridad

ReguIadora′ facuItad que estabIece ia legisiaci6n mencio=ada. As( mismo, Se busca

COnt「ibuir a ios p「ocesos de transparencia en ei marco de ias atribuciones dei Procurador

de los Derechos Humanos. De acuerdo con la expiicaci6n antes mencionada, ia vinculaci6n

PrOgram5tica de la P「OCuraduria de los Derechos Humanos se estabieci6 de la siguiente

manera:
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Pa「a la Procuradurfa de los Derechos Humanos se justifica que la produccI6n estabIecida es

importante en eI sentido que ei acceso a ia info「maci6n pd輔ca es un derecho humano y

una he「ramienta imPOrtante en materia de t「ansparencia.

Se aument6 la meta de 210 Supe「visiones en 2019 a 693 Supervisiones pa「a el aho 2020 y

Pa「a el afro 2021 a 742′ en eI cuai se vincularon metas a nivel nacionaI en la producci6n de

ias Auxiliaturas de la Procu「adurfa de ios Derechos Humanos, Siendo ias siguientes:

Tabia No. 2

Supervisi6n a Sujetos obiigados dei cumpiimiento a iaしey de Acceso a la Informaci6n

P心bIica, A吊o 2021
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l:uente: DlreCCI6n de Pianmcac16n y Gesti6n lnstituCIOnai, PDH, 2021.

Tai como se puede visuaIizar en la figu「a No. 1′ Ia PDH tiene cobertura nacionai respecto aI

Subproducto de Supervisi6n a Sujetos obligados deI cumplimientO a la Ley de Acceso a ia

lnfo「maci6n PubIica, que Se VincuIa a la acci6n estrategica de pais.
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Losしineamientos Generales de Poiitica 2021-2O25 emitidos por la Sec「etaria de PIanificaci6n

y Programaci6n de ia Presidencia -SEGEPUEN- en eI mes de enero dei a吊o 2020, eStabIecen

Ias lnstituciones 「esponsabIes de los mismos (SEGEPUEN, 202O).

En ese marco, Ia PDH establece progresivamente eI cumplimiento de dichos Iineamientos,

de acuerdo a la disponibiiidad presupuestaria pa「a cada ejercicio fiscai. Es de tomar en

Cuenta que la lnStituci6n requiere fo「taIecer ei presupuesto para cumpiir con las

disposiCiones que se 「equieren, aSicomo ei cumpiimento de su mandato en beneficio de la

PObiaci6∩.

En ese sentido, Para ei ejercicio fisca1 2021, de conformidad con su mandato constitucionaI,

Se tiene contempiado impIementa「 progresivamente en eI segundo semestre ′′Ga「antizar

ei Iibre acceso a la info「maci6n p11biica, disefiando mecanismos de aprendizaje respecto a

Ia transparencia, 6tica y p「obidad, COn 6nfasis en el sector p心biico’’con serviCios que presta

la instituci6n reiacionados con dicho iineamjento. Para ei primer semestre dei eje「cicio fiscaI

2021 se mantendra asociado心nicamente ei sub producto: ’’supervis16n a Sujetos obiigados

deI cumplimiento a iaしey de Acceso a la informaci6n P11輔car.

4" Resultados inmediatos, inte「medios y finales que se p「etende aIcanzar en ei corto.

mediano y ia「go piazo una vez implementadas ias intervenciones

βesu/書adoPno/; Pa「a ei 2023 eI lOO% de los su」etOS Obligados cumplen con ia transparencia

activa de laしey de Acceso a ia lnformaci6n Pdblica.

一三臆:f二°meS’二二三」

巻線



き衰



6言霊謹書“霊霊蒜請書嵩豊こ三豊霊霊祐

Pais, mOStrando ios p「oductos, Subp「oductos, P「OyeCtOS y Ob「as que intervienen

TabIaNo.4

1dentificaci6n de prog「amas y proγectoS Prioritarios

P「og「ama 13: Transparencia y Acceso a ia informaci6n Ptlbiica

Procuraduria de Ios Derechos Humanos

Ejercicio Fi§Cai 2021

Nombre de la Acci6n Est「ategica como Pais Asociado: Deso′rO〃。r /os espocfos necesorios

pam Jbmen調r h po南cjPαci(5n ciudodom en /o tomo de dec;siones gubemomento/es y /o

」停c○施○○i∂n.

PDH: Programa 13, TraniPa「enCia y Acceso a Ia lnformaci6n PtIblica
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Fuente: PDH, 2021

8. 1dentificaci6n y ciasificaci6n de ios insumos reque「idos po「 cada subproducto

COntenido en ei prog「ama est「at6gico, (haciendo menci6n como m緬mo de ios

mate「iales fisicos para entregar ei producto, mantenimiento de equipos, imp「esi6∩,

Se「Vicios no personaIes. pe「sonai que interviene en ei p「oceso de p「estaci6n dei bien

O Servicio, inf「aest「uctura y servicios generales como agua. iuz y tei6fono. ent「e

Ot「oS).

Subproducto: Supe「Visi6n a Sujetos Obligados deI Cumplimiento a la Ley de Acceso a ia

informaci6n PtIbIica,
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a conocer ei departamento y/o unidad. nombre y puesto del 「esponsabie de su

apiicacj6n.

Para ejercicio fiscai 2021, Se tiene contemplado reaIizar procesos de monitoreo mensuai y

un info「me cuatrimestral para determinar ei comportamiento de la ejecuc16n de metas

programadas a nivei nacionaI de las unidades y centros de costo de la Procuradurfa de ios

Derechos Humanos.

As「 mismo, Se realizarauna evaIuaci6n de medio termino ai fina=zar ei periodo 2021. Ambos

procesos estaran a cargo de la DlreCCi6n de PIanificaci6= y Gesti6n lnstitucional.

b). Medidas de t「ansparencia y eIiminaci6n dei gasto superfiuo,

conforme a principios de austeridad y 「esponsabilidad fiscai・

1. Para ei p「oceso de adquisici6n de bie=eS y SerVicIOS reaiizado por la Instituci6n a trav6s

dei Departamento de Compras de la Direcci6n Administrativa, lo ejecuta en atenci6n a

Io estabIecido en la Ley de Contrataciones dei Estado′ Decreto Ndmero 57-92 dei

Congreso de la Repubiica de GuatemaIa; y eI RegIamento de ia LeY de Contrataciones

del Estado, Acuerdo Gube「nativo No. 122-2016; aSi como tambich′ la ut冊zaci6n de

procedimientos adquisici6n aprobados mediante Acuerdo por parte deI Seho「

Procu「ador de Ios Derechos Humanos. Esta ultima normativa inte「na, COntemPia previo

a realizar una adquisici6n de bienes o suminist「OS′　…　an割isis po「 Parte del

Departamento de Aimacen Y Suministros de la Direcci6n Adm面Strativa′ Para que COn

base ai consumo hlStOrio y stock de disponibi=dad, Se PrOCeda a adquirir ios bienes y

sum面StrOS eStrictamente necesarios para cada una de las Unidades de ia lnstituci6n.

2. La Procu「aduria de los Derechos Humanos cuenta con pagina web institucionai en

donde los usua「ios pueden consuItar lnformaci6n abierta.
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3. Por medio de Acuerdo PDH-001-2021, eS aPrObado eI P「esupue§tO de Ing「esos y Eg「esos

de la Procu「adurfa de los Derechos Humanos y en su contenido establece las normas

reIativas a la ejecuci6n deI presupuesto asignado a la Instituci6n, aSi como una serie de

Iineamientos y 「eguiaciones a seguir por parte de la Direcci6n Financiera (Artieulo 3).

4. Ent「e Ias medidas tomadas en consideraci6n para el uso adecuado de los recursos

asignados, Ia Procuradurfa de los Derechos Humanos・ eStabieci6 lo siguiente:

a. p「iorizar la asig=aCi6n de recu「sos financieros e= las Unidades susta=tivas′

siendo una de e=as la Secretarfa de Acceso a Ia info「maci6n PdbIica′ unidad

ejecutora de- subp「oducto indicado′ y mejo「a「 Ia situaci6n en ias AuxiIiaturas′

quienes actuaImente ejecutan eI subproducto estabiecido.

b. Consoiida「 las comisiones de t「abajo de campo a mu面Cipios y departamentos・

de mane「a que se reduzca la utiiizaci6n de vi5ticos y combustibie.

c. orientar pIanes naciona'es institucionaIes a nivel territorial en AuxiIiaturas para

fo「taIece=a presencia de ‘as mismas en Ias jurisdicciones・ COn eI fin de

desconcent「ar competencias y evitar la dupIicidad de esfuerzos a nivel centrai

con ei depa「tamentai y municipaI・

d. Reduci「 eI consumo de pape- de oficina′ ut=izando en la medida de las

posibiIidades archivo§ digitaies y tecnoiogfa en comunicaciones (CO「reO

回田



e. c「eaci6n decataiogode insumos institucional orientadoa garantizarios insumos

que requie「en Cent「os de Costoy/0 Unidades para la ejecuci6n de sus acciones,

de acuerdo con ia programaci6n anuai estabiecida.

f. De conformidad con eI Acue「do Ndmero SG-89-2019 dei Procurador de los

Derechos Humanos, ′′Aproba「 la Notificaci6n de ios Acuerdos del Procurado「 de

ios De「echos Humanos por la lntranet lnstituciOnaI o su Equivalente’’′ en unO de

los conside「andos de la misma, Se ha estabiecido dicha medida con la finaiidad

de buscar la trasparencia y eIiminacj6n deI gasto superfluo′ COnforme a principio

de auste「idad Y reSPOnSabiiidad fiscai′ reduciendo el consumo de papel de

oficina utilizando en la medida de ias posibiiidades archivos digitaies y tecnoIogia

c) Ei Catalogo de Bienesy Servicios P心biicos

TabIa N○○ 1

1. Reporte Dinamico de Ejecuci6n de Presupuesto por Resuitados, No. ROO818265

SiGES. ANEXO I

2. 1nforme de Gesti6n y Rendici6n de Cuentas, lGRCO3, Comparaci6n de Ejecuci6n

Financiera y Fisica, ROO820869 SIGES. ANEXO =

3. Ejecuci6n de Gastos-Repo「tes-informaci6n ConsoIidada, Ejecuci6n dei Presupuesto′

Grupo§ Din5micos, ROO804768 SIGES. ANEXO i=

TabIa No. 2

Reporte de fiCha de P「oducto No.- 00817509 SiGES ANEXO IV

ト」説 回畷



Congreso de la Rep11bIjca de Guatemaia. (2008). [ey de Acceso 。 /0 /Iゆrmoci6n

Pl;bI/Cq, Decreto 57-2008. Guatemala. Tipograf「a NacionaI.

Congreso de ia Rep心biica de Guatemaia. (2015). [ey de/ Presupuesto GeneroI de

/ngresos y Egresos deI Estado pcJrO∴eI E佃rcicio FiscoI Dos Mil Diecisgis.

Tipografia Nacional.

Congreso de la Repjlbiica de GuatemaIa. (2O18). [ey deI Presupuesto GenercJ/ de

Ingreso5 y Egresos de/ Est。do pαrのl e/卸ercicio Fiscαl Oo5 Mi/ Diecinueve.

Tipograffa Nacionai.

Ministe「io de Finanzas P心biicas. (2019). Qβcio Circu/。r DTP-S/AGEP-DE-02-20J8 de

Io Direcci6n Tさcnico deI Presupuesto. GuatemaIa.

M面sterio de Finanzas P心biicas. (2019). Oβcio C/rCu/or DTP-00」-20J9 de /cJ Direcci6n

7宅cnica de/ Presupuesto. Guatemala.

Ministerio de Finanzas PubIicas. (2021). Medidos y [ineamientos de Contro/ que

Me/Oren e/ Gosto P心bI/CO y 7tc,nSparenCiのdeI Presupuesto poro eI毎rcicio

Fisc0/ 2021. Guatemala.

Procurador de los Derechos Humanos. (2017〉. PIon Estr。t6gico /rlStitucion。/ 20J7-

2022, GuatemaIa,

Secretaria de Pianificaci6n y Prog「amaci6n de ia Presjdencia. (2020〉・ [inecJmientos

GeneroIes de Po佑ico 202j-2025. GuatemaIa.

Secretarfa de Pianificaci6n y Programaci6n de la Presidencia. (2020). Po佑ico GeneroI

de Gobiemo 2020-2024. Guatemaia.
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