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ACUERDO NUMERO PDH-166-2021
EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Constituciéon Politica de la RepUblica de Guatemala vy el
Decreto numero 54-86 del Congreso de la Republica y su reforma, Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos
Humanos, el Procurador es un Comisionado del Congreso de la Republica para la
Defensa de los Derechos Humanos establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, asi como en los tratados y convenios internacionales
aceptados y ratificados por Guatemala, y que su actuacion no estd supeditada a
Organismo, Institucidn o funcionario alguno, debiendo actuar con absoluta

independencia.

CONSIDERANDO

ue de conformidad con el articulo 14, literal k) del Decreto 54-86 del Congreso de la

%,Repoblico y su reforma, Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Congreso de la
g?ep(Jblicc y del Procurador de los Derechos Humanos, el Procurador tiene la funcién
Eode organizar la Procuraduria de los Derechos Humanos y regular su funcionamiento
Snterno, el Acuerdo nimero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos,

(]
&Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos

;_)ﬁde

umanos, establece los niveles de organizacién y funcionamiento de las Unidades

nstitucionales.

Progurad

CONSIDERANDO

Que conforme a la solicitud realizada mediante la referencia DPGI-MEM-0449-29-11-
2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, de la Direccién de Planificaciéon y Gestion
Institucional traslada para su aprobacién la Guia de Informacién Publica No. 1
Responsables de Publicacion de Informacién Publica de Oficio, siendo procedente

emitir la normativa correspondiente para su implementacion y efectos legales.
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POR TANTO:

Con base en lo considerado, los articulos: 274 y 275 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala; articulos 8, 13y 14 de Decreto NUmero 54-86 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas, Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos;
Acuerdo NUmero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos y su
modificaciéon, Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Procuraduria de
los Derechos Humanos y Acuerdo Numero SG-098-2020 del Procurador de los Derechos
Humanos, Manual de Organizacién y Funciones de la Procuraduria de los Derechos

Humanos;

ACUERDA:

APROBAR LA GUIA DE INFORMACION PUBLICA No. 1 RESPONSABLES DE PUBLICACION
DE INFORMACION PUBLICA DE OFICIO

TICULO 1. OBJETO. El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar la creaciéon de un

nstrumento que delimite a las Unidades responsables de la publicacién de la

D~NE 3 informacién de oficio. La responsabilidad debe atender a la gestion y custodia de la

Il

E informacién, es decir, la Unidad que tenga en su poder la informacién es la que tendrd

s Hu

& la responsabilidad de publicar dicha informacién en la Pagina Web Institucional.

ARTICULO 2. APROBACION. Se aprueba LA GUIA DE INFORMACION PUBLICA No.l
RESPONSABLES DE PUBLICACION DE INFORMACION PUBLICA DE OFICIO que consta de

nueve (09) hojas impresas en ambos lados, con excepcién de la hoja (09), Util

Procurador de los Derec

Unicamente en su lado anverso, que se adjuntan y forman parte del presente Acuerdo.

ARTICULO 3. ACCIONES ADMINISTRATIVAS. Queda a cargo de la Unidad de Informacion
Publica la realizacién de todas las acciones, que en materia de sus competencias, sean

necesarias para el cumplimiento de lo establecido en el presente Acuerdo.

ARTICULO 4. IMPLEMENTACION. La implementacion del presente Acuerdo, serd de
manera progresiva conforme las condiciones presupuestarias, financieras,

administrativas, tecnoldgicas y de personal, debiéndose adaptar la normativa e
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instrumentos técnicos de la Procuraduria de los Derechos Humanos a lo contenido en

éste acuerdo.

ARTICULO 5. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no contemplados en este Acuerdo vy las
dudas respecto a su interpretacién y aplicacién serdn resueltos por el Procurador de los

Derechos Humanos.

ARTICULO 6. VIGENCIA. El presente Acuerdo cobra vigencia el dos de diciembre de dos
mil veintiuno. Comuniquese a todas las Unidades de la Procuraduria de los Derechos
Humanos por los medios internos que posea la Institucion para los efectos legales
correspondientes.

Dado en la Ciudad de Guatemala, el uno de diciembre de dos mil veintiuno.

AUGUSTO J

PROCURADOR

0no: 2424-1717 - Guatemala, CA.
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INTRODUCCION

La Ley de Acceso a la Informacién Publica establece que el titular de cada sujeto obligado debe designar al
servidor/a publico/a, empleado/a u érgano interno que fungird como Unidad de Informacion, debiendo tener
un enlace en todas las oficinas o dependencias que el sujeto obligado tenga ubicadas a nivel nacional. De esta
cuenta, la Unidad de Informacién Publica es una Unidad que depende la Secretaria General de la Procuraduria
de los Derechos Humanos; cuyo objetivo es garantizar el derecho de acceso a la informacion publica a los sujetos
activos en cumplimiento del Decreto Nimero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de

Acceso a la Informacion Publica, como sujeto obligado.

En esta linea, la Unidad de Informacidén Publica coordina y verifica con los enlaces de las Unidades de la
institucion la publicacién de la informacion publica de oficio de la Procuraduria de los Derechos Humanos, para

su publicacion en la pagina web Institucional, en los plazos establecidos por las leyes de la materia.

Por lo que, se hace necesario la creacion de un instrumento que delimite a las Unidades responsables de Ia
publicacién de la informacién de oficio. La responsabilidad debe atender a la gestion y custodia de la
Informacion, es decir, la Unidad que tenga en su poder la informacion es la que tendra la responsabilidad de

publicar dicha informacion en la Pagina web Institucional.
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ABREVIATURAS, SIGLAS Y ACRONIMOS

Ley de Acceso a la Informacion Publica.
Procurador de los Derechos Humanos
Procuraduria de los Derechos Humanos

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Humanos

Procurador de los Derechos




ANTECEDENTES

Derivado de la emision del Acuerdo Numero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos,
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos Humanos, se hace necesario
de forma progresiva, establecer la normativa interna que desarrolle los parametros del accionar de las personas

que conforman las distintas Unidades de la Procuraduria de los Derechos Humanos.

Asimismo, atendiendo a la modernizacién de la Pagina web Institucional, por medio de la coordinacion de la
Secretaria General y el desarrollo técnico de la Direccidn de Tecnologias de la Informacién, se disefid y desarrollo
una nueva pagina web institucional, que atienda al mandato Constitucional y legal del Procurador de los
Derechos Humanos, y que al mismo tiempo fuera amigable con cualquier tercero que desee consultar la
informacién institucional. La Unidad de Informacién Publica de conformidad con el Manual de Organizacion y
Funcionamiento, tiene la funcién de “coordinar y verificar con las Unidades de la Institucion la publicacion de
informacién publica de oficio de la Procuraduria de los Derechos Humanos, para su publicacion en la pagina web
institucional, en los plazos establecidos por las leyes de la materia” (Acuerdo Nimero 5G-098-2020, Procurador
de los Derechos Humanos, 2020); por lo que, se hace necesario establecer una guia en donde conste las
Unidades que son responsables de publicar la Informacion Publica de Oficio, por ser las titulares de la

informacién, siendo la UIP la encargada de verificar y supervisar la carga de dicha informacion.

OBIJETIVO

Establecer la responsabilidad de publicacién de las Unidades de la Procuraduria de los Derechos Humanos en

materia de informacion publica de oficio.




LIMITES Y ALCANCES

La presente guia delimitara el tipo de informacion que deberd publicarse, asi como de la Unidad de la

Procuraduria de los Derechos Humanos que debera de realizar dicha publicacion.

Debera seguirse los criterios técnicos establecidos por la Direccion de Tecnologias de la Informacién en cuanto

al formato, tamafo y especificaciones de los archivos a publicar en la pagina web Institucional.

INFORMACION PUBLICA DE OFICIO

La Procuraduria de los Derechos Humanos, como sujeto obligado de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,

deberd mantener, actualizar y mantener disponible en todo momento a través de la Pagina web Institucional,

la Informacién publica de oficio establecida en el articulo 10 de la LAIP. De esta forma, atendiendo a la gestion

y custodia de la informacion, se hace necesario delimitar las Unidades responsables de la publicacion de la

informacion publica de oficio, de acuerdo a la siguiente tabla:

Ley de Acceso a la Informacién Publica

Art.

Informacién a Publicar

Unidad Responsable de la
Publicacion

Observaciones

Areypn >

Procurador de los Derechos Humanos

=

Estructura organica y funciones de cada una
de las dependencias y departamentos,
incluyendo su marco normativo

Direccién de Planificacién y
Gestidn Institucional

Organigrama

Reglamento cde
Organizacion y
Funcionamiento

Manual de
Organizacion y
Funciones

Secretaria General

Direccién de Recursos Humanos

Acuerdos del
Procurador

Acuerdos,
Reglamentos,
Protocolos,
Circulares de
Recursos Humanos
de cumplimiento
general

Unidad de Informacion Publica




Consolidado del
marco normativo
de las Unidades

Ley de Acceso a la Informacion Publica

Art. Nam. Informacién a Publicar Unidad Responsable de la Observaciones
Publicacion
Direccion Administrativa Direccion de las
Unidades
Direccién y teléfonos de la entidad y de Direccidn de Tecnologias de la Extensionesy
2 p 5
10 todas las dependencias que la conforman Informacion COFFEDS
electronicos
Directorio de las
| ags
Direccion de Auxiliaturas Auxiliaturas con
fotografia
Directorio de empleados y servidores
publicos, incluyendo nimeros de teléfono
y direcciones de correo electronico n/a
10 3 oficiales no privados; quedan exentos de Direccion de Recursos
esta obligaciéon los sujetos obligados Humanos
cuando se ponga en riesgo el sistema
nacional de seguridad, la investigacion
criminal e inteligencia del Estado
Numero y nombre de funcionarios,
servidores publicos, empleados y asesores
que laboran en el sujeto obligado y todas
sus dependencias, incluyendo salarios que
| corresponden a cada cargo, honorarios, . .,
! . s " Direccién de Recursos
' dietas, bonos, viaticos o cualquier otra _ry
10 4 o .. . Humanos en coordinacion con n/a
remuneracion economica que perciban . e .
. Direccion Financiera
por cualquier concepto. Quedan exentos
de esta obligacion los sujetos obligados
cuando se ponga en riesgo el sistema
nacional de seguridad, la investigacion
criminal e inteligencia del Estado
La mision y objetivos de la institucion, su
plan operativo anual y los resultados Direccién de Planificacion y
10 5 ; - y L n/a
obtenidos en el cumplimiento de los Gestion Institucional
mismaos




Ley de Acceso a la Informacion Publica
Unidad Responsable de la Observaciones

Publicacién

Art. | Nam. | Informacién a Publicar

Manuales

Direccidn de Planificacion y
e Gestidn Institucional
Manuales de  procedimientos, tanto

i 6 administrativos como operativos
P Manuales, Guias de

la Direccidn de
Recursos Humanos
de cumplimiento
general

Direccion de Recursos Humanos

La informacion sobre el presupuesto de
ingresos y egresos asignado para cada
ejercicio  fiscal; los programas cuya
10 7 elaboracion y/o ejecucidn se encuentren a su n/a
cargo y todas las modificaciones que se
realicen al mismo, incluyendo transferencias
internas y externas
Los informes mensuales de ejecucion
10 3 presupuestar.ia de todos los rengl.ones y de T T —— i
todas las unidades, tanto operativas como
administrativas de la entidad
La informacion detallada sobre los depdsitos
constituidos con fondos publicos
10 9 provenientes de ingresos ordinarios, Direccion Financiera n/a
extraordinarios, impuestos, fondos
privativos, empréstitos y donaciones
La informacion relacionada con los procesos
de cotizacidn y licitacidn para la adquisicion
de bienes que son utilizados para los
programas de educacion, salud, seguridad,
desarrollo rural y todos aquellos que tienen
dentro de sus caracteristicas la entrega de
10 10 dichos bienes a beneficiarios directos o
indirectos, indicando las cantidades, precios
unitarios, los montos, los renglones
presupuestarios correspondientes, las

Direccidn Financiera

Direccidén Administrativa n/a

£
) L,
< caracteristicas de los proveedores, los
% detalles de los procesos de adjudicacién vy el
< contenido de los contratos

@ [72]

Procurador de los Derechosg Humano:
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Ley de Acceso a la Informacién Publica

Art.

Informacién a Publicar

Unidad Responsable de la
Publicacion

Observaciones

10

11

La informacién sobre contrataciones de
todos los bienes y servicios que son utilizados
por los sujetos obligados, identificando los
montos, precios unitarios, costos, los
renglones presupuestarios correspondientes,
las caracteristicas de los proveedores, los
detalles de los procesos de adjudicacion y el
contenido de los contratos

Direccién Administrativa

n/a

10

12

Listado de viajes nacionales e internacionales
autorizados por los sujetos obligados y que
son financiados con fondos publicos, ya sea
para funcionarios publicos o para cualquier
otra persona, incluyendo objetivos de los
viajes, personal autorizado a viajar, destino y
costos, tanto de boletos aéreos como de
viaticos

Direccion Financiera

Fondos asignados a
PDH

Direccion de Cooperacion y
Relaciones Internacionales

Fondos
provenientes de
cooperacion

10

13

La informacién relacionada al inventario de
bienes muebles e inmuebles con que cuenta
cada uno de los sujetos obligados por la
presente ley para el cumplimiento de sus
atribuciones

Direccion Administrativa

n/a

10

14

informacién sobre los contratos de
mantenimiento de equipo, vehiculos,
inmuebles, plantas e instalaciones de todos
los sujetos obligados, incluyendo monto y
plazo del contrato e informacién del
proveedor

Direccion Administrativa

n/a

10

15

Los montos asignados, los criterios de acceso
y los padrones de beneficiarios de los
programas de  subsidios, becas o
transferencias otorgados con fondos publicos

Direccion Financiera

n/a

10

16

La informacidn relacionada a los contratos,
licencias o concesiones para el usufructo o
explotacion de bienes del Estado

Direccion Administrativa

n/a




Ley de Acceso a la Informacién Publica

Informacioén a Publicar

Unidad Responsable de la
Publicacién

Observaciones

Los listados de las empresas precalificadas
para la ejecucion de obras publicas, de venta
de bienes y de prestacion de servicios de
cualquier  naturaleza, incluyendo la
informacion relacionada a la razon social,
capital autorizado y la informacion que
corresponda al renglén para el que fueron
precalificadas

Direccion Administrativa

n/a

el listado de las obras en ejecucion o
ejecutadas total o parcialmente con fondos
publicos, o con recursos provenientes de
préstamos otorgados a cualquiera de las
entidades del Estado, indicando la ubicacién
exacta, el costo total de la obra, la fuente de
financiamiento, el tiempo de ejecucion,
beneficiarios, empresa o entidad ejecutora,
nombre del funcionario responsable de la
obra, contenido y especificaciones del
contrato correspondiente

Direccién Financiera

n/a

Los contratos de arrendamiento de
inmuebles, equipo, maquinaria o cualquier
otro bien o servicio, especificando las
caracteristicas de los mismos, motivos del
arrendamiento, datos generales del
arrendatario, monto y plazo de los contratos

Direccion Administrativa

n/a

Art. | Nam.
10 17
10 18
10 19

10 20

Informacion sobre todas las contrataciones
que se realicen a través de los procesos de
cotizacion vy licitacion y sus contratos
respectivos, identificando el numero de
operacion correspondiente a los sistemas
electronicos de registro de contrataciones de
bienes o servicios, fecha de adjudicacidn,
nombre del proveedor, monto adjudicado,
plazo del contrato y fecha de aprobacion del

contrato I'ESpECtiVO

Direccién Administrativa

n/a

Procurador de los Derechos Humanos




Ley de Acceso a la Informacién Publica

Art.

Informacién a Publicar

Unidad Responsable de la
Publicacion

Observaciones

10

21

Destino total del ejercicio de los recursos de
los fideicomisos constituidos con fondos
publicos, incluyendo la  informacion
relacionada a las cotizaciones o licitaciones
realizadas para la ejecucién de dichos
recursos y gastos administrativos vy
operativos del fideicomiso

Direccidon Administrativa

n/a

10

22

Destino total del ejercicio de los recursos de
los fideicomisos constituidos con fondos
publicos, incluyendo la  informacion
relacionada a las cotizaciones o licitaciones
realizadas para la ejecucion de dichos
recursos y gastos administrativos y
operativos del fideicomiso

Direccion Administrativa

n/a

10

23

Los informes finales de las auditorias
gubernamentales o privadas practicadas a los
sujetos obligados, conforme a los periodos de
revision correspondientes

Auditoria Interna

n/a

10

24

En caso de las entidades publicas o privadas
de caracter internacional, que manejen o
administren fondos publicos deberan hacer
publica la informacidn obligatoria contenida
en los numerales anteriores, relacionada
Unicamente a las compras y contrataciones
que realicen con dichos fondos

Unidad de Informacion Publica

texto fijo de
inaplicabilidad

10

25

En caso de las entidades no gubernamentales
o de caracter privado que manejen o
administren fondos publicos deben hacer
publica la informacidn obligatoria contenida
en los numerales anteriores, relacionada
Unicamente a las compras y contrataciones
que realicen con dichos fondos

Unidad de Informacion Publica

texto fijo de
inaplicabilidad




Ley de Acceso a la Informacién Publica

Art. | Num. Informacién a Publicar Unidad Responsable de la Observaciones
Publicacién
Los responsables de los archivos de cada uno
de los sujetos obligados deberan publicar,
por lo menos una vez al afio, y a través del
10 2% Diario fje Cer?tro Améric‘?l, un informg sobre; I il
el funcionamiento y finalidad del archivo, sus
sistemas de registro y categorias de
informacion, los procedimientos y facilidades
de acceso al archivo
Segun informacion
gue proporcione el
10 27 El i'n‘dice de la informacion debidamente Unidad de Informacién Piblica Nivel superior
clasificada de acuerdo a esta ley sobre reservas de
informacidn
practicadas
Las entidades e instituciones del Estado
deberan mantenerinforme actualizado sobre
los datos relacionados con la pertenencia Direccion de Planificacién y
10 28 e, , ., L n/a
sociolinglistica de los wusuarios de sus Gestion Institucional
servicios, a efecto de adecuar la prestacion de
los mismos
Cualquier otra informacién que sea de | Unidad de Informacidn Publica,
10 29 utilidad o relevancia para cumplir con los coordinaria con las Unidades n/a

fines y objetivos de la presente ley

correspondientes.




TEMPORALIDAD DE LAS PUBLICACIONES

La temporalidad de |a publicacién debera elaborarse segtn lo establezca la legislacion, la cual puede ser de forma mensual,

cuatrimestral, semestral, anual, multianual.

FORMA DE PUBLICACIONES

Las publicaciones deberan seguir los parametros establecidos por la Direccion de Tecnologias de la Informacidén en cuanto

al formato y tamafio de los archivos.

En los casos en que la informacién no aplique o no exista en la Procuraduria de los Derechos Humanos, debera constar el
documento, con membrete Institucional, elaborado por la Unidad correspondiente firmada y sellada por la persona o

funcionario/a que corresponda haciendo la indicacion correspondiente. Se adjunta un ejemplo de publicacién (agregar el

texto).
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