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iP¿r¿ que los derechrs humanos se¿n un¿ vivencr¿ oar¿ todosl

Poptún, Petén,08 de jul¡o de 2019
Oficio. 11-2019.AUX.P.P

Alcálde Municipal,
Municípal¡dad de San Luis, Petén.

Su Despacho,

Respetuoso me dirijo a usted, águardándole éxitos al frente de sus diferentes actividades;
cons¡derando que la Carta l\4agna establece con absolutá determinación la publicidad de los ádos
y la ¡nformación en poder de la adm¡nistración pública, asi como el l¡bre acceso a todas las
insti tuciones, dependencias y archivosde la misña, s¡n másexcepciones que la5 prevista en elcitado
texto constitucional, el Procurador de los Derechos Hurnános contribuye con garantizar el acceso á
la inforrnac¡ón pribl ica, e¡ cual es un derecho humano l¡gado a la democracia y gobernab¡l idad, y con
e5e orden de ideas en el mes de junio se llevó a cabo una supervisión a los portales electrónicos de
cáda uña de las ñunicipalidades a n¡vel ñácional.

Por lo que por el presente se hace entrega del lñforme de Supervis¡ón de Portal Electrónico
de la Municipal¡dad a su digno cargo y G{.rÍa de Requ¡sitos Mínimos a Tener en los Port¿les
Electrónicos oor cada sujeto Obligado, con el objeto de notif icar y dar a conocer los hallazgos
encontrados y podersubsanarlos, para poder ásícumplircon lo establecido en la Ley de Acceso a la
Inform¿caón pública.

Sin otro part icular ñe suscribo de usted.

Atentañente,
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-DEREIHOS HUMANOS

¡P¿ra qup l0s dererh0s lru m¿ ¡r05 se¿fl !na viveflr¡¿ D¿rd lodori

lnforme de Supervisión de Portal Electrónico de la
Municipalidad de San Luis, Petén

Sobre publ icac ión de la  In formación Públ ica de Of ic io  según la  Ley de Acceso a la
In formación Públ ica

Auxiliatura Municipal de Poptún, Petén

v
{o¡ do¡ do¡

Guatemala, junio de2019
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Principales hal l¿zgos de la supervisión del port¿le ectrón co

iP¿r¿ qup 105 der?rh0r iumdn05 re¿n und vivenri¿ pdr¿ l0d05l

El pfesente informe de supervisión para verif icación del cumplimiento de lo establecido en LAIP, incluye h¿llazgos
y recomendaciones a la Mun¡c¡pal¡dad de Sán Luit Petén, en relación ¿l cumplimienio de la Información de Oficio
establecida en el aftículo 10 de la Ley de Acceso a la Información Pública-

lntrod ucción

L¿ Constitución Polít¡ca de la República de Guatemala establece con ¿bsoluta claridad la publicidad de los ¿ctos de
l¿ ad¡¡ in¡stración públ ica y la inform¿ción en su poder,  asi  como el  Derecho de Pet ic ión- Para desarrol lar estos
derechos y obl igaciones se aprueba en elaño 2008 l¿ Ley de Acceso a Ia Información Públ¡ca LAIP -

La LeydeAcceso¿ l¿ Información Públ ica LAIP-,  contenida en el  Decreto 57 2008dei congreso de la Repúbl ica,
atribuye al Procu¡ador de los Derechos Humanos la calid¿d de autoridad regulador¡ en esta materia. Además, por
su nátur¿leza de derecho fundamental  este tema corresDonde ai  ¡¡andato ccnst i tucionalmente establecido al
Procur¿dof,  en sintonía con la facul lad de supervi$r la administrac ón públ ica.

L¿s Auxi l iatur¿s Depart¿mentales V N4unicipales del Procurador de los Derechos Humanos t ienen como objet ivo
representar ¿l  Procurador de los Derechos Humanos en la circunscripción departamental  y/o municipal  de su
competenc¡a, en el  cumpl imiento del mand¿io const i tucion¿1. Dentro de l¿s pr incjpales funciones de las
Auxi l iaturas Departamentales y Municipales están el  de Promover el  buen funcionamiento y la agi l ización de la
gest ión administrat iva gubernament¿l en mater ia de derechos humanos y supervisar el  func¡onamiento de la
admin¡stración públ ica en el  departamento y/o municip¡o- Art ículos 79, 81, y 80, 82 numerales 1y 7 del Acuerdo
SG-116.2018 Reglamento de organiz¿ción y Funcionamiento del PDH.



¡Paf¿ qü? 105 duerhos hun¿¡0s re¿n ün¿ livenrii p¿ra tod0sl

Ficha Técnica:
Sector:  ¡ lunicipal idades

Entidad: Municipal id¿d d-" 5¿n Luis,  Petén

Tipo de Supervisión: Portai  F ectrónico

Págin¿ web: http: / /municipal idaddesanl i r ispeten.gob.gt
Art ículosapl icables: 10

Fecha de la superyisión: 25-06-2019

Superv¡sor: losé Rodolfo Palacios Oliva

Nivel de Cumplimiento: 12.50%

La supervisión del por lal  electrónico se real izó por personal de la Mun¡cipa d-" San Luis,  Petén,,rer i f ic¿ndo la
Publ lcaclón de l¿ Inform¿ción Públ icá de Ofic io coñ b¿se en el  art ículo 10 de l¿ Ley de Acceso ¿ la lnformación
Púb ca. v se real izó Dor med o de internet en l¿5 instalsclones de a Auxi l iatura de1 Procurador de los Derechos
Humanos ubicada en la sta. Avenida 8 10 Zona 1 PoDtún. Peién

uoteflvos oe la su oervtsron:
Obiet]vo General:
Veri f icación de la lnfo.mación Públ ica de Ofic io en los portaies electrónicos con base en el  ¿f icuio 10, spl icable a
las eni idades públ icas según lo est¿blecido en la LeV de Acceso a la información Públ ica

Objetivos [spec¡f icos.
a) Que la información públ ica de of ic io se publ ique conforme los requerimientos específ jcos de cada

¡umeral observando siempre los pr incipio de senci l lez y celer idad, transpareñcia y máxima publ ic id¿d;

b) Que la inform¿clón se encuentre siempre actüal izadá de conformidad con lo establecido en el  a¡ l iculo 7

de la LAIP en un plazo no mayor de treinta dias después de producirse un cambro.

c) Veri f icar la publ icación de otra información (art ículo 10, numeral 29) que sea de interés para los sujetos

act ivos, atendiendo los pr incipios de transparencia V máxim¿ publ ic idad.

d) Que la info,_mación publ icada se encuentre eñ formatos que permitan la reut j i izació¡ de la misma.

Principales hallazgos de la supervisión del portal electrónico:
En cuanto a la publicación de la i¡forr¡ación pública de oficio que establece la Ley de Acceso a la Información
Públíca en el  art ículo 10, se encontraron los siguientes incumpl ir¡ ientos:

Directorio de ¿ entidad

Cumplir con todos los datos sol cil¿dos.

No Cumpl¡f con todos los datos solicttadosy actua|zados.
;:l;::'r :'(;'.;:;;;;;;.";iii.;-:^:ilii':iá;i;;ii; ;ifrliLii::;iñ¡.i

Artículo 10:

t u ,É  n^e  ñh (
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NO

No

N o

No

Oblet vos

Plan oper¿t ivo ánual

Prográm¿s presupuestafl os

Elecuclón Presupuestan¿
Depóltos con fondos púb .os
Cotlzaciones V licit¿cicnes

Contrat¿crón de bEnes y

Viales nternacron¡les
lnventafio de b¡eñes
muebles
lnventaflo de b€nes

Contratosde

Subsidios
Eecas

Contratos, licencia s y

Emp¡esas pf ecalrf ¡cadas
Obr¿s en ejecurión o
ejecutsdas
contrátos de af€nd3rn ento
LOÍZaCrOneS y lc¡ucrone 5
Flde¡cornisos con f ondos
públ¡cos
Conpr¿s d¡rectes

Fúnoo¡áÍ¡ teñro oe ¡fcntvo
fndrce de ¿ nformacló¡
clasrlrcada
Pertenencia sociolingúílicá
OtÉ información

Se recom enda c¿mbi¿r e formato
que no se observan con clandad, y

Se recomrenda subir la informeción requerida.

¿" I" .¡, ¿n v o¡r-Lilotv"l
subrr  los demásd¿tos

6
7

8
9
10

Se recomiend¡ cambiarel form¿to de la misión y obtet vosy¿
que nose obseTVan con claf ldad, ysubir  osdemás d¿tos

Se recomrencia csmbr¿r el forr¡ato de ¿ mr9óñ y oblet¡vo: ya
que no se observan con clar idad, y subrr ros demásciatos

Se recomrenda s!bir losdatos ¡eque¡dos,
Actu¿| lzar a ntormación requerid¿.
Acüraiizar ia inf ormac¡ón requenda.
Actu3lizar la ¡nformacrón requenda.

Ac!ual¡¿ar la información requerida.
Se re. or i " .  da r  b|  d "o -¿c ó'  c IJp l" .
Se r€comiendá subi la inforñ¿clón requerida-

Se r€com¡enda !ubrr la inform¡ción requer¡cla.

5e re- o -rero: aclL¿l ¿r r¡  JLst, '  cacron.
Se recomienda actualz¿r la just i f  cación.
Se recom¡enda actual¡za!' la justif icac¡ón.

Se recom end¿ actu¿l¡zar 1¿ jusl i i rc¿c¡ón.

Se recof l ,c.ro¿ JJo r l ¡  rr lormacro4 reqLenoa.

Se recomie¡da subir la información requer¡da-
5e remm,enda sublr la Informacrón requeflda.
Se rpco!,eid¿ sJb r l¿ i l rormációñ 'eqLerida.
se recomiend¿ sub¡r la información requerida,

Se re'  omrerda subl .a.nlor." . ,on t"qu"t 'ar.
Se recom¡end¿ subrr la anformación requerida.

se iecom¡enda subi¡la iniormación ,equeiida.
Se reco¡-ienda ¡crua i/a y 5llbirra inform¿.ró¡ reqJe, d¿.
Se reco¡¡ienda subir a nformaclón requerida.

Se remmEnda sub'r la Inform¿crón requeÍda
se recom¡enda sub¡r la ¡nformación requerida.
5e ¡ecofreToa suotr ¿ |.ro''-acton reque.loa.
Se recor¡¡enda subir a nforrnación requer¡da.

se recomiend¿ subir la ¡nformeción

NO

ñ.

2a
29
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Sobre los pr¡ncip¡os
J

Que el portal eleclrónrco s€¿ de fácil S¡
o .  ( P S O  ¿  l O '  L S l l ¿ ' O s

Qle ¿ in fofm¿c ón se l rb qúe de iorr ¡3 Si

Quelosfom¿tosutilizadosseancompf-ans,bles si
y los program¿s cómpaiibles

NIVEL D[  CI ]MPL]MIENTO 12.50%

Criterios de cumplimiento:
S¡= Cuando la inform¿crón se encuentra compleú y ¿ctu¿l izada.
Parcial= Cuándo l¿ información se encuentra incompleta y/o desactu3l izada.
No = Cuando l¿ información no se publ ica o t iene más de 5eis meses de desactual izacrón-
N/A= (No Apl ic¿ o 5iñ Ejecución) Cu¿ndo el  sujeto cblgado publ ic¿ en el  portal  , . lectrónico una just i f icac¡ón

técnica y/o lecal indicando ios moi ivos por los cu¿les no genera dicha inform¿clon.

Nivel de Cumplimiento:
Posier ior ¿ a ¿pl icación de la boi€ta de supervisión, se obt e¡e la total idad de elementos a evaluar apl icables al

suleto obl ig¿do, el  nivelde cumpl imiento (NC) se c¿lcr, la con a si iente fórmula:

NC = s+(P"]/,) "100
Tna

¡.ORMUtA:

Esta operación da como resuJtádo el  Nivel  de Cumplimlento {NC) del sujeto obl igado, en cuanto a
de información de of ic io a través de pori¿les electrónicos.

La c¿l i f icación antes de elevar sobre 10o el  resultado f inal  se púede interpretar como:

Sl = 1 Punto
NO = 0 pLr¡tos

PARC|AL = Med¡o plnto
NOAPLICA = Se exirne de lose eme¡to a evaiuar

Rango de cumplimiento:
Pará determinaf el  nlvel  de cumpl imiento del sujeto obl igado supervisado se toma en cuenta la modál idad de
semáforo, asjgnando pará esto los siguientes r¿ngos:

slMEO|OGlAl
N

T
h

100
NC

= S

= Tota elementos ¿ eva uar

= Para e ev¿r a porcentáje
= Nivel  de cump i r ¡ ¡ento



iP¿r¿ qu? los d?rer¡0s hum¿nos sp¿n ün¿ yive¡ria o¿r¿ todosl

NIVELDF
CUMPLIMIENTO

RANGO DE
CUMPLIMIENTO

MODALIDAD
DE SEMÁFORO

Acept¿ble 85.O0 - 100.00

Bejo 60.00,84_99 AMARITI-O

Deficiente 0.00,59.99

Conclusiones;
Tiene un cumplimiento deficiente de la información pública de oficio de acuerdo con la ntetodología manejada y
explic¿da en elapartado anterior. Por lo cuales importante que se atieñdan los hallazgos presentados en la tabla
contenida en este ¡nforme para lograr alcanzar elcumpiimiento total del mismo.

Puesto que, la total idad de aspectos son exigidos por la tey y constituyen la información mínima que debe estar
publ¡cada, disponible y actualiz¿da en las unidades de anformación pública p¿ra consu¡ta de los interesados.

L¿ punilación asignada es indicativa y t iene como propósito conocef el grado de cumplimtento y se deben
atender las deficienc¡¿s con prontitud ya que la Ley exige el !Oú/o de cumplimiento, es dec¡r la totaljdad de
aspectos deben Dubl¡carse de oficio.

Recomendaciones:
. Elcumpl¡miento en generales deftc¡ente, por lo cuales importante tomar las accjones necesarias p¿ra la

publicación de la información de oficio del artículo 10, debiendo est¿blecer L¡n plan de acción que
asegure que en el corto plazo la ley será cumplida atendiendo el principio de máxima publicidad.

. La información debe estar actu¿lizada se8ún lo est¿blecido en el artículo 7 de la Ley de Acceso ¿ la
Infofmacjón Pública. Atendiendo ios principios de la Ley, que los formatos uti l izados sean comprensibles v
los programas compatibles-

. Cuando de acuerdo con el sujeto obligado no aplique o corresponda ¡a publ¡cación de determinada
información, es ind¡spensable que se justif¡que técnica y/o legalmente las razones de la inaplicabil¡d¿d, es
dec¡r, porqué la misma no es publicad¿_ [a ley de Acceso a la Información pública es de apl¡cac¡ón
general, por lo que en caso de no tener asignacjón y/o ejecucjón presupuestarie en rubros de gasto
específ¡cosj o cuando por la naturaleza o atr¡buc¡ones del sujeto ob¡¡g¿do algunas de las obljgaciones de
publicac¡ón de información de of¡c¡o no correspondan, debeÉ especif¡carlo-

Oilciá de Procdimiéntos déAuxrl allrás
Aui|iáru.á Mo¡i.lp.l dé Poptú¡, Petén.



A DE REQUISITOS IV]INIIVlOS A TENER EN LOS
PORTALES ELECTRONICOS

POR CADA SUJETO OBLIGADO

In.tituc¡ón o Sujéto Obliqado:

F4ha de Superu¡s¡ón:

Nombre del Superuisor:

f ftp¿¡r¡qrpcfid"ldrEa¡!@

25146t2419 26tO612019

M$:ric0alidad de San Lu¡s. Petén

José Rodolfo Palaclos O iva

¿cuenta elsujeto obl¡gado con Porlal Llect.ó¡¡co, s[- "--l *"1-l
x 4 0

PS 0.1

PP 0.425

N C  1 2 5

El
E
E

NUMERALl

*,t:t:,,
tttt,'t,.t Func¡ones de Dependé¡c¡ás y Oapártaméntos

OBSERVACIONES:
ART|CULO 1O

?\¡UlvlERAl z
t:?t.a Dircc¡otio de ta entidad

a. tJireciones de lá entidád y dependencras
b. Telé'o-6 de a eitd.d y dep€rdenc ás

Actudizac¡ón al:

E
oBsERVACTONES:

OBSERVACIONES:
NUMERAL3

*.í,,ta D¡rector¡o dé émpléados yservidorés púb¡icos

T€Létun6 dé 6mdéadc y *ruidorés olc¡al€s
Dirccion6 de cor@s eletóni@s ofc¡a 6

E
No

,IL
-IL

OBSERVACIONES:
NUI\rlERAL ¡t

W ninero v nombré de tünclonalos, servidorés pú bricos,
émpl€ados yaséscrés qu€ laboran en elSuléio Obllgado

f.

s.

Salari6 que @rGponden al carso

Cualquier olra remuneración enómiÉ

_____r9_

NUMERAL 5

w. M¡s¡ón

Resultados en eleumpllm¡énto délPlan opérat¡vo a¡ual

E
E
E
Ell

OBS€RVACIONES:





OBSERVACIONES:
NUI'¡ERAL 6

':111 ¡¡anual€sdepfocedim¡entos,adm¡nistrativosyoperativos
Act!al¿¿ción áll

NUII,IERAL 7
.,:,12..:.:.1 p¡esupuesto ¡€ ingrésos y eqrees

13'a::: Pfogmmaspfesupues¡afios

.,11 .... Modiricac¡on€s y transferencias
Actlalzacron al

E
@
tq

OBSERVACIONES:

_ 
OBSERVAC¡O¡JESj

OBSERVACIONES:

NUMERALS
' :' J 5r' t, |Drome ñensual de ejecuc¡ón presu pu¿sta ¡ia de todos los

renglones yde todas las un¡dades
Actual¡zacló¡ al: 2017

NIJMERAL 9
.,r,rú:..:,:, Depósitos con rondos públicos

Acnral¿ac ón al

NUMERAL 1O
1¡,..,.i Pr6esos decot¡zacjon y ljcitación para programas de

educación, slud, seguridad, desarro¡ló rural

d. Renglcnes presupu€star¡oscorespond|entes
e. Caracterlslicés de los proveedores (Nombre y N T)
i Deta les de proceso de ad¡rd¡cación
I Conienido de los co¡tratos

OBSERVAC¡ONES:
NUIVERAL 11
:.:.i.1¡4::,:Contrat¿ción de b¡enes y servicios

Montos preclos unitarios, costos
Renglones presupuestar¡os correspondientes
CaracteristDas de los proveedores
DetálLes de procesos de adjudjcación
Contenido de ios conlratos

NUMERAL 12 l{
tn-I
_r9_
-ñ-

objeiivo(s) de !raje(s)
Personal autorizado a v¡alar

Costos de los boletos aéreos
Coslos de los v¡át¡cos

_g

oasERvactoNEs:
NUMERAL' I3
.?&A hventatlo de blenes mueblés
'*&* t entatio de b¡enes inmuebres

Aclualtac¡ón al:

NUI\IERAL 14
?&g& t¡tonnactón sobre contratos de mantenim¡ento de E

E
E

oBSÉTiVAiIóNEs:

equipo, vehiculos, Inmuebles, plantas é Inst¿lac¡on€s.
a. Monio delconlraio

c. Inrormación del Proveedor (Nombre y NIT)



NUMERAL 15
Programas de subs¡dios,
becas o tráñste¡encias

lr. Crieriós de Acceso
c. Padroñes de benef¡c¡aros

Act!alzación ¿l:

: : '24..:

Lll

!!_

1 6
rnrofmación relacionada con conk¿tos, ricenc¡as oconce"i".* 0". a@
uslfruclo o e¡plotación de bienés deiEslado

OBSERVACIONES:

NU[4ERAL I7
.4::.: Listádos de émp.esas precaiificadas párá ra eiécución de orrru" p,:ort.u{-[-l

OBSERVACIONES:

devénla de bienes y presla.ió. de seruiclos de cuatqurer naluráteza
Razón socal  No
u¿p¡r¿ ¿--or'z¿do t\o
R€nglón pára elqle rleron precaifcados

OASERVAcIoNESI
NUI!1ERAL
. . ,29.:..

1 8
Llstadode obras en ejécuclóñ o ejecul¿das
totár o parc¡almente con fondos públicos

cosio loia de la obra
Fuente de hnanc¡am¡enlc
Trempo de ejecución

Enpresa o entdád Ejecltora
No¡¡b.e deltuncionario respons¿ble de la obra
Contenido y especifcac¡ones del contrato

NUII¡ERAL I9
1..,,,:11¡ti:.:t contraas ¿e arrcndamiento de inmuebles, equ¡po, maquinar¡a Eq

o cualqu'ér otro bien o serv¡c¡o
Caractelstcas delbien o setu¡c¡o adqurido No

oESERVACtONES;

Motvos del arre¡damiento
Datos generales delarrendataro (Nombre y NIT) No

No

OBSERVACIONES:

OBSERVACIONES:

NUMERAL 20
,,*W' co¡lüatactones a través de proceso de coüzáclón o rl

Co¡trato respectvo
NOC (Numero de oper¿L,or de Cu¿lp orpr¿s/
Fecha de Adjudicación
Nombre delproveedor
l¡or'to adjud¡cado
Plaz o delcontato
Fecha de áprobación delconfato
AcualÉac¡ón alr 2017

NUMERAL2l
t.ttg* Ftdetco.¡'isos consütuidos cor¡ fondos púbr¡cos

Destino toial del ejercicio de los recuBos
Coizaclones
L¡citaciones
Gastos Administ afvos
Gaslos Operalivos
Actu¿l2ación al:

- - ñ o

No



\UÍI,IERAL 22

'. .3¡. Llstadodecompras.llrectas

Actuá izaclón al:

EI

OBSERVACIONES:

OBSERVAC¡ONES:
¡iUMERAL 23

34 Informe ñnal deaudltolás gube¡na¡nentales o prlvadas
conformé a per¡odos de révislón correspon.llentes

Actua izacró¡ al

E

NUMERAI25

Into.me sobre el tunclon¿m¡ento y linalidád delA.ch¡vo
publ¡cado en elDiar¡o de Centroamér¡ca correspondlente

o85ERVACIONES:
NUMERAL 27

'30 Indlce de intormación clas¡fcada deacuerdo a la Ley

Actlal¿&ión al:
tll

OBSERVACIONES:
NUMERAL2S

..,3, lñformesobrepertenenclasociol¡nguÍst¡ca
de los usuarios de sus serulcios

Acluálización ál:

NUI\IERAL29
OESERVACIONES:

N

PRINCIPIOS
'ini:l*:,.-. Oue el portal electrónlco sea de fác¡l accéso a loe ¡¡suar¡os (sencltlez)

l:ry_i::: Or¡e la informactón se ubhue de torma ordénada (celeddad)

::*a aue bs rormatos udllzados sén comprénstbles y los prosramas compaübles

E
E
trI

Crl¡erlos de cum pllmlento

Si = Cuando la iñrom.cón e eftuentÉ @mdda y aclualÉada (an'cu¡o 7 lAlP. No mayo. de 30 dl¿s de produci@ un c.mbio)

Parcial = Cuando h inromció¡ e ercuen!-¿ i@mdeta y/o d€sácrúalÉ¿da (dás d,e 30 diaÉ h..t¿ 6 heG).

= Clando la info@ción rc e pobli€, m llem ni el ll% dé ¡o€ requenm'entc o liene m& de eis tll€g dé dectudÉac¡s.

= (No Aplica o Sin Ej4oción) Cuando el sljelo oblisado publlca en el polál el@tróñico una juBiificació¡ lécn¡€ y/o resei ndlcando lc notivG
por los cual6 ¡o geneE dicha inlo¡ñación. c6ndo no e ju6tirica 6 No .

j@aAspecios tomados €n

Ofich de Procédimreñioi de Aüxi iarur¿s
Auxilárur¿ Munc parde Poptún, Perén.


