ai) PROCURADOR DE LOS
avw  DERECHOS HUMANDS

\Para que los derechos humanos sean una vivencia para todos!

Popttn, Petén, 08 de julio de 2019
Oficio. 13-2019.AUX.P.P

Alcalde Municipal,
Municipalidad de El Chal, Petén.

s W 3 = l F L]
EL CHAL, PEEEN
Su Despacho, /205 HES.

Respetuoso me dirijo a usted, aguardandole éxitos al frente de sus diferentes actividades;
considerando que la Carta Magna establece con absoluta determinacion la publicidad de los actos
y la informacion en poder de la administracion publica, asi como el libre acceso a todas las
instituciones, dependencias y archivos de la misma, sin mas excepciones que las prevista en el citado
texto constitucional, el Procurador de los Derechos Humanos contribuye con garantizar el acceso a
lainformacion publica, el cual es un derecho humano ligado a la democracia y gobernabilidad, y con
ese orden de ideas en el mes de junio se llevo a cabo una supervision a los portales electrénicos de
cada una de las municipalidades a nivel nacional.

Por lo que por el presente se hace entrega del Informe de Supervision de Portal Electronico
de la Municipalidad a su digno cargo y Guia de Requisitos Minimos a Tener en los Portales
Electronicos por cada Sujeto Obligado, con el objeto de notificar y dar a conocer los hallazgos
encontrados y poder subsanarlos, para poder asi cumplir con lo establecido en la Ley de Acceso a la
Informacion publica.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente,
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Informe de Supervision de Portal Electronico de la
Municipalidad de El Chal, Petén.

Sobre publicacion de la Informacion Publica de Oficio segun la Ley de Acceso a la
Informacion Publica

Auxiliatura Municipal de Poptun, Petén.

Guatemala, junio de 2019
© 12av.12-54 0na1 @ PBX.:2424-1717
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Introduccion

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece con absoluta claridad !a publicidad de los actos de
la administracion publica y la informacion en su poder, asi como el Derecho de Peticion. Para desarrollar estos
derechos y obiigaciones se aprueba en el afio 2008 la Ley de Acceso a la Informacién Publica -LAIP-.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica —LAIP-, contenida en el Decreto 57-2008 del Congreso de la Reptblica,
atribuye al Procurador de los Derechos Humanos la calidad de autoridad reguladora en esta materia. Ademas, por
su naturaleza de derecho fundamental este tema corresponde al mandato constitucionalmente establecido al
Procurador, en sintonia con la facultad de supervisar la administracion publica.

Las Auxiliaturas Departamentales y Municipales del Procurador de los Derechos Humanos tienen como objetivo
representar al Procurador de los Derechos Humanos en la circunscripcion departamental y/o municipal de su
competencia, en el cumplimiento del mandato constitucional. Dentro de las principales funciones de las
Auxiliaturas Departamentales y Municipales estan el de Promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la
gestion administrativa gubernamental en materia de derechos humanos y supervisar el funcionamiento de la
administracion publica en el departamento y/o municipio. Articulos 79, 81, y 80, 82 numerales 1y 7 del Acuerdo
SG-116-2018 Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del PDH.

El presente informe de supervision para verificacion del cumplimiento de lo establecido en LAIP, incluye hallazgos
y recomendaciones a la Municipalidad de El Chal, Petén, en relacion al cumplimiento de la Informacion de Oficio
establecida en el articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.
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Ficha Técnica:

Sector: Municipalidades

Entidad: Municipalidad de El Chal, Petén.

Tipo de Supervision: Portal Electronico

Pagina Web: https://munielchalpeten.gob.gt
Articulos aplicables: 10

Fecha de la supervision: 20-06-2019

Supervisor: José Rodolfo Palacios Oliva

Nivel de Cumplimiento: 71.25 %

La supervision del portal electronico se realizd por personal de la Auxiliatura Municipal de Poptin, Petén,
verificando la Publicacion de la Informacion Publica de Oficio con base en el articulo 10 de la Ley de Acceso a la
Informacion Piblica, y se realizo por medio de internet en las instalaciones de la Auxiliatura del Procurador de los
Derechos Humanos ubicada en la Sta Avenida, 8-10 Zona 1, Poptin, Petén.

Objetivos de la supervision:

Objetivo General:
Verificacion de la Informacion Puiblica de Oficio en los portales electrénicos con base en el articulo 10, aplicable a
las entidades publicas segun lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacién Piblica.

Objetivos Especificos:
a) Que la informacion publica de oficio se publique conforme los requerimientos especificos de cada

numeral observando siempre los principio de sencillez y celeridad, transparencia y maxima publicidad;

b) Que la informacion se encuentre siempre actualizada de conformidad con lo establecido en el articulo 7
de la LAIP en un plazo no mayor de treinta dias después de producirse un cambio.

c) Verificar la publicacion de otra informacion (articulo 10, numeral 29) que sea de interés para los sujetos
activos, atendiendo los principios de transparencia y maxima publicidad.

d) Que la informacion publicada se encuentre en formatos que permitan la reutilizacion de la misma.

Principales hallazgos de la supervisidon del portal electronico:

En cuanto a la publicacion de la informacion publica de oficio que establece la Ley de Acceso a la Informacion
Publica en el articulo 10, se encontraron los siguientes incumplimientos:

Articulo 10:
N .

Estucnraorginca S

Funciones de las : Si

dependencias

 Marconormatve

2 Directorio de la entidad

3 Directoriodeempleados  SL_
_Bemunera;_:.i_olnés S




iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos!

Resultados del POA No " Deben Incluir informes cuatrimestrales de resultados d‘_
e _ Operativo Anual.
6 ' "f-'Manuale"s s G - Actualizar programas presupuestarios,
7 _ P'resupuesto Si Actualizar programas presupuestarios.
Prg_g'r:éma'_s' presupuestarios Si Actualizar p_rog_ramas_ presupuestarios.
Modtficaciones v Si Actualizar programas presupuestarios.
8 : E}ecuc:én Presupuestana Si Arreglar numeral 8, va que en la pagina dice (68). )
g Depésitos con fondos publicos P Describir los depdsitos (ingresos de caja; Boleto de Ornato,
R R O 1 e e Wl
10 (ﬁotii\_acic;h'é'é:-'y-l'ic'ité_éiohes- : No * Actualizar.
 de programas : G
11 . Contratacic’:n de bienesy No Actualizar.
12 Viajesnacionales | 5 o
~ Viajes mte"namonaie; £ No Justificar que no se realizan _w_a_Jes .nternamonale ey
13 Inventario de blenes i No : Af‘tuahzarios inventarios. S
_ muebles SR e e S N e
Inventario de bienes | No ~ Actualizar los inventarios.
~inmuebles
: 14 ':;"Cﬂntrato' dem sesm | .
15 subsidios P S y
- Transferencias ' No  Subir Justificacién de transferencia si no las utiiizan, indicar los
i - criterios de Acceso
% :
P
No:
p i Deben Actuafizar Iajustificacic'in mesa mes, caso contrario
 deberd informa que serd durante todo el afio.
21 . Fideicomisos con fondos P caso contrario

: publicos

Auditorias

Si

. [ndice de la informacion
clasificada

- Otra informacion

Sobre los principios

e la informacion se ubigue de forma

ordenada
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO 71.25%

Criterios de cumplimiento:

Si= Cuando la informacion se encuentra completa y actualizada.
Parcial = Cuando la informacion se encuentra incompleta y/o desactualizada.
No= Cuando la informacion no se publica o tiene mas de seis meses de desactualizacion.

N/A = (No Aplica o Sin Ejecucion) Cuando el sujeto obligado publica en el portal electronico una justificacion
técnica y/o legal indicando los motivos por los cuales no genera dicha informacion.

Nivel de Cumplimiento:

Posterior a la aplicacion de la boleta de supervision, se obtiene la totalidad de elementos a evaluar aplicables al
sujeto obligado, el nivel de cumplimiento (NC) se calcula con la siguiente formula:

FORMULA:  NC = SHP™4) x990
T-na
SMBOLOGIA: >~ O
N = No
P = Parcial
na = Noaplica
T = Total elementos a evaluar
% = Mediopunto
100 = Paraelevar a porcentaje
NC = Nivel de cumplimiento

Esta operacion da como resultado el Nivel de Cumplimiento (NC) del Sujeto Obligado, en cuanto a la publicacion
de informacion de oficio a través de portales electrénicos.

La calificacion antes de elevar sobre 100 el resultado final se puede interpretar como:

SI = 1Punto
NO = 0puntos
PARCIAL = Medio punto
NO APLICA = Se exime de loselemento a evaluar

Rango de cumplimiento:

Para determinar el nivel de cumplimiento del sujeto obligado supervisado se toma en cuenta la modalidad de
semaforo, asignando para esto los siguientes rangos:

NIVEL DE RANGO DE MODALIDAD
CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO DE SEMAFORO
Aceptable 85.00 - 100.00
Bajo 60.00 - 84.99
Deficiente 0.00 - 59.99

Conclusiones:
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Tiene un cumplimiento bajo de la informacion publica de oficio de acuerdo con la metodologia manejada y
explicada en el apartado anterior. Por lo cual es importante que se atiendan los hallazgos presentados en la tabla
contenida en este informe para lograr alcanzar el cumplimiento total del mismo.

Puesto qgue, la totalidad de aspectos son exigidos por la Ley y constituyen la informacion minima que debe estar
publicada, disponible y actualizada en las unidades de informacion publica para consulta de los interesados.

La puntuacion asignada es indicativa y tiene como propadsito conocer el grado de cumplimiento y se deben
atender las deficiencias con prontitud ya que la Ley exige el 100% de cumplimiento, es decir la totalidad de
aspectos deben publicarse de oficio.

Recomendaciones:

El cumplimiento en general es bajo, por lo cual es imporiante temar las acciones necesarias para la
publicacion de la informacion de oficio del articulo 10, debiendo establecer un plan de accion gque
asegure que en el corto plazo la ley sera cumplida atendiendo el principio de maxima publicidad.

La informacion debe estar actualizada segln lo establecido en el articulo 7 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica. Atendiendo los principios de la Ley, que los formatos utilizados sean comprensibles y
los programas compatibles. -

Cuando de acuerdo con el sujeto obligado no aplique o corresponda la publicacion de determinada
informacion, es indispensable que se justifique técnica y/o legalmente las razones de la inaplicabilidad, es
decir, porqué la misma no es publicada. La Ley de Acceso a la Informacion Publica es de aplicacion
general, por lo que en caso de no tener asignacion y/o ejecucion presupuestaria en rubros de gasto
especificos; o cuando por la naturaleza o atribuciones del sujeto obligado algunas de las obligacicnes de
publicacion de informacion de oficio no correspondan, debera especificarlo.

Se recomienda que todos los documentos sean sellados y firmados por quien corresponda.

A C U B
';’;i) C\G? (et 2
{f‘ AUKILIATURA
2 MUNICIPAL

X

Vo.80. Hethe Haksafy Baltazar Rivera Monzon
nicipal,
de Poptun, Petén.

Jose Hodolfo Palacios Oliva
Oficial de Procedimientos de Auxiliaturas
Auxiliatura Municipa! de Poptun, Petén.
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Institucion o Sujeto Obligado: \

Pagina Web:

Fecha de Supervision:
Nombre del Supervisor: ‘

¢Cuenta el Sujeto Cbligado con Portal Electronico?

SECRETARIA
SECRETARIA

!L‘IMN'D‘

“".‘L et

DE REQUISITOS MINIMOS A TENER EN LOS
PORTALES ELECTRONICOS
POR CADA SUJETO OBLIGADO

Boleta No.

Ao i:fﬂiz?};‘ﬁ!igagiad de El Chal, Petén. |

[ https //munielchalpeten.gob. gt |

icio 20/06/2019 }

Ein | 25/06/2019 |

José Rodolfo Palacios Oliva I

ST

| nof |

RESULTADOS

40
0.65
0.0625
71.25

sif 26 | X

vo[ 9] PS
ParRciAL[ 5 ] PP
va[ 0] NC

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

71.25

ARTICULO 10

MERAL 1

Estructura Organica
Funciones de Dependencias y Departamentos

Marco Nermativo
Actualizacién al:

OBSERVACIONES:

NUMERAL 2

a.
b.

Directorio de la entidad
Direcciones de la entidad y dependencias Si

Teléfonos de la entidad y dependencias Si

Actualizacion al:

OBSERVACIONES:

NUMERAL 3

aopow

Directorio de empleados y servidores publicos
Nombre del Empleado

Cargo del Empleado

Teléfonos de empleados y servidores oficiales
Direcciones de correos electrénicos oficiales
Actualizacién al:

OBSERVACIONES:

]

Si

NUMERAL 4
o

Sa@ampapoe

Numero y nombre de funcionarios, servidores publicos,
empleados y asesores que laboran en el Sujeto Obligado
Numero y nombre Si
Salarios que corresponden al cargo Si
Honorarios Si
Dietas Si
Bonos Si
Viaticos Si

Cualquier otra remuneracion econémica Si

solo formato? Si
Actualizacion al:

OBSERVACIONES:

H

NUMERAL 5

Mision
Objetivos
Plan operativo Anual

Resultados en el cumplimiento del Plan Operativo Anual
Actualizacion al:

OBSERVACIONES:

Deben incluir informes cuatnmestares de resultados del Plan
Operativo anual

FIAE




OBSERVACIONES:

H E

NUMERAL 6
4 Manuales de procedimientos, administrativos y operativos
Actualizacion al:
""""""""" OBSERVACIONES:
NUMERAL 7 Actualizar programas presupuestarios
Presupuesto de ingresos y egresos
Programas presupuestiarios
Modificaciones y transferencias
Actualizacton al; jun-19
""""""""""""""""""""""""""""" = OBSERVACIONES:
NUMERAL 8 Arreqrlar el numeral 8 ya que en |a pagina dice (68)
5 Informe mensual de ejecucion presupuestaria de todos los
renglones y de todas las unidades
Actualizacion al: 17/06/2019
= — - a - deL i OBSERVACIONES:
NUMERAL 9 Descnbir los depdsitos (ingresos de caja; Boleto de Ornato, efc )
: ~ Depositos con fondos puiblicos
Actualizacion al:
""""" = i OBSERVACIONES:
NUMERAL 10 Actuahzar
Procesos de cotizacion y licitacion para programas de m
educacion, salud, seguridad, desarroilo rural
a. Cantidades No
b. Precios unitarios No
c. Montos No
d. Renglones presupuestarios correspondientes No
e. Caracteristicas de los proveedores (Nombre y NIT) No
f. Detalles de proceso de adjudicacion No
f. Contenido de los contratos No
Actualizacion al: 2018
OBSERVACIONES:
NUMERAL 11 Actualizar.
Contratacion de bienes y servicios m
a. Montos, precios unitarios, costos No
b. Renglones presupuestarios correspondientes No
c. Caracteristicas de los proveedores No
d. Detalles de procesos de adjudicacion No
e. Contenido de los contratos No
Actualizacion al: 2018
""""" Nacionales internacionales OBSERVACIONES:
NUMERAL 12 - ;‘e’_.” - Justificar que no se realizan viajes intarnacionales,
Listado de viajes
a. Objetivo(s) de viaje(s) Si
b. Personal autorizado a viajar Si
c. Destino Si
d. Costos de los boletos aéreos N/A
e. Costos de los viaticos Si
Actualizacion al:
OBSERVACIONES:
NUMERAL 13 Actualizar los inventarios,
© #1  Inventario de bienes muebles EE
2 Inventario de bienes inmuebles ]
Actualizacion al: 3111212014
OBSERVACIONES:
NUMERAL 14
%E,gq“ ~ Informacion sobre contratos de mantenimiento de
equipo, vehiculos, inmuebles, plantas e instalaciones.
a. Monto del contrato Si
b. Plazo del contrato Si
¢. Informacién del Proveedor (Nombre y NIT) Si
Actualizacion al: ene-19

Subsidios Becas Transf. OBSERVACIONES:
2



NUMERAL 15
Programas de subsidios,
becas o transferencias

Subir Justificacion de tansferencia si no las utilizan,.indicar los
criterios de Acceso. e i 5

a. Montos asignados Si Si No
b. Criterios de Acceso No No No
¢. Padrones de beneficiarios Si Si No
Actualizacion al: _
e S T e OBSERVACIONES: =l
Deben Actulizar la justificacion mes a mes, caso contrario

NUMERAL 16

Informacién relacionada con contratos, licencias o concesiones para e
usufructo o explotacion de bienes del Estado
Actualizacion al: ene-19

debera ser anual

Listados de empresas precalificadas para la ejecucion de obras pabiic
de venta de bienes y prestacion de servicios de cualquier naturaleza

OBSERVACIONES:

Dieberan incluir el renglon al que fueron precalificados

a. Razon social Si
b. Capital autorizado Si
c. Renglon para el que fueron precalificacos __No
Actualizacion al: dic-18
= - == L = OBSERVACIONES:
NUMERAL 18 Actualizar |z informacion e incluir todos los datos solicitados
- Listado de obras en ejecucion o ejecutadas m
total o parcialmente con fondos publicos
Ubicacion exacta No
Costo total de la obra No
Fuente de financiamiento No
Tiempo de ejecucion No
Beneficiarios No
Empresa o entidad Ejecutora No
Nombre del funcionario responsable de la obra No
Contenido y especificaciones de! contrato No
Actualizacion al: 2018 =
3 - OBSERVACIONES:
NUMERAL 19 Deben Actualizar la justificacion mes a mes, caso contrano)
3  Contratos de arrendamiento de inmuebles, equipo, maquinaria ot e isscor il e Sl
o cualquier otro bien o servicio
Caracteristicas del bien o servicio adquirido N/A
Motivos del arrendamiento N/A
Datos generales del arrendatario (Nombre y NIT) N/A
Monto del contrato N/A
Plazo del Contrato NIA

Actuslizacion al:

NUMERAL 20

ok
ugfgﬁg‘f

Contrataciones a través de proceso de cotizacion o licitacion

OBSERVACIONES;

Actualizar informacion

Contrato respectivo No
NOG (Numero de operacion de Guatecompras) No
Fecha de Adjudicacion No
Nombre del proveedor No
Monto adjudicado No
Plazo del contrato No
Fecha de aprobacion del contrato No
Actualizacion al: 2018
OBSERVACIONES:
Deben Actualizar la justificacion mes a mes, caso contrano
Fideicomisos constituidos con fondos piiblicos El Sshersionme gl setraRsIRdeds Gl A
Destino total del ejercicio de los recursos N/A
Cotizaciones NIA
Licitaciones N/A
Gastos Administrativos N/A
Gastos Operativos N/A

Actualizacion al: ene-19

NUMERAL 22

OBSERVACIONES:




Listado de compras directas

Actualizacion al: may-18
I el i TS TS OBSERVACIONES: e
NUMERAL 23 Actuahizar, e
Informe final de auditorias gubernamentales o privadas
conforme a periodos de revision correspondienies
Actualizacion ai: 2017
- ' © T OBSERVACIONES: -k
NUMERAL 26
Informe sobre el funcionamiento y finaiidad del Archivo

publicado en el Diario de Centroameérica correspondiente
al ano anterior

Actualizacion al; ene-19
""""""""""""""""""" - OBSERVACIONES: 77
NUMERAL 27
Indice de informacion clasificada de acuerdo a la Ley
Actualizacion al: ene-13
"""""""""""""""" ) " OBSERVACIONES:
NUMERAL 28
Informe sobre pertenencia sociolinguistica I S !

de los usuarios de sus servicios

Actualizacion al: may-19
""" < OBSERVACIONES:

NUMERAL 29

Otra informacion Si

Actualizacion al:

Que el portal electronico sea de facil acceso a los usuarios (sencillez)

Que la informacién se ubique de forma ordenada (celeridad)

Que los formatos utilizados sean comprensibles y los programas compatibles
Criterios de cumplimiento
Si = Cuando la informacion se encuentra completa y actualizada (articulo 7 LAIP. No mayor de 30 dias de producirse un cambio).
Parcial = Cuando la informacién se encuentra incompleta y/o desactualizada (mas de 30 dias hasta 6 meses).
No = Cuando la informacion no se publica, no llena ni el 50% de los requerimientos o tiene mas de seis meses de desactualizacion.
N/A = (No Aplica o Sin Ejecucién) Cuando el sujeto obligado publica en el portal electrénico una justificacion técnica y/o legal indicando los motivos

por los cuales no genera dicha informacién. Cuando no se justifica es "No".
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Jos fo Palacios Oliva il ; ; .Bo. g Ha aftazar Rivera Monzon
Oficial de Procedimientos de Auxiliaturas 3 = i
Auxiliatura Municipal de Poptun, Petén. R Auxiliatura Munjcipal de Poptun, Petén.



