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ELECTRÓNICO

NÚMERO 

DIRECTO
EXTENSIÓN

1 PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.

despachodelprocurador@pdh

.org.gt
24241706 1706

2 ASESORÍA JURIDICA
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241753 1753

ASESORÍA JURIDICA Unidad de Información Pública
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.

unidadinformacion@pdh.org.g

t
24241713 1713

28 ASESORÍA JURIDICA Unidad de Notificaciones
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 2417 0206 1806

3 AUDITORÍA INTERNA
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
secreauditoria@pdh.org.gt 24170218 1818

4 SECRETARÍA GENERAL
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.

secretaria_general@pdh.org.g

t
24170258 1858

5 SECRETARÍA GENERAL Archivo General

Bulevar El Naranjo 28-98 (bodega 

24) zona 4 de Mixco, Condominio 

Centro Empresarial Flori El Naranjo, 

Guatemala.

25039084 1984

7 SECRETARÍA GENERAL Sección de Recepción y Protocolo 
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241778 1778

8
SECRETARÍA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA
12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. secai@pdh.org.gt 25039073 1973

9
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 

INSTITUCIONAL
12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039069 1969

10
DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION 

INSTITUCIONAL

Departamento de Planificación 

y Organización Institucional
12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039065 1965

11
DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION 

INSTITUCIONAL

Departamento de Monitoreo y 

Evaluación
12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039065 1965

12
OBSERVATORIO DEL PROCURADOR DE LOS 

DERECHOS HUMANOS
12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039087 1987

13
DIRECCIÓN DE COOPERACIÓN Y  RELACIONES 

INTERNACIONALES

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241725 1725
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14
DIRECCIÓN DE COOPERACIÓN Y RELACIONAES 

INTERNACIONALES

Departamento de Gestión de 

Proyectos

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170245 1845

15
DIRECCIÓN DE COOPERACIÓN Y  RELACIONES 

INTERNACIONALES

Departamento de Relaciones 

Internacionales

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170289 1889

16 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.

comunicacionsocial@pdh.org.

gt
24170271 1871

17 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL
Departamento de Edición y 

Producción Audiovisual

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241719 1719

18 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL
Departamento de Redacción y 

Estilo

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241744 1744

19 PROCURADOR ADJUNTO I
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241715 1715

20 DIRECCION DE PROCURACIÓN
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241730 1730

21 DIRECCION DE PROCURACIÓN
Departamento de 

Averiguaciones Especiales 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170280 1880

22 DIRECCION DE PROCURACIÓN
Sección de Mecanismos 

Internacionales

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170266 1866

23 DIRECCION DE PROCURACIÓN
Sección de Asignación de 

Expedientes en Trámite 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241750 1750

24 DIRECCION DE PROCURACIÓN
Sección de Especialistas en 

Derechos Humanos 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241743 1743

25 DIRECCION DE PROCURACIÓN

Sección de Seguimiento de 

Resoluciones y Registro Unico de 

Responsables de Violaciones a 

Derechos Humanos 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241799 1799

DIRECCON DE PROCURACION
Departamento de Gestión y 

Seguimiento

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241729 1729

27 DIRECCON DE PROCURACION
Departamento de Atención y 

Análisis de Denuncias

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241786 1786
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31 DIRECCON DE PROCURACION
Departamento de Atención 

Inmediata

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170231 1831

32 DIRECCON DE PROCURACION
Unidad de Derechos Civiles y 

Políticos

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 2424 1734 1734

33 DIRECCON DE PROCURACION

Unidad de Derechos 

Económicos, Sociales, 

Culturales y Ambientales

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241736 1736

34 DIRECCON DE PROCURACION
Unidad de Derechos 

Específicos

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241738 1738

36 DIRECCON DE PROCURACION
Unidad de Denuncias por 

Medios Electrónicos

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241717 1717

26 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241762 1762

37 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Mixco

Calzada Roosevelt Km. 15, Super 

Centro Comercial Molino Las 

Flores, Of. 114 3er. Nivel, zona 2, 

Mixco, Guatemala.

auxmixco@pdh.org.gt 25039146 2046

38 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Fraijanes
9ª calle, 4to. Nivel del Mercado 

Municipal de Fraijanes, Guatemala.
auxfraijanes@pdh.org.gt 25039134 2034

39 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Villa Nueva 
6ta Avenida 6-20 Zona 1, Villa 

Nueva, Guatemala.
auxvillanva@pdh.org.gt 25039145 2045

40 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS
Auxiliatura San Juan 

Sacatepéquez 

7ª avenida 6-21, Zona 2, Apart. B, 

Calle Principal, San Juan 

Sacatepequez, Guatemala.

msican@pdh.org.gt 25039115 2015

41 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Alta Verapaz

Diagonal 5, 5-03 zona 7, 

Residenciales Imperial, Coban, Alta 

Verapaz.

auxav@pdh.org.gt 25039149 2049

42 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Baja Verapaz

Ruta 4, 1-46 zona 2, Barrio 

Hacienda de la Virgen, Salamá, Baja 

Verapaz

auxbv@pdh.org.gt 25039128 2028
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43 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Chimaltenango

6a calle 2-13 Colina Las Quintas, 

Los Aposentos I, zona 1, 

Chimaltenango.

auxchimal@pdh.org.gt 25039135 2035

44 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Chiquimula
13 Avenida 4-40 zona 1, 

Chiquimula.
auxchiq@pdh.org.gt 25039130 2030

45 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura El Progreso

Colonia Hichos, a un costado de 

Taller de motos Peligro, 

Guastatoya, El Progreso.

auxpro@pdh.org.gt 25039148 2048

46 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Escuintla 1a calle 1-97 zona 4 auxesc@pdh.org.gt 25039129 2029

47 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Huehuetenango
2a calle 6-14 zona 8, Proyecto San 

José
auxhue@pdh.org.gt 25039137 2037

48 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS
Auxiliatura San Antonio 

Huista

Cantón Reforma, San Antonio 

Huista, Huehuetenango.
auxsahuista@pdh.org.gt 25039120 2020

49 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS
Auxiliatura San Ildefonso 

Ixtahuacán

Calle Las Estrellas, San Ildefonso 

Ixtahuacan, Huehuetenango.
auxsanildefonso@pdh.org.gt 25039119 2019

50 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Izabal

11 calle entre 8ª y 9ª avenidas, 

Puerto Barrios, Izabal. auxiza@pdh.org.gt 25039121 2021

51 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Jalapa
2a calle A 6-46 zona 1, Barrio La 

Democracia, Jalapa, Jalapa
auxjal@pdh.org.gt 25039147 2047

52 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Jutiapa 7a calle 8-08 zona 1, Barrio Latino auxjut@pdh.org.gt 25039131 2031

53 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Santa Elena

1a calle 13-18 Antigua Población 

zona 2, Santa Elena de la Curz, 

Flores, Petén

auxpet@pdh.org.gt 25039133 2033

54 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura La Libertad
 Barrio Santa Cruz, La Libertad 

Petén.
auxlibertad@pdh.org.gt 25039126 2026

55 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Poptún
5ª avenida 8-10 zona 1, Poptún, 

Petén.
auxpp@pdh.org.gt 25039132 2032
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56 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Quetzaltenango
1ra. Calle 28"A"-14 Zona 7, 

Quetzaltenango.
auxquet@pdh.org.gt 25039124 2024

57 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Cotepeque

4ª calle 2-52 zona 3, Barrio San 

Francisco, Coatepeque, 

Quetzaltenango.

auxcoat@pdh.org.gt 25039123 2023

58 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Quiché
0 Avenida 11-24 zona 4, Santa Cruz 

del Quiché, Quiché.
auxqui@pdh.org.gt 25039138 2038

59 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Ixcán

Lote No. 25, zona 1, Colonia El 

Triunfo (frente al parque 

central),Playa Grande, Ixcán, 

Quiché

auxix@pdh.org.gt 25039127 2027

60 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS
Auxiliatura Santa María 

Nebaj
Cantón Vipila, Nebaj Quiché auxneb@pdh.org.gt 25039136 2036

61 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Retalhuleu 6ª calle 9-05 zona 1, Retalhuleu. auxreu@pdh.org.gt 25039144 2044

62 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Sacatepéquez
Calle del Manchén No. 3 Antigua 

Guatemala, Sacatepequez. 
auxsac@pdh.org.gt 25039143 2043

63 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura San Marcos
9a calle 12-56 zona 3, San Marcos, 

San Marcos
auxsmarcos@pdh.org.gt 25039122 2022

64 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Santa Rosa

3ª avenida 1-01 zona 3, Barrio Las 

Delicias, Cuilapa, Santa Rosa. auxsr@pdh.org.gt 25039142 2042

65 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxilitura Chiquimulilla
2ª avenida 4-23 zona 4, Barrio 

Santiago, Chiquimulilla, Santa Rosa. 
auxchisr@pdh.org.gt 25039116 2016

66 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Sololá

13 calle 8-36 zona 2, Barrio San 

Bartolo, Sololá. auxsol@pdh.org.gt 25039139 2039

67 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Santiago Atitlán
Cantón Tzanjuyú, Santiago Atitlán, 

Sololá. 
auxsatitlan@pdh.org.gt 25039117 2017

68 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Suchitepéquez
Calzada 15 de septiembre 3-77, 

zona 1
auxsuchi@pdh.org.gt 25039125 2025
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69 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Totonicapán

13 avenida 2-42, zona 2, 

Totonicapán. auxtoto@pdh.org.gt 25039141 2041

70 DIRECCIÓN DE AUXILIATURAS Auxiliatura Zacapa

2a avenida A 9-31 zona 2, colonia 

Juan Guerra, Bario La Reforma, 

Zacapa, Zacapa

auxzac@pdh.org.gt 25039140 2040

71 PROCURADOR ADJUNTO II
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
24170248 1848

72 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN 12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039059 1959

73 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN Departamento de Promoción 12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039061 1961

74 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN Departamento de Educación 12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039064 1964

76 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN

Escuela de Formación y 

Capacitación para los Derechos 

Humanos de la Procuraduría de 

los Derechos Humanos "JUAN 

JOSÉ GERARDI CONEDERA"

12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039062 1962

77 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN

Biblioteca Especializada en 

Derechos Humanos  "GONZALO 

MÉNDEZ DE LA RIVA"

12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND
25039070 - 

25039071
1970/1971

78 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS 14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039038 1938

79 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Sección de Asistencia Técnica 

a Defensorías
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039015 1915

80 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS Defensoría de la Mujer 14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039020 1920

81 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

con Discapacidad 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039080 1980

82 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de los Pueblos 

Indígenas 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039007 1907
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83 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS

Defensoría de las Personas 

Usuarias del Transporte 

Público

14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039018 1918

84 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Víctimas de Trata 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039026 1926

85 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Mayores 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039003 1903

86 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Consumidoras y Usuarias 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039034 1934

87 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS Defensoría de la Juventud 14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039025 1925

88 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Trabajadoras 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039001 1901

89 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría del Derecho a la 

Alimentación
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039016 1916

90 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Migrantes
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039012 1912

91 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS Defensoría de la Salud 14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039130 1930

92 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS Defensoría Socio Ambiental 14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039081 1981

93 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

de la Diversidad Sexual 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039041 1941

94 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de las Personas 

Privadas de Libertad 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039004 1904

95 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS
Defensoría de la Niñez y 

Adolescencia 
14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039024 1924
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96 DIRECCIÓN DE DEFENSORÍAS

Defensoría de las Personas 

Defensoras de Derechos 

Humanos y Periodistas 

14 Calle 9-53 Zona 1, Guatemala. ND 25039009 1909

100 GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241780 1780

101 DIRECCIÓN FINANCIERA
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 2424 1767 1767

102 DIRECCIÓN FINANCIERA Departamento de Presupuesto
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170211 1811

103 DIRECCIÓN FINANCIERA Departamento de Contabilidad
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241752 1752

104 DIRECCIÓN FINANCIERA Departamento de Tesorería
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241765 1765

105 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170209 1809

106 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Departamento de Transporte

                                                                                                                                                                                                                                          

12 avenida "A" 22-16 zona 1, 

Guatemala.
ND 25039050 1950

107 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Departamento de Servicios 

Generales

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241724 1724

108 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Departamento de Inventarios 12 Calle 11-43 zona 1, Guatemala. ND 25039029 1929

109 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA
Departamento de Almacén y 

Suministros

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241754 1754

110 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Departamento de Compras
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 2424 1774 1774

111 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170216 1816

112 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS Sección Legal y Disciplinaria 
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170267 1867
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113 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Departamento de Admisión de 

Recursos Humanos 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241779 1779

114 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Departamento de Capacitación 

Interna y Bienestar Laboral 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170270 1870

114 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Departamento de Desarrollo y 

Bienestar Laboral

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 25039028 1928

115 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS
Departamento de Gestión y 

Compensaciones 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241771 1771

116 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS Sección de Gestión 
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241788 1788

117 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS Sección de Compensaciones 
12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24241747 1747

118
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170233 1833

119
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN

Departamento de Desarrollo de 

Sistemas 

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
ND 24170236 1836

120
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN

Departamento de Operaciones 

TI

12 Avenida 12-54 zona 1, 

Guatemala.
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