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ACUERDO NUMERO PDH-162-2021
EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala vy el
Decreto nUmero 54-86 del Congreso de la Republica y su reforma, Ley de la Comisidon
de Derechos Humanos del Congreso de la RepuUblica y del Procurador de los Derechos
Humanos, el Procurador es un Comisionado del Congreso de la Republica para la
Defensa de los Derechos Humanos establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, asi como en los tratados y convenios internacionales

aceptados y ratificados por Guatemala, y que su actuacién no estd supeditada a

Organismo, Institucidn o funcionario alguno, debiendo actuar con absoluta
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CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 14, literal k) del Decreto 54-86 del Congreso de la
Republica y su reforma, Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Congreso de la
Ublica y del Procurador de los Derechos Humanos, el Procurador tiene la funcidn
de organizar la Procuraduria de los Derechos Humanos v regular su funcionamiento
interno, el Acuerdo numero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos,
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos
Humanos, establece los niveles de organizacion y funcionamiento de las Unidades

stitucionales.

CONSIDERANDO

Que conforme a la solicitud realizada mediante la referencia DAE-75-9/11/21-JARH de
fecha 9 de noviembre de 2021, del Departamento de Averiguaciones Especiales,
previa firma de |la Direcciéon de Planificacion y Gestion Institucional, donde se tfraslada
para su aprobacién Protocolo de BUsqueda de personas desaparecidas durante el

Conflicto Armado Interno corresponde emitir la normativa correspondiente para su

implementacion y efectos legales.
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POR TANTO:

Con base en lo considerado, los articulos: 274 y 275 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala; articulos 8, 13y 14 de Decreto NUmero 54-86 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas, Ley de la Comisidn de Derechos
Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos;
Acuerdo NuUmero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos y su
modificacién, Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria de
los Derechos Humanos y Acuerdo NUmero SG-098-2020 del Procurador de los Derechos

Humanos, Manual de Organizacién y Funciones de la Procuraduria de los Derechos
Humanos;

ACUERDA:

APROBAR PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS

ARTICULO 1. OBJETO. El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar el PROTOCOLO DE
BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS, elaborado por el Departamento de
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ARTICULO 2. APROBACION. Se aprueba el PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS, que consta de NOVENTA (?20) hojas utiles Unicamente en su lado

anverso, que se adjuntan y forman parte del presente Acuerdo.
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ARTICULO 3. ACCIONES ADMINISTRATIVAS. Queda a cargo del Departamento de

Averiguaciones Especiales la realizacién de todas las acciones, que, en materia de su

era progresiva conforme las condiciones presupuestarias, financieras,

ministrativas, tecnolégicas y de personal, debiéndose adaptar la normativa e

instrumentos técnicos de la Procuraduria de los Derechos Humanos a lo contenido en
éste.
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ARTICULO 5. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no contemplados en este Acuerdo vy las
dudas respecto a su interpretacion y aplicacién serdan resueltos por el/la Procurador/a

de los Derechos Humanos.

ARTICULO 4. VIGENCIA. El presente Acuerdo cobra vigencia el uno de diciembre de
dos mil veintiuno. Comuniquese a todas las Unidades de la Procuraduria de los
Derechos Humanos por los medios internos que posea la Institucién para los efectos

legales correspondientes.

Dado en la Ciudad de Guatemala, el treinta de noviembre de dos mil veintiuno.

SEC)'J'RETARIA GENERAL
PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS
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| ABREVIATURAS - ACRONIMOS - SIGLAS

AGC: Auxiliatura Guatemala Central
CAFCA: Centro de Analisis Forense y Ciencias Aplicadas
CAI: Conflicto Armado Interno guatemalteco
CC: Corte de Constitucionalidad
i CEH: Comision para el Esclarecimiento Histérico
CE.I.\IDES: Centro de Estudios Sobre Conflictividad y Violencia
COPADEH: Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos
CORTE IDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos
DAAD: Departamento de Atencion y Analisis de Denuncias

DAE: Departamento de Averiguaciones Especiales de la Direccién de Procuracion de la
-

Procuraduria de los Derechos Humanos

A: Direccion de Auxiliaturas

dan Rod
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P: Direccion de Procuracién de la Procuraduria de los Derechos Humanos

Ocuradol

AFG: Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala

p

+ FAMDEGUA: Asociacion de Familiares detenidos-desaparecidos de Guatemala

MP: Ministerio Publico

OAP: Oficina de Atencion Permanente del Ministerio Publico
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ODHAG: Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala
PDH: Procurador de los Derechos Humanos
PEA: Procedimiento Especial de Averiguacion

RUDFOR: Registro Unificado y Atenciéon de Casos de Desaparicion Forzada y Otras

Formas de Desaparicion

UCECAI: Unidad de Casos Especiales del Conflicto Armado Interno del Ministerio
Publico
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PRESENTACION

El delito de desaparicién forzada es considerado el peor de los delitos toda vez que viola

varios derechos fundamentales de la persona: la vida, la libertad, la integridad personal,

detencion legal, garantias judiciales, etc.

En América Latina, la desaparicion forzada es utilizada de forma sistematica durante la
guerra fria, principalmente en Chile, Argentina y Guatemala. En nuestro pais, la
desaparicion forzada surgié como un mecanismo de combate a la insurgencia de

acuerdo a la aplicacion del manual de guerra contrasubversiva.

De acuerdo a datos de organizaciones publicas y privadas, durante el conflicto armado

Derechos Humanos

interno guatemalteco, fueron desaparecidas alrededor de 45,000 personas, dato que

2 puede ampliarse a 50,000 segtin estimaciones de la Oficina de Derechos Humanos del

%Arzobispado de Guatemala (ODHAG) recolectadas por la Comision del Esclarecimiento

Rugusto Jordan Rodas Andrade

Procurado!

Historico (Comision del Esclarecimiento Historico, p. 73, tomo I)

Datos de la Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala (en adelante FAFG)

sefialan que tnicamente se han identificado 3,463 personas de las 8,149 osamentas

recuperadas. (FAFG, base de datos, fecha de consulta 07/11/2019)

de esta institucion dar acompafiamiento a los familiares, investigar y dar seguimiento

en diversas instituciones publicas y/o privadas que conocen el caso para contribuir a

dar con el paradero del desaparecido.
.

PEICIN
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Este Protocolo es producto del trabajo del Departamento de Averiguaciones Especiales,

de la Direcciéon de Procuracién de la Procuraduria de los Derechos Humanos, como

resultado de la experiencia en la bisqueda de personas desaparecidas y la intima __,@'C”R“Do@

. - : . . D
relacion entre organizaciones publicas y privadas que trabajan en el tema, entre ellags

Ministerio Publico, Archivo Historico de la Policia Nacional, Archivo General de Cent
América, Centro de Investigaciones Regionales de Mesoamérica, Centro Para la Accion
Legal en Derechos Humanos, Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala, Centro

de Analisis Forense y Ciencias Aplicadas, Grupo de Trabajo Contra las Desaparicione

Forzadas (Centro Internacional de Investigaciones en Derechos Humanos, Grupo de
Apoyo Mutuo, Asociacion de Familiares de personas Detenidas Desaparecidas), Comité
Internacional de la Cruz Roja, Bufete Juridico de Derechos Humanos, Centro de Estudios

sobre conflictividad y violencia (CENDES) entre otras.

La articulacion entre organizaciones que trabajan el tema de desaparicién forzada es
de suma importancia ya que la experiencia ha demostrado que el trabajo conjunto
produce resultados positivos en la bisqueda de la persona desaparecida y en la

identificacién del autor material y/o intelectual de la desaparicion.

El Protocolo, pretende identificar las actividades y pasos que debe realizar la
Procuraduria de los Derechos Humanos para la busqueda de una persona desaparecida,
conformando, al finalizar la investigacion, un comité técnico que evalie los resultados
obtenidos, estableciendo si la informacién es suficiente para ser entregada a los
familiares y amigos de las victimas de desaparicién forzada o bien continuar con las
diligencias correspondientes. Asimismo, el comité evaluar4 si la informacién obtenida
es suficiente para impulsar la investigacion penal en Ministerio Publico en contra de los

autores materiales y/o intelectuales.
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OBJETIVOS

| GENERAL

Definir los procedimientos generales que permitan la investigacion adecuada
para la blsqueda y localizacion de victimas de desaparicion forzada y otras
formas de desaparicion durante el conflicto armado interno guatemalteco y

garantice la no repeticién de estos crimenes, coadyuvando a que las victimas

accedan a justicia, verdad y reparacion.
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§ Z"’: Localizar posibles cementerios y fosas clandestinas en todo el territorio de la
é’) Republica de Guatemala.

Informar de los resultados de la investigacion a los familiares y amigos de las
victimas de desaparicion forzada y otras formas de desaparicion.

Coadyuvar a incrementar el registro de hechos, asi como la base de datos de ADN
para incrementar el nimero de personas identificadas e inhumadas.

Remitir nuevas denuncias al Ministerio Publico sobre hechos de desaparicion
forzada.

Contribuir a fortalecer la investigacion penal del Ministerio Publico para la
averiguacion de la verdad material e histérica de los hechos.

Coadyuvar a la unificacion de los registros existentes (publicos y privados) de

personas desaparecidas durante el conflicto armado interno guatemalteco.
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MARCO NORMATIVO

SISTEMA UNIVERSAL

e Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

e Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional

e Convenios de Ginebra
1. Paraaliviar la suerte que corren los heridos y los enfermos de las fuerzas

armadas en campana
2. Paraaliviar la suerte que corren los heridos, los enfermos y los naufragos
de las fuerzas armadas en el mar

! 3. Relativo al trato debido a los prisioneros de guerra
' 4. Relativo a la proteccion debida a las personas civiles en tiempo de guerra
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' = :% e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
e I3 . 7 L4 » -
‘| = § e Declaracion sobre la proteccion de todas las personas contra las desapariciones
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= T e Convencion Internacional para la proteccién de todas las personas contra las
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desapariciones forzadas

SISTEMA INTERAMERICANO
Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas

Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala

Codigo Penal

Codigo Procesal Penal
Ley Marco para el Cumplimiento de los Acuerdos de Paz
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SENTENCIAS DE LA CORTE INTERAMERICANA DE |
| DERECHOS HUMANOS

e (Caso Blake vs. Guatemala, 24 de enero de 1998

e (Caso Bamaca Velasquez vs. Guatemala, 25 de noviembre de 2000
e Caso Molina Theissen vs. Guatemala, 4 de mayo de 2004

e Caso Hermanas Serrano Cruz vs. El Salvador, 1 de marzo de 2005
e (Caso Gomez Palomino vs. Pert, 22 de noviembre de 2005

e (Caso Blanco Romero y otros vs. Venezuela, 28 de noviembre de 2005

| e (asola Cantuta vs. Pery, 29 de noviembre de 2006
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e Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz vs. Pert, 10 de julio de 2007
e Caso Tiu Tojin vs. Guatemala, 26 de noviembre de 2008

Caso Ticona Estrada y otros vs. Bolivia, 27 de noviembre de 2008

e Caso Anzualdo Castro vs. Pert, 22 de septiembre de 2009

e (Caso Gonzalez y otras (“campo algodonero”) vs. México, 16 de noviembre de

Procurador de los Derechos Humanos
[ ]

2009
Caso Radilla Pacheco vs. México, 23 de noviembre de 2009

Caso Chitay Nech y otros vs. Guatemala, 25 de mayo de 2010

Caso Gomes Lund y otros vs. Brasil, 24 de noviembre de 2010

Caso Gelman vs. Uruguay, 24 de febrero de 2011

Caso Torres Millacura y otros vs. Argentina, 26 de agosto de 2011

Caso Contreras y otros vs. El Salvador, 31 de agosto de 2011

Caso Gudiel Alvarez y otros (“diario militar”) vs. Guatemala, 20 de noviembre de

2012

Caso Garcia y Familiares vs. Guatemala, 29 de noviembre de 2012

%&9

e aXe




PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS

PROCURADOR DE LOS
www UDERECHOS HUMANOS

DEFINICIONES OPERATIVAS

Delito: Acto tipico, antijuridico, culpable, sometido a veces a conductas objetivas de

penalidad, imputable y sometido a sancién penal (Cabanellas, 2007, p.321 Tomo )

Desaparicion Forzada: Cualquier forma de privacion de libertad cometida por parte
de agentes del Estado, por personas o grupos de personas que actian con la
autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, o por grupos de personas, con fin
delictivo seguida del ocultamiento del paradero, negativa a reconocer dicha privacién

de libertad o negativa de revelar su destino, sustrayéndola de la proteccién de la ley.

Documento Unico: Documento realizado por el DAE en el cual se consolida la
informacion de la investigacion realizada dentro del expediente abierto por denuncia

de persona desaparecida durante el CAL

Memorando Documento oficial de comunicacién interna utilizada por las Unidades de
la Procuraduria de los Derechos Humanos, cuando se hace necesaria la comunicacién

formal entre las mismas y no son disposiciones.
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rocurador de los Derechos Humanos

Oficio: Documento oficial de las Unidades de la Procuraduria de los Derechos Humanos,

a instituciones externas para los siguientes objetivos: formular solicitudes o
requerimientos, emitir respuestas, informar y expresar opiniones oficiales en

cumplimiento del mandato constitucional del Procurador de los Derechos Humanos.

tras Formas de Desaparicion: Desaparicion que ocurre como efecto de las acciones
e grupos armados insurgentes, fuerzas de seguridad del estado o grupos
~\paramilitares, cuyos fines son distintos a los de la Desaparicién Forzada. Ejemplo:

“/separacion familiar, desplazamiento forzoso, trata de personas, entre otros.
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Procurador de los Derechos Humanos

Procedimiento: Modo de proceder en la justicia, actuacién de tramites judiciales o
administrativos; es decir, que es el conjunto de actos, diligencias y resoluciones que
comprenden la iniciacion, instruccién, desenvolvimiento, fallo y ejecucion en una causa.

(Cabanellas, 2007, p. 295 Tomo II)
Proceso: Las diferentes fases o etapas de un acontecimiento.

Proceso Judicial: Conjunto de actos concatenados y regulados por la legislacion
procesal que, con o sin la intervencion de otras personas, se desarrolla por 6rganos
jurisdiccionales de cualquier orden, sirviéndoles de cauce formal para conocer un
asunto controvertido y emanar, validamente y en el ambito de su competencia, una
resolucion final juridica fundada sobre el mismo, que suele adoptar la forma de

sentencia. (Diccionario de la Lengua Espafiola, Real Academia Espafiola).

Protocolo: Documento que contiene lineamientos de accién para una situacion. Se

compone de conductas, acciones y técnicas.
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PRINCIPIOS

Buena fe
La investigacion, asf como la entrega de resultados a las victimas debe realizarse en

estricto apego a la honradez y la verdad.

Celeridad
El proceso de bisqueda de victimas de desaparicién forzada y otras formas de

desaparicion debe ser rapido y efectivo. Se busca garantizar los derechos de las

victimas, familiares y amigos en tiempos razonables.

L w
= ©
& 5 -
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= & Todos los actos del proceso de bisqueda, asi como los resultados de la investigacion
= &
:g 'g deben comunicarse a la victima denunciante y/o sus familiares sin ninguna reserva. De
S &
' *—D? ‘é” igual forma debe prevalecer la constante comunicacion entre las entidades estatales y
——
3 5 privadas para el manejo de la informacion y/o requerimientos.

onfidencialidad
La totalidad del expediente se manejara con estricta confidencialidad por quienes

engan acceso al mismo. Se prohibe la consulta del mismo por personas ajenas a las

. indicadas en el procedimiento del presente protocolo, salvo asociacién y/o

representante legal de las victimas debidamente acreditado.

B‘:onomla

E} proceso no debe suponer ningun gasto para la victima denunciante y/o sus
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Imparcialidad

Se investigaran los hechos sin importar la calidad que hayan ejercido los perpetradores

asf como la calidad de la victima desaparecida y/o sus familiares.

Independencia
El ente investigador actuara con total independencia de los distintos entes estatales o

privados, los resultados seran compartidos iinicamente en mesa técnica cuya opinién
conjunta sera evaluada por el investigador.
No discriminacion
No existe trato distinto por razén de sexo, raza, origen étnico, religion, discapacidad
orientacion sexual o edad.
No revictimizacion
Se conoce también como la victimizacion secundaria. Este principio busca eliminar que

la victima sea doblemente perjudicada por las instituciones publicas y privadas a las

cuales acude. Si la victima dio su testimonio a una institucion, basta con un cruce de

Augusto Jord4n Rodas Andrade
rocurador de los Derechos Humanos

informacién entre las entidades publicas y privadas para obtener dicha informacién, no

es necesario que el afectado declare dos o tres veces en las distintas dependencias
atales y no estatales.
Razonabilidad

Se debe observar la légica, la experiencia y el sentido comun para la aplicacion de los

criterios del proceso de bl'xsqueda yel cumplimiento de la normativa aplicable es decir,
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Sencillez

El caracter de los actos en el proceso de busqueda debe ser simple, de facil
entendimiento para el denunciante y sin contratiempos por parte de los érganos i

competentes.

Racurador de los Derechos Humanos
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EL DELITO DE DESAPARICION FORZADA

ORIGENES DE LA PRACTICA DE DESAPARICION FORZADA

La desaparicion forzada de personas, como una practica generalizada o sistematica no
tiene un punto de partida exacto en la historia de la humanidad; sin embargo, se pueden
establecer multiples referentes histéricos que permiten reconocer esta practica como

un crimen de lesa humanidad y la evolucién juridica que sanciona esta violacion en el

presente.

Destaca, para el siglo XVII, las lettre de cachet de la monarquia francesa en donde, con
caracter secreto, se ordenaba privar de libertad, expulsar o desterrar adversarios
gpoliticos o cualquier persona percibida como peligrosa; practica que seria utilizada
%ambién por los gobiernos siguientes. No obstante, sera hacia la mitad del siglo XX

w
%uando se investigue la desaparicion forzada a partir de la finalizaciéon de la Segunda

~

ordan Rodas Andrade

i}uerra Mundial.
3

s Juicios de Nuremberg permitieron conocer pruebas testimoniales y documentales
bre las actuaciones de los principales dirigentes, funcionarios y colaboradores del

,;,/ré‘gimen Nazi, asimismo establecieron la elaboracion y aplicaciéon de directivas que
€

‘...eliminaban los procedimientos ordinarios de detencion...” (Lopez, 2017, Pag. 30);

inalmente, indicaron una ruta juridica para comprometer a los Estados a considerar y

personas. Para la década de los cincuentas, militares franceses analizaron la derrota de

Dien-Bin-Phu, llegando a la conclusion que debian utilizar métodos diferentes para
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obtener resultados; disefiaron asi nuevas formas de enfrentar la guerra en Argelia, en

donde la desaparicion forzada se convirtié en una forma contrainsurgente (FAFG, 2010,
Pag. 36).

En Guatemala, segiun la Comisiéon para el Esclarecimiento Histérico (CEH) “La
desaparicién Forzada fue el resultado de la puesta en practica de la estrategia
contrainsurgente implementada en Guatemala por el Estado a través del Ejército, las
PAC (Patrullas de Autodefensa Civil), Comisionados Militares, Guardia de Hacienda,
Policia Nacional, Judicial y Escuadrones de la muerte. Las victimas de este tipo de
violacién de los derechos humanos se encuentran a lo largo de todo el periodo que

%‘ gubre el enfrentamiento armado” (CEH, 2005, pag. 411).

= £

fj? ?Ei primer hecho registrado en Guatemala se reporta a finales de 1965 y durante 1966,
E y se mantuvo durante todo el Conflicto Armado Interno. Este primer registro fue porla
desaparicion de 28 miembros del Partido Guatemalteco del Trabajo -PGT- en el mes de

o
7]
= O
= 8
S &
£ .§ marzo de 1966, estas desapariciones fueron parte de la “Operacion Limpieza” ejecutada
E%g por fuerzas de seguridad del Estado de Guatemala, siendo el primer registro a nivel
!

latinoamericano de una desaparicion masiva. (CEH, 2005, pag. 89).

La CEH concluy6 en suinforme que la Desaparicion Forzada de personas constituyd una
ica sistematica que correspondio, en la casi totalidad de los casos, a operaciones
\de Inteligencia. Sus finalidades eran la desarticulacion de los movimientos u
-}jinizaciones que el Estado identificaba proclives a la insurgencia y extender el terror

n}l poblacion. Las victimas de desapariciones fueron campesinos, dirigentes sociales,

) diantes, catedraticos, dirigentes politicos, miembros de comunidades religiosas y

acerdotes e, inclusive, militares o paramilitares, o cualquier persona cuyo perfil
encajaba con la nocién de Enemigo Interno. Asimismo afirma que los perpetradores son

responsables de violar los derechos elementales de la personas capturadas, también

llegé a la conclusion que las personas fueron detenidas por agentes del Estado, siendo

.

AM,;’&&“A




PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS

‘ 'j PROEURI—‘;DDR DE LOS DESAPARECIDAS
{ DERECHOS HUMANDS .

by 9% <=

este responsable de violacién a los derechos de la vida, libertad, integridad fisica y

debido proceso de las victimas (FAFG, 2010, pag. 69).

REGULACION LEGAL DEL DELITO

El marco normativo aplicable a la presente figura tipo, puede analizarse desde 3

sistemas de proteccion a los derechos humanos, siendo éstos: el sistema universal, el

sistema regional y el sistema nacional.

A. Sistema Universal

Como instrumentos que regulan el sistema de protecciéon universal de derechos
= mhumanos en relacion al delito de desaparicion forzada se encuentran la Declaracion
£ &Universal de los Derechos Humanos, misma que en su articulo 3 establece que todo
individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona, asi mismo
el articulo 5 de dicho instrumento refiere que nadie sera sometido a torturas ni penas

o tratos crueles, inhumanos o degradantes; el articulo 9 refiere que nadie podra ser

R-3

8

€ arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.
£

El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional en su articulo 7 establece lo

referente a los crimenes de lesa humanidad, sefialando que se entendera por crimenes
de lesa humanidad cualquiera de los actos siguientes cuando se cometa como parte de
un ataque generalizado o sistemadtico contra una poblacién civil y con conocimiento de

dicho ataque: ... i) Desaparicién forzada de personas, definiéndola como la aprehensién,

a detencion o el secuestro de personas por un Estado o una organizacion politica, o con

autorizacion, apoyo o aquiescencia, seguido de la negativa a admitir tal privacién de
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Los Convenios de Ginebra, refiere en su articulo 3 comun que en caso de conflicto

armado que no sea de indole internacional y que surja en el territorio de una de las Altas

Partes Contratantes cada una de las Partes en conflicto tendra la obligacion de aplicar,
como minimo, las siguientes disposiciones:

1) Las personas que no participen directamente en las hostilidades, incluidos los
miembros de las fuerzas armadas que hayan depuesto las armas y las personas puestas
fuera de combate por enfermedad, herida, detencién o por cualquier otra causa, seran,
en todas las circunstancias, tratadas con humanidad, sin distincion alguna de indole

desfavorable basada en la raza, el color, la religion o la creencia, el sexo, el nacimiento
o la fortuna o cualquier otro criterio analogo.

A este respecto, se prohiben, en cualquier tiempo y lugar, por lo que atafie a las personas
arriba mencionadas:

hos Humanos

a) Los atentados contra la vida y la integridad corporal, especialmente el homicidio en

los Derec

todas sus formas, las mutilaciones, los tratos crueles, la tortura y los suplicios;

) La toma de rehenes;

Augusto Jordan Rod
&

Pregurado

) Los atentados contra la dignidad personal, especialmente los tratos humillantes y
degradantes;

——d) Las condenas dictadas y las ejecuciones sin previo juicio ante un tribunal

legitimamente constituido, con garantias judiciales reconocidas como indispensables

”
20
Ks
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Ademas, las Partes en conflicto haran lo posible por poner en vigor, mediante acuerdos

especiales, la totalidad o parte de las otras disposiciones del presente Convenio.

La aplicacion de las anteriores disposiciones no surtira efectos sobre el estatuto juridico
de las Partes en conflicto.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, refiere en su articulo 7 que
nadie serd sometido a torturas un a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
En particular, nadie sera sometido sin su libre consentimiento a experimentos médicos
o cientificos. Asi mismo, el articulo 9 numeral 1 de dicho instrumento refiere que todo
individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podra ser
sometido a detencion o prisién arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo

por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta.

La Declaracion sobre la proteccion de todas las personas contra las
desapariciones forzadas refiere en su articulo 1 numeral 1 que todo acto de
desaparicion forzada constituye un ultraje a la dignidad humana. Es condenado como
una negacion de los objetivos de la Carta de las Naciones Unidas y como una violaciéon
grave manifiesta de los derechos humanos y de las libertades fundamentales
proclamados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, reafirmados y
desarrollados en otros instrumentos internacionales pertinentes. Asi mismo, en el
‘numeral 2 se indica que todo acto de desaparicién forzada sustrae a la victima de la

proteccion de laley y le causa graves sufrimientos, lo mismo que a su familia. Constituye
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Finalmente, la Convencion Internacional para la proteccion de todas las personas
contra las desapariciones forzadas refiere en su articulo 2 una definiciéon de
desaparicion forzada al indicar que se entendera como el arresto, la detencion, el
secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad que sean obra de agentes del
Estado o por personas o grupos de personas que actuan con la autorizacion, el apoyo o
la aquiescencia del Estado, seguida de la negativa a reconocer dicha privaciéon de

libertad o del ocultamiento de la suerte o el paradero de la persona desaparecida,

sustrayéndola a la proteccion de la ley.

B. Sistema Regional

En el marco del sistema regional de proteccion a los derechos humanos y en particular

ala proteccion en contra del delito de desaparicion forzada se encuentran los siguientes

gnstrumentos: Convencion Americana sobre Derechos Humanos; Declaracion

EAmericana de los Derechos y Deberes del Hombre y Convencion Interamericana sobre

T
w
£ Desaparicion Forzada de Personas.

8

&

g La Convencion Americana sobre Derechos Humanos refiere en su articulo 5 el
§ Derecho a la Integridad Personal al indicar en su numeral 1 que toda persona tiene
E derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral; asi también en su
numeral 2 que nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto
debido a la dignidad inherente al ser humano. Asimismo, el articulo 7 de dicho

instrumento en su numeral 2 refiere que nadie puede ser privado de su libertad fisica,

detencion y notificada, sin demora, del cargo o cargos formulados contra ella y que toda

A
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persona detenida o retenida debe ser llevada, sin demora, ante un juez u otro
funcionario autorizado por la ley para ejercer funciones judiciales y tendra derecho a
ser juzgada dentro de un plazo razonable o a ser puesta en libertad, sin perjuicio de que

continte el proceso. Su libertad podra estar condicionada a garantias que aseguren su

comparecencia en el juicio.

La Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, refiere en su
articulo 1 que todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de
su persona. A su vez el articulo 25 del citado cuerpo normativo refiere que nadie puede
ser privado de su libertad sino en los casos y segun las formas establecidas por leyes
preexistentes; y que todo individuo que haya sido privado de su libertad tiene derecho
a que el juez verifique sin demora la legalidad de la medida y a ser juzgado sin dilacién
thjustificada, o, de lo contrario, a ser puesto en libertad. Tiene derecho también a un

W
§ratamiento humano durante la privacion de su libertad.

C. Sistema Nacional

inalmente el sistema de proteccion nacional de los derechos humanos en relaciéon a la

or dgjlos Derechos

g

igura tipo penal de desaparicion forzada se encuentra desarrollado a través del articulo

Procuyi

201 TER del Decreto 17-73, Cadigo Penal, el cual indica:

“Comete el delito de desaparicion forzada quien, por orden, con la autorizacién o
apoyo de autoridades del Estado, privare en cualquier forma de la libertad a una
0 mas personas, por motivos politicos, ocultando su paradero, negdndose a revelar
su destino o reconocer su detencion, asi como el funcionario o empleado piiblico,
pertenezca o no a los cuerpos de seguridad del Estado, que ordene, autorice, apoye

o dé la aquiescencia para tales acciones.

Constituye delito de desaparicion forzada, la privacion de la libertad de una o mds
personas, aunque no medie movil politico, cuando se cometa por elementos de los

cuerpos de seguridad del Estado, estando en ejercicio de su cargo, cuando actiien
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arbitrariamente o con abuso o exceso de fuerza. Ilgualmente, cometen delito de
desaparicion forzada, los miembros o integrantes de grupos o bandas organizadas
con fines terroristas, insurgentes, subversivos o con cualquier otro fin delictivo,

cuando cometan plagio o secuestro, participando como miembros o colaboradores

de dichos grupos o bandas.
El delito se considera permanente en tanto no se libere a la victima.
El reo de desaparicion forzada serd sancionado con prisién de veinticinco a

cuarenta anos.”

4El Gltimo parrafo de dicho articulo quedo sin vigencia a partir de lo resuelto segun

ma

Sentencia de inconstitucionalidad general emitida por parte de la Honorable Corte de
Constitucionalidad segiin expediente 5986-2016 de fecha veinticuatro de octubre de
dos mil diecisiete, el cual se transcribe de la siguiente manera:

La Corte de Constitucionalidad con base en lo considerado y leyes citadas al

1ayor de los Derechos 1

resolver, declara: II) Con lugar la accidn de inconstitucionalidad general parcial,

promovida por José Alejandro Valverth Flores y Marlon Estuardo Garcia Robles, de
los articulos... 201 Ter, en el pdrrafo: "Se impondrd la pena de muerte en lugar del
mdximo de prision cuando con motivo u ocasién de la desaparicién forzada, la
victima resultare con lesiones graves o gravisimas, trauma psiquico o psicolégico

permanente o falleciere."; .... las que se declaran inconstitucionales...).

~Rel analisis de este articulo cabe resaltar que se establece que el delito puede ser
metido por cualquier persona con un fin delictivo, ya que en el primer parrafo se
. fdica que puede ser o no perteneciente a los cuerpos de seguridad del Estado, que

puede ser funcionario o empleado publico asi como integrantes de grupos o bandas
organizadas con fines terroristas, insurgentes o subversivos, por lo tanto se deja abierta

la posibilidad que cualquier persona sea autor del delito de desaparicién forzada sin

importar la calidad que este ostenta.
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De la misma forma se establece el motivo para la comision del delito ya que el legislador
en un principio establece que se da por motivos politicos pero en parrafos
subsiguientes indica que de igual manera se comete el delito aunque no medie motivo
politico cuando se cometa por elementos de seguridad del estado en el ejercicio de su
cargo. En esta aseveracion el legislador hace la distincién en cuanto al autor ya que se
indica claramente que cuando no medie motivo politico, este debe ser cometido por
elementos de seguridad del estado en ejercicio del cargo para que pueda calificarse la

conducta como constitutiva del delito de desaparicién forzada.

DELITO PERMANENTE

El delito de desaparicion forzada se considera permanente en tanto no se libere o dé a
conocer el paradero de la victima. Esto hace referencia a que el delito se comete dia con

dia hasta dar con el paradero de la persona desaparecida.

Es importante resaltar el caracter permanente del tipo penal de la Desaparicién

Forzada, para ello es necesario tomar en cuenta lo que ha indicado la Corte IDH:

“La Corte no puede ejercer su competencia contenciosa para aplicar la Convencién
y declarar una violacién a sus normas cuando los hechos alegados o la conducta
del Estado demandado que pudiera implicar responsabilidad internacional, son
anteriores al reconocimiento de la competencia del Tribunal. Sin embargo, cuando
se trata de una violacién continua o permanente, cuyo inicio se hubiere dado antes
de que el Estado demandado hubiere reconocido la competencia contenciosa de la
Cortey que persiste atin después de este reconocimiento, el Tribunal es competente
para conocer de las conductas ocurridas con posterioridad al reconocimiento de la
competencia y de los efectos de las violaciones.” (Caso de las Hermanas Serrano
Cruz Vs. El Salvador. Excepciones Preliminares. Parr 66 y 67. Sentencia de fecha

23 de noviembre de 2004).
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Con respecto a un caso guatemalteco, la Corte IDH indica:

Augusto Jordan Rodas Andrade

Procurador de los Derechos Humanos

“En su jurisprudencia desde 1988, la Corte ha establecido el cardcter permanente
o continuado de la desaparicién forzada de personas, el cual ha sido reconocido de
manera reiterada por el Derecho Internacional de los Derechos Humanos.
Asimismo, la jurisprudencia de este Tribunal ha sido precursora en la
consolidacién de una perspectiva comprensiva de la pluriofensividad de los
derechos afectados y el cardcter permanente de la figura de la desaparicion
forzada de personas, en la cual el acto de desaparicién y su ejecucion inician con
la privacién de la libertad de la persona y la subsiguiente falta de informacién
sobre su destino, y permanece mientras no se conozca el paradero de la persona
desaparecida o se identifiquen con certeza sus restos.” (Caso Garcia y Familiares

Vs. Guatemala. parr 95. Sentencia de fecha 29 noviembre 2012)

La CC se pronuncia sobre la imprescriptibilidad del delito en resolucion de fecha
7 de julio del afio 2009 dentro del expediente 929-2008 considerando III el cual
establece: “(...) Al respecto cabe acotar que doctrinariamente se utiliza el término
delito permanente para hace[r] alusion a una conducta mediante la cual se crea
una situacion juridica que perdura determinado tiempo; se conserva la nocién de
unidad de accidn, pues no deja de existir un solo delito por la circunstancia de que

la accion tipica se venga repitiendo o sucediendo en el tiempo [DIEZ, José
Luis/GIMENEZ-SALINAS, Esther (Coordinadores). Manual de Derecho Penal
Guatemalteco —-Parte General-, Artemis Edinter, S. A., 2001, Pdg. 499].

Es decir, aquella accién entendida como tunica en su tipo, pero con la
particularidad de ser duradera (privar de libertad, retener, asociarse, etc.) y,
ademds, dependiente, en la totalidad de su ejecucion, de la voluntad del sujeto
activo. Ello implica, por ende, que todos los momentos de su duracion pueden ser

considerados consumacion, por lo que constituye una dilacién o duracion en el

s 5
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tiempo del estado mismo de la consumacion. [CAIROLI, Milton. Curso de Derecho

Penal Uruguayo, FCU, 1990, Pdg. 152].
El traslado de tales conceptos al tipo penal que ocupa el examen de mérito explica

el cardcter permanente con el que figura positivado aquél en la legislacion
guatemalteca y por qué no entraia retroactividad en su aplicacién. La
desaparicion forzosa puede haber iniciado con antelacion a la entrada en vigencia
de la norma que la describe como ilicita y penable, pero aquel cardcter -recogido
en el texto legal por ser intrinseco a su naturaleza supone que, en caso de persistir,

aquella situacién fdctica queda inmersa dentro del alcance temporal de la ley; es

drade
Manos

rador de los Derechos Hui

decir, lo relevante en funcion de determinar si es penalmente perseguible dicha
conducta no es cudndo empezo, sino si ha terminado de producirse (...) De lo

relacionado precedentemente se colige que el hecho de que el legislador haya

fijado la permanencia como un elemento constitutivo del delito de desaparicion

forzosa no se traduce en lesién al principio de irretroactividad entronizado en el
articulo 15 de la Constitucion Politica de la Reptblica, por cuanto la continuidad
en el tiempo inherente a tal accion ilicita permite que su comisién se prolongue

hasta un momento posterior al inicio del dmbito temporal de validez del precepto

que le regula, pese a haber podido tener origen en un momento anterior (...)"

efectos de estas infracciones, aun cuando algunas, como en este caso, se hubiesen
consumado, pueden prolongarse de manera continua o permanente hasta el momento

en que se establezca el destino o paradero de la victima (Caso Blake Vs. Guatemala

Excepciones Preliminares. Sentencia de 2 de julio de 1996.)
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” SUPUESTOS DEL DELITO DE DESAPARICION FORZADA

El Cédigo Penal guatemalteco establece 3 formas de desaparicion forzada:

|
! 1. Ladesaparicion forzada con moéviles politicos efectuada por cualquier persona

con orden o autorizacion del Estado, asi como la autoridad que emiti6 dicha

orden.
2. Ladesaparicion forzada cometida por elementos del Estado, aunque no medie
movil politico.

3. La desaparicion forzada cometida por grupos de personas organizadas con

drade
s Humanos

fines delictivos.

LEMENTOS DEL TIPO PENAL

1. Privacion de libertad

2. Ocultamiento del paradero de la victima

fusto Jordan Rodag An
UCuUrador de jog Derecho

3. Negacion de revelar su destino

4. Negacién de reconocer su detencion

5. Orden de:
a. Privacion de libertad

b. Ocultamiento del paradero

c. Negacion de revelar su destino o reconocer su detencién

6. Apoyo para:
a. Privacion de libertad

b. Ocultamiento del paradero

c. Negacion de revelar su destino o reconocer su detencién

| 7. Dar aquiescencia para: _
f{ a. Privacién de libertad '

b. Ocultamiento del paradero
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c. Negacion de revelar su destino o reconocer su detencion

AUTORES DEL DELITO

, 1. Cuando medie motivo politico: Funcionario o empleado ptblico
I 2. Cuando no medie motivo politico: Elementos de los cuerpos de seguridad del
Estado estando en ejercicio del cargo, acttien arbitrariamente o con abuso o
exceso de fuerza.
3. Cuando cometan plagio o secuestro: Miembros o integrantes de grupos o

bandas organizadas con fines terroristas, insurgentes, subversivos o con

que tiene la persona de situarse en un espacio fisico sin restricciéon alguna, regido

E g cualquier otro fin delictivo.

&=

= SaBIEN JURIDICO TUTELADO

L

.S SEl bien juridico tutelado es la libertad de locomocién, entendida esta como la facultad
e =

inicamente por el respeto a la propiedad privada y propiedad publica de acuerdo a lo
establecido en la normativa aplicable. Este derecho se encuentra reconocido en los

afticulos 4 y 6 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Seguido a la violacién a este derecho, aparece una cadena de violacién de derechos
constitucionales que culmina, en la mayoria de casos, con la violacién al derecho a la

vida. Esta cadena puede establecerse de la siguiente manera: !

Violacion al derecho de libertad de locomocién
Violacion al derecho del debido proceso

Violacion al derecho de ser puesto a disposicion de juez

L A

Violacién al derecho de integridad

! Lista enunciativa no limitativa de los derechos que fundamentalmente se violan a la victima.
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Augusto Jordan Rodas Andrade

. Violacion al derecho a la vida
. Violacién al derecho a conocer la verdad

5
6
7
8
9

Violacion al Derecho a la Seguridad, la Paz y el Desarrollo Integral de la Persona.

. Violacién al Derecho de libre asociacion de la victima.

. Violacion al Derecho de acceso a la Justicia.

10. Violacion al respeto a la dignidad y honra

11. Violacion Libertad de pensamiento y expresion

12. De circulacion y de residencia

13. Garantias Judiciales

14. Derecho de acceso a la Informacion

w

o
gls. Presunciodn de inocencia

=

LI316. Deber de adoptar disposiciones de derecho interno

£

[%]
§17. Proteccion a la familia

%’18. Derechos del nifio

=l

£19. Derecho de defensa

(1]
§2 0. Derecho a un recurso judicial efectivo
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DENUNCIA EN LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS
HUMANOS

La denuncia por una persona desaparecida durante el CAl puede recibirse en la PDH de

' la siguiente manera:

1. Denuncia en sede central: Comparecencia del denunciante a la sede central

!‘ de la PDH.

2. Denuncia en auxiliatura de PDH distinta a Auxiliatura Guatemala Central
(AGC): Comparecencia del denunciante a la sede de auxiliatura de la PDH

3. Denuncia via telefonica: El denunciante denuncia la desaparicion a través de
los dos nimeros telefénicos de la PDH: 1555 0 24241717.

4. Denuncia via correo electrénico: El denunciante denuncia la desaparicion a
través de correo electronico de la PDH, quien remite denuncia al

Departamento de Atencion y Analisis de Denuncias (DAAD)

OCUKador de Jos Derechos Humanos

PASOS PREVIOS A LA INVESTIGACION

rinacion contenida en los documentos iniciales: Denuncia y formulario RUDFOR, de

}: o al contenido de estos se debe evaluar si personal del DAE necesita ahondar en

| . O s . .z . e . .
3 Aunado a esto, previo a iniciar con la investigacion es necesario verificar existencia de

;g expediente en MP con el objeto de coordinar futuras acciones dentro de la carpeta de

investigacion.

S
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ANALISIS DE INFORMACION

Personal del DAE realiza analisis de la informacién brindada por el denunciante en el

formulario RUDFOR

En caso de duda, personal del DAE se contacta con el denunciante para solventar algin

dato del formulario.

VERIFICACION DE EXPEDIENTE EN MP

El DAE realiza oficio ala OAP del MP con el objeto de constatar existencia de expediente,

para ello pueden suceder dos supuestos:

Existe expediente: DAE debe coordinar con agencia de MP para reunion

o

interinstitucional.

No existe expediente: DAE remite copia simple del expediente y formulario

RUDFOR para posible apertura de expediente en MP.

Rodas Andrade

Procurador de los Derechos Kwmanos

ord

METODOLOGIA DEL PLAN DE INVESTIGACION?2

1. Formulacidn del planteamiento del problema

2. Pregunta de Investigacion

3. Hipotesis

2 Ver documento de apoyo en anexo
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e General (es la que da respuesta a la pregunta de investigacién)

e Especifica (supuestos hipotéticos que orientan la indagacion empirica o de
campo)

4, Elaboracion del plan de investigacion

a. Se elabora el plan de investigacion bibliografica de acuerdo a formato adjunto
en anexo del presente protocolo.

b. Seelabora plan de investigacion hemerografica de acuerdo a formato adjunto en

anexo del presente protocolo.

n

Elaboracién de plan de investigacion archivistica de acuerdo a formato adjunto
en anexo del presente protocolo.

Elaboracion de plan de investigacion de otras fuentes

Otras fuentes pueden ser, entre otras: Archivo del Organismo Judicial, Archivo
del Estado Mayor Presidencial, Centro de Investigaciones Regionales de Meso

América, etc.

Reunion entre Jefatura del DAE y personal del DAE para aprobacién de planes

Augusto Jordan Rodas Andrade

o \ Procurgdor de los Derechos Hurfnos

de investigacion
Programacion de reunién de coordinacion interinstitucional entre PDH y MP
para compartir informacion sobre el caso.
En esta etapa, se realiza presencia del DAE en la agencia del MP encargada del
expediente.
-\ Elaboracion de oficios a entidades gubernamentales y no gubernamentales
“solicitando informacién sobre la persona desaparecida.
. Ejecucion de plan de investigacion

1.4.1 Personal del DAE ejecuta plan de investigacion bibliografica

1.4.2 Personal del DAE ejecuta plan de investigacion hemerogréfica

1.4.3 Personal del DAE ejecuta plan de investigacion archivistica

1.4.4 Personal del DAE ejecuta plan de investigacion de otras fuentes

>l RO I\
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9. Sistematizacion de informacion en base de datos del DAE
10. Andlisis de investigacion: personal del DAE realiza andlisis de la informacién

obtenida a través de la investigacion ejecutada.

ABORDAJE DE TESTIGOS

Es necesario evitar la revictimizacion por ello se deben cumplir los siguientes pasos
para el correcto abordaje de testigos, quienes pueden ser:

Testigo presencial: testigo al cual le consta el hecho por haberlo visto y/o estar inmerso
en el hecho.

Testigo referencial: conoce el hecho por otras fuentes, conocié o tenia informacion
sobre la persona desaparecida y/o su familia o circulos sociales.

0:

1. Personal del DAE elabora plan de entrevista a testigos si los hubiere

i. Perfilacion del testigo (presencial o referencial)

ii. Definicién de estrategia de abordaje
2. Entrevistas de acercamiento (personal del DAE acompaiiado con psicélogos
de PDH)

3. Reunion interinstitucional entre DAE y Unidad de Casos Especiales del

Jorddn Rodas Andrad

Procurador de los Derechos Human

Conflicto Armado Interno del Ministerio Publico (UCECAI) para abordaje de
declaracion de testigos
“N. Personal del DAE y UCECAI ejecutan plan de entrevista a testigos de acuerdo

a modelo de entrevista aprobado

MESA TECNICA

Con el objeto de propiciar la relacion interinstitucional, este protocolo contempla la
creacion de una mesa técnica para el estudio y propuesta de actividades dentro del

expediente de la persona desaparecida.

RS2

)
;
¥
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La mesa técnica estard conformada por el DAE y la UCECAI y cualquier otra

organizacién que pueda colaborar con el expediente de investigacion.

;? PROCEDIMIENTO

| 1. Personal del DAE gira convocatoria a participar en mesa técnica
E 2. Personal del DAE comparte agenda de mesa técnica a las instituciones
convocadas.
3. Reunion en mesa técnica que evalua la informacién obtenida a través de la
| investigacion del DAE en coordinaciéon con UCECAI para elaboracion de plan
de biisqueda fisica de la persona desaparecida
i. Sise considera que la persona desaparecida posiblemente ha
fallecido: Mesa técnica aprueba elaboracion de oficio a
organizacion encargada de la investigacién antropologica
forense para el inicio de la busqueda fisica de la persona

desaparecida

an Rodas Andrade

Procurador de los Derechos Humanos

ii. Si se considera que la persona desaparecida posiblemente se
encuentre con vida: Reunion interinstitucional entre DAE,
UCECAI y organizacién con experiencia en trato a este tipo de

victimas, para coordinacion de abordaje de la persona.

i; FALLECIDO

1. Entrega de oficio a organizacion encargada de la investigacién
antropoldgica forense para el inicio de la busqueda fisica de la persona

desaparecida y convocatoria a reunion de coordinacion interinstitucional

entre DAE, UCECAI y dicha organizacion.

% &
- <
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2. Reunidn interinstitucional entre DAE, UCECAI y organizacion encargada
de la investigacion antropolégica forense para coordinacion de acciones
de busqueda fisica de acuerdo a proceso establecido por dicha
organizacion

3. DAE gestiona que UCECAI solicite discernimiento de cargo de perito ante
juez para la ejecucion del plan de bisqueda e informa del discernimiento
a DAE

4. Organizacion encargada de la investigacion antropolégica forense
informa a UCECAI el resultado de la ejecucién del plan de busqueda

5. UCECAI informa mediante oficio a DAE sobre el resultado de la ejecucion
del plan de bisqueda

6. Sielresultado de la biisqueda diere con la recuperacién de osamentas:

i. DAE gestiona iniciar identificacion de osamentas

encontradas

s Andrade

ii. Silaidentificacion fuere positiva la organizaciéon encargada

de la investigacion antropoldgica forense informara a

an Rod
Procurador de los Derechos Humanos

UCECAI y DAE para reunién interinstitucional sobre

procedimiento de entrega a familiar

INFORME FINAL DE INVESTIGACION

el caso asi como un andlisis de la misma, este debe ser presentado a la mesa técnica

para su aprobacién de conformidad con los siguientes pasos:

Personal del DAE realiza informe final de investigacion
Personal del DAE realiza convocatoria a reunién de mesa técnica

Mesa técnica realiza observaciones sobre el informe presentado

Lol

Informe es corregido/ampliado por DAE

§‘>%
&
X4
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5. Informe es aprobado por la mesa técnica

6. Entrega de resultados?
a. Si el resultado de identificacién en organizacion encargada de la

investigacién antropolégica forense fuere positivo, se entregara a la

familia del desaparecido el informe final de investigacion y el cuerpo y/o

restos encontrados de la persona desaparecida.
b. Si el resultado de la investigacion diere con la persona desaparecida

(viva), se entregard informe final de la investigacion y realizara

encuentro con denunciante y/o familiares.

Si el resultado de bisqueda fisica o identificacion en organizacion

I &
encargada de la investigacion antropologica forense fuere negativa, se

entregara a las personas legitimadas, el informe final de la investigacion

. an Rodas Andrade
rocurador de Jos Derechos Humanos

Augusto Jord

3 Personas legitimadas: Familiares, amigos que hayan participado activamente en la busqueda y/o
instituciones que hayan formulado la denuncia en la institucion.
S &g@, /|

p<<F <’ N\
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FLUJO DE ACTUACION |

1. “Seguimiento a expedientes de personas desaparecidas, emitidos en sede central
de la Procuraduria de los Derechos Humanos” ;

I SEGUIMIENTO A EXPEDIENTES DE PERSONAS DESAPARECIDAS,
i EMITIDOS EN LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

| Auxiliar Departamento de Averiguaciones Especiales de
| (Direccion de Auxiliaturas) la Direccién de Procuracién

1
Atiende al o la denunciante, recibe la
denuncia, abre expediente y llena el
formulario RUDFOR.

| 5
Recibe el expediente y formulario

o = RUDFOR, analiza informacién
Trasladar, a través de memorandum el contenida y realiza las acciones de

expediente y formulario RUDFOR. seguimiento para completar la

w informacién que se requiera.

y
4
Solicita, a través de Oficio, a la Oficina
de Atencién Permanente del
Ministerio Publico la existencia de
expedientes.

Si existe expediente, se solicita
reunién con la Fiscalia
correspondiente para coordinar
acciones. Pasa al paso No.5.
Sino hay expediente, se remite copia
del expediente al MP para andlisisy
posible creacién de expediente. En
caso no abra expediente se apela esa |

resolucion.

Rodas Andrade

rocurader de los Derechos Humanos

DEPARTAMENTD DE AVERIGUACIONES ESPECIALES

5 |
Disefia la metodologia del Plan de
Investigacién que sustenta el tramite
del expediente (se explica en el
protocolo).

G’."A Traihl ™

6
Convoca reunion Interinstitucional
f entre la PDH y MP para ejecutar el
i plan de la investigacién y compartir
informacién
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2. “Seguimiento de expedientes de personas desaparecidas, emitidos en Direccion de
Auxiliaturas”

SEGUIMIENTO A EXPEDIENTES DE PERSONAS DESAPARECIDAS, EMITIDOS EN
LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Departamento de Averiguaciones Especiales de la Direccion de Procuracién

7
Como resultado del anélisis de la metodologia
de la investigacion se establece la
comunicacion con el testigo, garantizando la
no re victimizacién (se explica en el
protocolo).

I

8
Consolida la informacidn de la Investigacién
en Documento Unico, con el objeto de tener
un documento consolidado para presentacion
del informe en mesa técnica.

9
Conforma la Mesa Técnica en coordinacion
con el MP y Organizaciones que colaboraron
con la Investigacién.

10
Realiza las acciones Interinstitucionales que se
establecen como parte de los acuerdos de la
Mesa Técnica: si se considera que la persona
ha fallecido se elabora oficio a Organizacién
encargada de la investigacién antropoldgica
forense para busqueda fisica de la persona
desaparecida; si se considera que la persona
posiblemente se encuentre con vida se
programa reunién PDH y MP con institucion
especializada para el trato de este tipo de
victimas con el objeto de coordinar el
abordaje

11
Como resultado de las acciones
interinstitucionales, elabora borrador del
Informe de Investigacidén y se presenta en
Mesa Técnica.

12
Elabora y entrega Informe Final a personas
legitimadas y/o denunciante.
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ANEXOS |

Analisis situacional

Formulario RUDFOR

Memordandum de DP al DAE trasladando expediente
Memorandum de AGC a DP trasladando expediente
Memorandum de DA a DP trasladando expediente

Oficio del DAE a OAP solicitando informaciéon del expediente

Oficio del DAE a OAP remitiendo copia del expediente |

Oficio solicitando informacion

¥ O &9 o0 e W

Oficio de convocatoria a mesa técnica
10. Oficio a FAFG

2 11. Hipotesis de investigacion

1]

(=]
=
<
< E 2o
s z12 Agenda de mesa técnica
<

(="

% 13. Modelo de entrevista

[t

@

© 14, Sistematizacién de informacion

K=]

;‘; 15. Plan de investigacién bibliografica
<5 16. Plan de investigacion hemerografica

17. Plan de investigacion archivistica
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| 1. ANALISIS SITUACIONAL

PDH
La Procuraduria de los Derechos Humanos, a través del Departamento de
Averiguaciones Especiales, tiene una estrecha relaciéon con la desaparicion forzada

ocurrida durante el conflicto armado interno desde 3 vias:
A. Denuncias presentadas a la institucion

Actualmente se tienen abiertos 52 expedientes de personas desaparecidas; 12
expedientes ya acumulados sobre cementerios clandestinos en Rabinal, Baja
Verapaz; y, 7 expedientes de personas desaparecidas que cuentan con resolucion

final y estan en seguimiento. Es decir, un total de 71 expedientes.

B. Registro Unificado y Atencion de Casos de Desaparicion Forzada y Otras

Formas de Desaparicion (en adelante RUDFOR)

El Registro Unificado de victimas de desaparicion forzada y otras formas de

desaparicion, cuenta con 412 expedientes ingresados en la Base de Datos (hasta

i Jordan Rodas Andrade
ocUrador de los Derechos Humanos

28/8/2019) y la custodia de 392 expedientes fisicos.

Dentro de los 392 expedientes fisicos, 12 no cuentan con resolucioén final. De los 351

expedientes que cuentan con resolucién final se pueden encontrar los siguientes

‘l:

o
A
%

$0gyyyose-informe en su oportunidad de los resultados obtenidos: 11.
2. SUSPENDER: Por estar en conocimiento de Juzgado y pendiente de Resolucion
Judicial u Organo Jurisdiccional. NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE: 45
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3. SUSPENDER: Provisionalmente el tramite del presente caso y mantener en
reserva el expediente, en tanto no se complementen las evidencias y se aporten
mayores elementos de conviccion para resolver en definitiva: 180

4, DECLARA: Violacion a los derechos humanos por parte del Estado de Guatemala
al no garantizar el derecho a la seguridad y a la vida que tienen todos los
habitantes de la Republica. Contintiese con la investigacion a efecto de dar con
su paradero: 18

5. Archivar el presente caso ya que no existen razones suficientes para continuar
con tramite, remitase copia de la presente resolucioén a la comisién investigadora
de desaparecidos de esta Procuraduria, para su conocimiento y efectos
correspondientes: 13

6. Remitir: Se establece que los hechos relacionados constituyen delitos por lo que
debe remitirse el presente expediente a los Juzgados para su conocimiento y

5‘ resolucion: 51

| NO VIOLACION. INADMISIBLE. NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE: 15

En vista del estado que guarda el presente el expediente, el tiempo transcurrido

y tomandose en consideracion que no se recabé la informacién pertinente para
poder emitir la resolucién de mérito se ordena el archivo en base al acuerdo

SG.1-98 y SG.08-2000: 18

Observacion:  Existe diferencia entre el nimero de expedientes fisicos con la
cantidad de resoluciones finales, debido a que hay expedientes acumulados con

“.\una tunica resolucion.

. O

& %é%% l |
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C. Procedimientos Especiales de Averiguacion (en adelante PEA)

El Departamento de Averiguaciones Especiales tiene a su cargo la investigacién de
33 casos por mandato otorgado por la Corte Suprema de Justicia de conformidad

con la normativa procesal penal guatemalteca.

De los 33 mandatos de Averiguacion Especial que se ejecutan en la actualidad, 30
casos son de personas desaparecidas durante el Conflicto Armado Interno

guatemalteco, es decir, el 91% de los casos.

Estos casos representan 102 victimas, de los cuales inicamente 1 (Jacobo Lopez Ac)
fue identificado en las fosas clandestinas de Creompaz, Jacobo forma parte del “caso

Tactic”

Actualmente se estd a la espera de la identificacion por parte de FAFG de las
osamentas encontradas en el antiguo destacamento militar de El Chal, Petén, en

I donde posiblemente pueden encontrarse los restos de los 3 hermanos Zamora

n Rodas Andrade
&
=
=

Procurador de los Derechos Humanos

ugusto Jor
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2. FORMULARIO RUDFOR

3. Procesamiento del Registro

11 Nimemde 1.2 Documento Fuente:
Registro Unificado:
: izaci " Oinstituciones del |
[0 ONGS : O Organizaciones . ne . O Informes y Archivos
: Forenses N Estado ]
I O FAMDEGUA r [ CAFCA ] PDH “ O CEH
? 0 GAM | O FAFG ' OPNR | O REMHI
~ CICIDH . O ODHAG . O COPREDEH . O Diario Militar
& [0 ODHAG : OOtra » 0ol + O Archivo PN
™ [ CONAVIGUA ! O mp | O Archivo EMP
Ootra | O PNC 1 O Otro
’ O Otra .
1.2-3 Especifique Otro:
‘ 1.4 Fecha y Hora en que se / /
‘ 1.3 Sede o . 7 -
= |8 presenta la denuncia: dia mes afio hh:mm
- & |FAuxiliatura:
= g (24h)
é T 1.5-1 Departamento:
o B
E 1.5 Lugar donde se | 1,5-2 Municipio:
| ©presenta la denuncia
'"§ 1.5-3 Direccién:
=
=3 1.7 Fecha en que se
2 ,£1.6Nombre de quien - q
1= ) llena esta ficha: / /
S lena esta ficha: " e
dia mes afio

.8 Fecha en que se

|_ingresa a la Base de
Datos;

1.9 Cantidad de Folios
del Documento

dia mes

Fuente:

4

-

1.10 Tipo de hecho

1.30.1 Tipo de hecho

[J Desaparicion Forzada Individual [ Desaparicién Forzada Colectiva

ras Formas de Desaparicion

1.10.3 Victimas no identificadas:
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1.11 Referencias a otras instituciones

| Institucion Numero de Identificacion
| 2. Datos Generales
wi 2.1 Tipo de 2.2-1 Especificar Institucion:
‘ Denuncia: O Particular O Institucional [ De Oficio

Jordan Rodas Andrade

2.2-2 Especificar origen:

2.3 Cargo del denunciante dentro de la institucion:

2.4 ler. Nombre 2do. nombre 3er. Nombre
8
g ler. Apellido 2do. apellido Apellido de Casada
2
E Apodo 2.5 Sexo O 2.6 Fecha Nacimiento (dia/mes/afio)
o Masculino [ Femenino
3 / /
52.7 Edad: 2.8 Profesion/Oficio: 2.9 Idioma:
§2.10 Fecha en gue la institucién tuvo conocimiento del caso: / /
g
dia mes afio
2.11 Calidad [Cényuge OConviviente O Padre
en que o )
presenta la Madre OHermano (a) CTestigo
denuncia OHijo(a) Clotro:
2.12-1 Cédula: 2.12-2 2.12-3
:A orden Registro Extendida en

“i 3 Otro documento de
LE ntificacion:
T

2.14 Direccion del domicilio:

2.15 Direccidn de trabajo:

2.16 Lugar de notificacion:
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2.17 Teléfonos del
domicilio: 2.18 Teléfonos del trabajo:

2.19 Teléfono celular: 2.20 Correo electrénico:

2.21 Nombre de la persona a quien debe informarse:

2.22 2.23 Teléfono:
Direccion:
2.24 Desea el denunciante permanecer anénimo: Osi ONo O Noindica

2. Datos Generales

2.1 Tipo de 2.2-1 Especificar Institucion:
| Denuncia: O Particular O Institucional O De Oficio

2.2-2 Especificar origen:

2.3 Cargo del denunciante dentro de la institucion:

* 2.4 ler. Nombre 2do. nombre 3er. Nombre
‘ = g
S &
= E . _ .
é T ler. Apellido 2do. apellido Apellido de Casada '
I Cé 3 Apodo 2.5 Sexo O 2.6 Fecha Nacimiento (dia/mes/afio)
; s Masculino I Femenino
. B3 ]
S § | 2.7Edad: 2.8 Profesién/Oficio: 2.9 Idioma:
&
| .10 Fecha en que la institucidn tuvo conocimiento del caso: / /
|
| dia  mes afio
I ~211 Calidad  [OCényuge OConviviente O Padre
en que .
_— OMadre COHermano (a) OTestigo
enuncia OHijo(a) Ootro:
2.12-1 Cédula: 2.12-2 2.12-3
) orden Registro Extendida en

[ 2.13 Otro documento de
identificacion:

2.14 Direccion del domicilio:
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2.15 Direccion de trabajo:

2.16 Lugar de notificacion:

2.17 Teléfonos del

domicilio: 2.18 Teléfonos del trabajo:

2.19 Teléfono celular:

2.20 Correo electrdnico:

2.21 Nombre de la persona a quien debe informarse:

2.22 2.23 Teléfono:
Direccion:
2.24 Desea el denunciante permanecer anénimo: OSi ONo O Noindica
Datos Generales
No Expediente: 3.1 Relacidn con el denunciante:
a w
o
E é 3.211 ler. Nombre 3.2-2 2do. Nombre 3.2-3 3er. Nombre
8%
w
8 £[3.24 1er. Apellido 3.2-5 2do. Apellido 326  Apellido de Casada
=z 8
£ %
= % 3.2-7 Apodo 3.3 Sexo 3.4 Fecha Nacimiento (dia/mes/afio)
oS ©
-
= [ Masculino O Femenino / /
8
3.5 Lugard
ng. Naciri?entoé 3.5-1 Departamento:
- ’ 3.5-2 Municipio:
2 3.6 Nacionalidad: 3.7 Etnia: Oladino [OMaya [OOtros
/
OGarifuna OXinca
3.8 Cédula: 3.8-1 3.8-2 3.8-3
Orden . Registro Extendida en

Informacién especifica al momento de la desaparicién

3.10 Edad:

3.11 Profesién/Oficio:

3.12 Idioma:

I 3.14 Escolaridad:
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3.13 Estado
Civil:

OSoltero [cCasado
OViudo OuUnido

[OSeparado [OONo se sabe

[ Ningun estudio
[ Primaria Incompleta

O Primaria Completa

[0 Secundaria Incompleta

[ Secundaria Completa
O Estudios Técnicos

O Universidad Incompleta
O Universidad Completa

3.15 Nacionalidad al momento de la desaparicidn:

3.16 Lugar de

3.16-1 Departamento:

habitacién: 3.16-2 Municipio:

3.16-3 Direccion:

3.17 Lugar de trabajo
/ Centro de estudios

Descripcion fisica en el momento de los hechos

Opequefia OMediana OGrande
© 3.18 Estatura: Mts. 3.19 Complexidn:
= % ODelgada OGordo [ORegular
€ 5
2% e Osin Cabello OlLargo
w
..‘3 _‘g CINatural (3:'2;‘ E'po € OlLiso 3.22 Largo del OMediano
abello: .
S £ 3.20Color Cabello: OTefido ORizado Cabello -
8 o OColocho oro
— L2
.-"-E‘; 2 O Fina ORecta
=3 § . O Gruesa 3.24 Descripcidn OAguilefia
§ | 3-23 Grosor de la Nariz: O Grande de la nariz: ORespingada
[ Pequefia
O Regular
r OAchinados
A OGrandes OHundid
3.25 Tamafio de 3.26 Relieve undidos 1 3 27 conformacién de DRefjondos
los Ojos: CNormales o ONormales . OCaidos
- de los Ojos: los ojos:
OPequefios [Osaltones (acento)
3.28 Color de Ojos: 3.29 Color de Piel:
US."\
H3-§°'1’\VE”°5 en la cara OBigote [CBarba [lOtros 3.30-2 Especificar:
e O Pequedia ODelgados
L. 332D ipcid |
318 scripcién delaboca g Normal 'abios.escr'pc'on de los OINormales
oA O Grande ' OGruesos

e X% G

o




&0 dob <o

PROCURADOR DE LOS
DERECHOS HUMANDS

DESAPARECIDAS

PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS

(=]
=
g
wD
-]
ke = |
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(==
8
=
(=}
=
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3.33 Tamafio de las
orejas:

OPequefia

3.34 Usa Lentes:

Osi O No

3.35 Cicatrices:

3.36 Lunares:

3.37 Tatuajes:

3.38 Fracturas dseas:
(especificar hueso y
fecha)

(especificar fecha,

3.39 Trabajos Dentales:

medio y tipo de trabajo)

3.40 Principales
caracteristicas de

OCorona de oro

O Dientes espaciados

[ Ausencias

los dientes: O Apifiamiento O Otro:
3.41 Otras
caracteristicas
g particulares
"3'“ 3.42 Descripcion de la vestimenta del desaparecido
8
S Prenda Si/No Descripcién
8| camisa Osi ONo
=]
-g Pantaldn Osi ONo
g Falda Osi ONo
o
Vestido Osi ONo
| Suéter Osi ONo
Chumpa Osi ONo
‘?zado Osi ONo
&~
Rgﬁa Interior Osi ONo
Ciagho Osi ONo
&
beollares Osi ONo
Pulseras Osi ONo

« P

W ST KT\




PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS }

;i PROCURADOR DE LOS DESAPARECIDAS
DERECHOS HUMANOS

L4 dob <o

. Reloj Osi ONo
| Aretes 0si ONo !
I 7
| Calce.tlnes, calcetas, Osi ONo
| medias
! Cor_te (traje Osi ONo
I regional)
| Giipil Osi ONo
Tocado 0Osi ONo
Fajuela Osi ONo
i Otro Osi ONo
3.43 Familiares cercanos de la Victima
i; Padre Ovivo OMuerto O Masculino O Femenino
" ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
‘%
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
Madre OVivo OMuerto O Masculino  OFemenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
o ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
Hijos(as) Ovive OMuerto Sexo: O Masculino O Femenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
3
= ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
o
63
‘ / Apodo
|
|
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i
Hijos(as) Ovivo DOMuerto Sexo: O Masculino [ Femenino
i ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
‘: ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
| Apodo
! Hijos(as) UvVivoe OMuerto Sexo: O Masculino O Femenino
‘ ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
‘ Hijos(as) Ovive OMuerto Sexo: [ Masedling ) Femeriine
| ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
I
; _g E ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
a Z 7
i é £ Apodo
@ £ B
~ o
‘ = 8
g o . - X
—g f,' Hijos(as) Ovivo OMuerto ODesaparecido Sexo: O Masculine I Femenino
= 2
I ,-.gs.g ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
| v
N
1 — ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
|
Apodo
| Hermanos(as) Ovivoe OMuerto Sexo: O Masculino  [J Femenino
\ ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
é“?' ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
>
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Apodo
Hermanos(as) Ovivoe OMuerto Sexo: O masculiie O Feriekine
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
Hermanos(as) OvVivo OMuerto Sexo: O Maseuline O Femenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
~ & Apodo
B &
£5
T ;
| s g Hermanos(as) Ovive OMuerto Sexo: OMasculino O Femnenine
= |
| ~= § ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
| =
s 8
= ‘:” ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
|_Hermanos(as) Ovivo OMuerto Sexo: O Masculine O Femenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo !
Ovivo OMuerto Sexo: [Masculino CFemenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
i |
| ‘
|
C 0 Al

i<
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u

ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
atro: Ovivo OMuerto Sexo: [Masculino OFemenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
Apodo
Otro: Ovivo OMuerto Sexo: [OMasculino OFemenino
ler. Nombre 2do. Nombre 3er. Nombre
ler. Apellido 2do. Apellido Apellido de Casada
8
q
g Apodo
§ 3.44 Actividades Sociales de la Victima (o padres en caso ND*)
(=]
8 Tipo Especificar
8 O Comunitaria:
8
14
O Cultural:
[ Deportiva:

O Grupo Estudiantil:

[J Defensa DDHH:

[ Politica
d.

Promotor de desarrollo:

éj&eligiosa:
&_
321 Sindical:

O Organizacion Campesina:

[0 Comité de vecinos:
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flan Rodas Andrade

Procu ador de los Derechos Humanos

O Comité en lugar de trabajo:

O PAC

O Otro:

3.45 Politica Partidaria de la Victima (o padres en caso ND¥)

Organizacion

Cargo

Partidos Legales / permitidos mas comunes: MLN (Movimiento de Liberacion Nacional); PR (Partido Revolucionario);
PID (Partido Institucional Democratico); DCG(Democracia Cristiana Guatemalteca); URD (Unidad Revolucionario
Democratica); PRA (Partido Revolucionario Auténtico); PSD (Partido Socialista Democrético); FURD (Frente Unido de
la Revolucion Democratica); FUR (Frente Unido de la Revolucién); CAN (Central Autentica Nacionalista); AP5 (Alianza
Popular 5); FDNG (Frente Democrético Nueva Guatemala); PUR (Partido de Unificacién Revolucionaria); FUN (Frente
de Unidad Nacional); UCN (Unién del Centro Nacional).

3.46 Militancia Politica de la Victima (o padres en caso ND*)

Organizacion [

Cargo y Seudénimo

O pPGT OMando Omando  OMilitante OColaborador OMiembro  CINo Indica
Superior medio
Partido Guatemalteco de
Trabajo (PGT-CC; PGT-6 | OOtro: Seuddnimo:
de enero; PGT-Nucleo de
Direccion Nacional; PGT-
PC)
[0 ORPA OMando Omando  OMilitante [OColaborador OMiembro [INo Indica
Superior medio
Organizacion del Pueblos
_en Armas OoOtro: Seuddnimo:
O FAR OMando [OMando OMilitante  OColaborador OMiembro CINo Indica
Superior medio
Fuerzas Armadas
';S\t:eldes/ Fuerzas | Otro: Seudodnimo:
r adas Revolucionarias
EEAGP OMando [OMando Omilitante  OColaborador OMiembro  CINo Indica
o Superior medio

K2

2  © 4
___________________ <’ % N
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Ejército Guerrillero de los | OOOtro: Seudodnimo:
Pobres
PG OMando [OMando OMilitante OColaborador OMiembro [ONo Indica

. Superior medio
Juventud Patridtica del

Trabajo Ootro: Seuddnimo:

O MR13 OMande [OMando Omilitante OColaborador [OMiembro ONo Indica
I Superior  medio
| Movimiento

Revolucionario 13 de OOtro: Seudodnimo:

Noviembre
I O URNG OMando  OMando OMilitante  OColaborador OMiembro  ONo Indica

?I _ | Superior  medio
I Unidad Revolucionaria

1. Macional Guatemalteca Ootro: Seuddénimo:

| z
=
x |
£ PRTC OMando [OMando [OMilitante OColaborador [OMiembro [INo Indica

. ) ) Superior  medio
artido Revolucionario

e los Trabajadores Ootro: Seuddénimo:
entroamericanos

Jordan Rodas Andrade

curadorge jgs Qgrec

OMando [OMando  OMilitante OColaborador [OMiembro [INo Indica
Superior  medio

o
=

|_Nuestro Movimiento

OOtro: Seuddnimo:

OMando [OMando [OMilitante [OColaborador OOMiembro [ONo Indica

Otro Superior  medio

Ootro: Seuddnimo:

% No Sabe / No Indica

Ly
[

/ 3.47 Antecedentes de
militancia politica:

‘ * ND = Nifiez Desaparecida

’! ¢ . . _ ¢
LA L8222 A K& s AL 46, _ , p & < N
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Datos Generales

|
| 4.1-1 Fecha de la desaparicién: 3 [/ = e : 41-2Rangol _ /__/
dfa ‘mes afio e dia mes afio  hh:mm (24h)
(24h)
R S
4.1-3 Rango 2 -

1 4.2 (Se conoce el lugar de ladesapar O Si O No
| dia mes afio hh:mm

(24h)

4.3-1 Departamento:

4.3 Lugar de la

4.3-2 Municipio:
Desaparicion:

4.3-3 Sitio exacto:
(Direccion, ubicacidn,
etc.)

4.4-1 Circunstancias

O Captura Oficial* (fuerzas de seguridad uniformadas)
de la desaparicion

O Detencion Oficial (fuerzas de seguridad uniformadas)

O Allanamiento Oficial (fuerzas de seguridad uniformadas)

O Captura No Oficial® (fuerzas de seguridad uniformadas)

[ Detencion No Oficial (fuerzas de seguridad uniformadas)

O Allanamiento No Oficial (fuerzas de seguridad uniformadas)
O Captura Oficial® (fuerzas de seguridad no uniformadas)

O Detencién Oficial (fuerzas de seguridad no uniformadas)

O Allanamiento Oficial (fuerzas de seguridad no uniformadas)
0 Captura No Oficial’ (fuerzas de seguridad no uniformadas)
[J Detencidn No Oficial (fuerzas de seguridad no uniformadas)

O Allanamiento No Oficial (fuerzas de seguridad no uniformadas)
O Captura (personas no uniformadas)

[ Detencién (personas no uniformadas)

[ Allanamiento (personas no uniformadas)

O Zona de control militar del ejército

O Zona de control militar de la guerrilla

Procurador de los Derechos Humanos

" Rupusto-dotday Rodas Abdrade

R

4 Oficial implica la existencia de una orden judicial
> Oficial implica la existencia de una orden judicial
® Oficial implica la existencia de una orden judicial
” Oficial implica la existencia de una orden judicial




w; PROCURADOR DE LOS

. ww« DERECHOS HUMANOS

PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS

DESAPARECIDAS

[J Retenes

[ Dentro del espacio de una movilizacidn social
O Zona de violencia generalizada
O Dentro de un operativo de las fuerzas de seguridad

O Otros:
' 4.4.2 Acciones juridicas L1 Detencidn legal OJ Detencién legal [ Detencién ilegal [ petencién
por resolucién judicial  por flagrancia arbitraria
! [ Seguimiento
j OAmenazas O Extorsién
i O Persecucién
I
‘5 OcCaptura UCaptura de alguna persona OAllanamiento
% 4.5 Hechos previos cercana o conocida
relacionados OAtentado OProblemas laborales OProblemas familiares

OProblemas en alguno de
los espacios que participaba

Ootro:

OProblemas directos con
alguna persona

OSospecha de alguna
denuncia en su contra

Jordan Rodas Andrade

rocurador de

<

[OSecuestro individual

>4.6 Hechos que O Violacién Sexual

tuvieron lugar

| durante la

desaparicién:

OTratos degradantes e
inhumanos

[ Destruccion de
propiedad

\J‘;\ O Robo de bienes
i)

[0 Secuestro colectivo

O Tortura

O Extorsidn

[ Destruccion de hienes

Ootro:

[ Asesinato

OO0 Amenazas

O Allanamiento

O Destruccidn de cultivos

L 4.7 Descripcion exhaustiva de lo sucedido

Micar qué, a quien, cémo, dénde, cuando, quienes sabian, quienes dieron ordenes, cuantos fueron, antecedentes,
- placas de vehiculos, etc.
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Continda descripcién:

. [ Ejército O Policia Nacional O PAC

" o 8 O Personas U Comisionados Militares [ Personas armadas no

i _‘é’ : desconocidas o no identificados

| = identificables .
w2 o |

"§ 4.&:cuicnaesa presuie O Policia Judicial O paramilitares [ No sabe o desconoce i

] = & que llevaron a cabo los

‘ '-E _ES hechos? OGuardia de Hacienda OpwmA OGrupos Guerrilleros :

-3

|‘ S % O Inteligencia militar O Alcalde Auxiliar O Otros:

r E

' B 1ler Nombre ler Apellido

‘ Especificar:
i
|

| 4.9 Acciones de busqueda realizadas

¢Pudo realizar alguna accién de busqueda '
posterior a la desaparicion?

.
3

TEWMALR
\ii.n._ [~
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[0 Dependencias de la Policia
CDHospitales, centros de salud ) P . [0 Centros oficiales de
o Nacional o Ministerio de ik E
o similares i detencion (carceles)
Gobernacion
4,10 Ublcaciohias O Dependencias del ejército O Morgue O Cementerios
de la busqueda:
[ Cementerios Clandestinos OExhumaciones OBomberos
[ Organismo Ejecutivo en sus
diferentes dependencias o O Migracidn [0 Otros:
: ministerios
; 4.11 Para cada una de las anteriores opciones que haya marcado como acciones realizadas, anotar la mayor cantidad
1 72 2| deinformacion posible (fechas, nombre de dependencias, nombres de personas, respuestas, acciones, etc.)
= 3
< I
wy W0
= £
S 8
~ 3
=
i = &
i S
| —_ g
=)
+= B
o

4.12 (Dieron fruto estas acciones?

b

Osi  ONo

0

13 Tiene a la fecha algin indicio del desaparecido, como producto

4. £
QE a verdad, comisiones de busqueda, Sistema de Naciones Unidas, Sistema Interamericano, etc.)

deVas acciones emprendidas.
Pudo realizar alguna accién de justicia a favor del desaparecido (acciones ante los tribunales, PDH, comisiones

O Denuncia penal ante el

0 Denuncia ante el Organismo

Ministerio Publico

4.15 Hechos o O Exhibiciones personales

acciones

Judicial
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a> w
= |8
=2
Y
w
s 2
=1k
~ |2
g O Asesinato O Amenazas [ Atentados contra la integridad fisica
= | %18 Estas
=
"2| aciones de [ Seguimiento
-E-' squeda O Coacciones L Extorsion
= gsteriores, [ Persecucién
= o
rovocaron: ;
P O Allanamiento [J Otros:
'I
4.19 Para cada una de las anteriores opciones que haya marcado como consecuencias de las acciones realizadas,
anotar la mayor cantidad de informacién posible (fechas, nombre de personas involucradas, autores, testigos,
, acciones, etc.)
\
Y HU M1
& 08 N\
(2
Q= ~aagdy -
£ . O
3 ik *\
o ?‘“%ﬁ 3/
c,') . xr
&00 i
Fynaodd

relacionados a
la justicia
realizadas
posteriores a la
desaparicion
forzada

[0 Denuncia ante la Policia
Nacional

[ Denuncia ante la PDH

[0 Denuncia ante drganos
de Naciones Unidas

[0 Denuncia ante
organizaciones de DDHH a
nivel nacional

[ Denuncia ante autoridades
militares

[ Denuncia ante la CEH
[0 Embajadas

O Iglesia o entidad religiosa

[ Otros:

[0 Denuncia ante la Comisidn
Interamericana de DDHH

[ Denuncia ante las
autoridades del ejecutivo

[0 Denuncia ante REMHI

[0 Denuncia ante
organizaciones internacionales
(Amnistia Internacional, CEJIL,
Cruz Roja Internacional, etc.)

O Ninguno/nada

4.16 Las acciones de justicia que emprendid tuvieron un resultado

Osi  ONo

4.17 Razone su respuesta:

O Ejército

O Policia Nacional

O pAC
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4.20 Quién considera que [ Personas [J Comisionados [0 Personas armadas no
fue el responsable de estos  desconocidas o no Militares identificados
hechos posteriores: identificables

O Policia Judicial O paramilitares [ No sabe o desconoce

OGuardia de Hacienda OPMA OGrupos Guerrilleros

O Inteligencia militar [ Alcalde Auxiliar [ Otros:
ler Nombre ler Apellido Especifica:
O Huérfanos ODesaparicion OMigraciones/Refugiados/

4.21 Otros hechos que se
. ) Desplazados
dieron como consecuencia

de la desaparicién forzada O Desapariciones

: cis [ Otros:
Sistematicas

o @« | 4.22Tiene otro pariente o familiar que haya sufrido alguna otra violacién a los ’
= 2 ; ; Osi  ONo
g S derechos humanos, como producto del conflicto armado interno
p]
T - =
é » | 4.23 Sisu respuesta es positiva, detalle su respuesta:
=B
S @
o ©
= O
s &8
= 2
S 8
=
£
S &
| o

‘ 4.24 Considera que hay aspectos especificos que deban investigarse. Otros hechos relevantes para la bisqueda
I
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‘ s
‘I
| 4.25 Documentos anexos
f Cantidad Descripcion Observaciones
|
1
|
I 4.26 Espacio para anotaciones/observaciones
|
‘n
:i |
If I
1| |
i [
|
s 5
| E|2
I = &
| 2 |8
‘! =38 Resolucién de apertura de expediente
I e~ |o
- —
| :E [%.1 Contenido:
S
Pl
| g
5.3 Autoridad que firma:
5.2 Fecha de resolucion: / /
| " : ~
1 dia mes afio
|
\
‘ AAPUMARGE 5.4 Identificacién nlimero de victimas en el expediente
I Q;i\ e
| fo . &
| § s L\’\ Nombres Apellidos
(= =
S LAY, 3
e ) 57
-\ 2%
L “Zhynposk
3
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I
1
I
5
6
7

5.5 Acciones emprendidas (Actividades de investigacién)

Solicitud de informacién (especificando dependencia, autoridad, fecha de la solicitud y contenido de la solicitud)

5.6 Apersonamiento en las dependencias del Estado: centros de detencién, juzgados u otros lugares
(especificando fecha de la diligencia, el procedimiento vy el resultado de la misma)

Tpcurgdor de log Derechos Humanos

'S

5.7 Entrevistas realizadas (especificando nombre del entrevistado)

Ve

&7 7
%’E“ A5>4 ad
f»m___’/ |
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5.8 Otras actividades de investigacion.

5.9 Informe de la investigacién

Resultado de la investigacion: fecha, contenido y conclusiones

ugusto Jordan Rodas Andrade

rocurador de los Derechos Humanos

|
! Resolucién final de la Procuraduria de los Derechos Humanos

| 5.10 Nombre de la autoridad firmante y cargo:

.5 5.11 Fecha: ; ; 5.12 Tipificacion del hecho:
| dia mes afio
I 5.13 Considerando:
<N
)5.14 Orden (suspension, archivo, entre otros):

@ Suspension

Archivo

IOP
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5.16 Observaciones generales
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3. MEMORANDUM DP A DAE TRASLADANDO
EXPEDIENTE

, i
PROCURADOR DE LOS |
o o ~DERECHOS HUMANOS

iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos! |

Memorandum |
DP- xx- 7111 3-XXXX !

A nonooioi \
Jefe \
Depariamente de Averiguaciones Especiaiss 1

De: xouoonon
Director/a
Direccion de Procuracion

Fecha: Gualemala, jueves, 7 d= noviembre de 2019 I
Asunto: Traslado dz expediente i

Estimado licencisdo, de '3 manara mas stenta me dirijo 3 usted deseandols éxitos er sus actividadss diariss

El motve dal presentz &5 remitir expadients oo que consts de xx folios, mismo que fue abisrto por ‘i
derunciz 0z desaparicicn de xomxx =n xx en 2! R0 oo

Agradecienco de amemano su atercion, me sustrdo.

Atentamante,
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Procurador de los\Derechos Humanos

4. MEMORANDUM AGC A DP TRASLADANDO
EXPEDIENTE

& T m——
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iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos!

Memorandum
AGC- xx- TMAM9-X0X

Al 00000
Director/a
Jireccion de Procuracion
De: xouxoi
Builiar Guatemala Central
Auiliziura Guatemala Centrzl
Fecha: Guatzmals, jusves, 7 dz noviembre de 2019

Asunto: Traslado de expedients

Estmado liceneizdo, de 13 marera mas atenta me divic 3 usted deseandois éxitos er sus aciividades diarias.

El motvo del presentz es remifir expedients xomx que consta de xx folios, mismo que fue abierto por
deruncia de desaparicicn de xouxy 2n xx en 2l 3HD wool

Agradeciendo de artemano su atercion, me suSCrDo CoMo su mas atento semidar.

Atertamente,

VoBo Cireccion de AwxiEaturas
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iPara que los derechos humanos sean una vivenqia para todos!

Memorandum
UAE- xx- TH1H9-x0xx
Ar o

Directoria
Direccicn de Procuracion

De: xoux
Director'a
Direccion de audliaturas

Fecha: Guatemals, jusves, 7 de noviembre de 2019
Asunto: Traslado de expedients

Estmsdo licznciadols, de Iz maners mas starta me ditjo 3 usted desedrdole 2xitos er sus scfividades
dianas.

El motvo del presents s remilir expedients xoox que consta de xx folios, mismo que fue abisrto por
deruncia rechids 2n la auxiiaturs depasamentsl de oo conespondieris 2 de desapstizion de xomxx 2n xx
2n el afo oo

Agradzciznco de arfemano su alercidn, me suscrioo como su mas aterdo semidor.

w
=]
c
]
E
=
I
w
o
=
(5]
o
o
[=]
o
@
b =]
3
é
o

Atertamente,

5. MEMORANDUM DE DIRECCION DE AUXILIATURAS
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| 6. OFICIO DE DAE A OAP SOLICITANDO INFORMACION
DE EXPEDIENTE

A :
| PROCURADOR 0F LOS iPara que los derechos humanaos sean una vivenaa para todos!
I e e ~ DERECHOS HUMANDS - ' ) ¥
:!

I
1 REF_EXP.XXXX/XX
| Ref. Oficic UAE-XX-7-nov-2019

Guatemalz, 7 de noviembre de 2018

Licenciadalo

XXXXX

Agente Fiscal y Jefe/a de |a Oficina de Atsncion Parmanente
Ministerio Piblice

Guatemala.

Respetable Licenciada/o

De Iz maners mas atenta solicito sus buenos oficios para informar 2 ests Unidad 51 en =l Ministario
Fublico =xoste g2nuncia por |a desapanicion de oo ccumds en xe en al 3fio i

oJordan Rodas Andrade

Procurador de los De

Sin otro particular. me suscribo,

Atentamente
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7. OFICIO DE DAE A OAP REMITIENDO COPIA DE

Y

) 43 42

0s Derechos Humanos

EXPEDIENTE

A nmp—-

3’5‘3&‘;?332521?&“;@ | iPara que los derechos humanos sean una vivencia para todos!

REF.EXP.XXXX/Xx
Ref. Oficio UAE-XX-T-nov-2019

Guatemals, 7 de noviembre de 2018

Licenciadola

WAXXX

Agente Fiscal y Jefe/a de la Oficina de Atzncion Parmanante
Ministerio Publico

Guatemala.

Respetabls Licanciado/a:

De la manera mas atanta y de conformidad con lo preceptuade en = articulo 27 del Decreto némarg
S4-86 reformadc por 2l Decreto nimero 32-87, ambos del Congrese de I3 Repiblics de
Guatemala, Ley de i3 Comision de los Derschos Humanos dal Congreso de |z Repdblics y dal
Procurador de los Derechos Humanos, me permito remitir copia simple del expediente XXX
referente 3 I3 desaparicidn de joooo: en onoe en el afio ot el expedients consta de los siguientes
documentos:

+ Documento de denuncia de fecha sone

«  Primera resolucidn de facha s

s Oficio girado a xxx de facha xxx

For lo anterior, se trasisda para su conocimiento y acciones que considers pedinentes 3 su
competencia. Se remite copia simple dal expedisntz el cual consta de oo {xx) folios.

Sin otro particular, me suscribo,

Atentamente,
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Ref, DAE-XXX-07-ene-2020

Guatemzls, 7 de enero de 2020

Senor

XXXX

Director

Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos
Xooexx (direccion)

Presente.

De la manera mas atentz me dirijo a usted con el objeto de sclicitar su colaboracién a
efecto de brindar el spoyo necesario para =l desarrollo de s investigacion que se lleva
2 cabo de denuncias interpusstas en Iz Procuraduriz de los Derechos Humanos, en
contra del derecho a |z libertad v 2 la vida, En virtud de lo anterior, solicits proporcionar
8 esta institucion, si dentro el banco de datos de |z institucidn que usted dirige, existe
informacién da la siguiente persona:

* RRGOGOGOCIOOCIKIGO00

Dicha informacidn solicitada deberd ser envizda 3 Ja Unidsd de Averiguaciones
Especiales de |a Procuraduriz de los Derachos Humanes ubiczda en |z 12 czlie 11-42
de la zona 1, tercer nivel. de estas ciudad, con el suscrito.

Fundamento mi peticién en los articulos: 22, 23, 24, 25 w 28 de la Ley de |z Comisidn
de Derechos Humanos del Congreso d= la Repiblica y del Procurador de los Derechos
Humanos; Articule 24 Ley de Acceso = la Informacién Publica. Informacion en derechas
humanos. En ningln caso podrd clasificarse como confidencizl o reservada |s
informacion relativa a investigaciones de viclaciones a loz derschos humanos
fundamentzles ¢ a delitos d= lesz humanidad.

Desedndole éxitos en sus actividades, me suscribo, con muestras de mi consideracidn
y estima.

Atentaments,
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9. OFICIO DE CONVOCATORIA A MESA TECNICA

N _
8 PROCURADOR DE DS

|
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Piara oue Ing ZRills 1AL THER (T-CTedF R | dosl
“TEREr anaannc | (Paraque los derechos humanos sean una vivencia para todos!
e e ~DERECHOS HUMANDS |
UAE-XX-T-NOV-2018-XXX0(

CONVOCATORIA

Gustemalz, 7 de noviembre de 2019

Nombre: oo
Institucion: woeo
Direccicen: xomono!
Presente,

Por medio de Ia presants se Iz invita 3 participar en mesa tEcnicz que sz llevard 2 cabo &
diz 2 de diciembre & las 5 horas en punto en |z seds centrzl de |z Procuraduriz de los
Derechos Humanos ubicada en la 12 avenida 12-54 zona 1 ciudad de Guatemalz.

El objeto dz Ia masa técnica es discutir Iz investigacion raalizadz por Iz dessparicion de
soocey formular nuevas lineas de investigacion dentro del caso.

De acceder = esta invitacion enviar confirmacion al corree electrénico siguiente: xox 0
bien, al nimero de teléfono: 24241717 con &l suscrito.

Sin otro particular de momento, me suscribo de usted,
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Ral. UAE-XXX-07-now-2019

Guatemala, 7 de noviembre de 2019

Sefor

HXX

Director

Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala
Xxxxx (direccion)

Prese

.

De la meners mas alenta me dirjo 2 usted con el objeto de solicitar su colaboracidn 2
afecta de brindar el apoyo necesario para & desarrallo de le investigacion gue se lleva
4 caba de denuncias interpuestas en la Procuraduria de loe Derechas Humanos, en
contra del derecha a la libertad v a la vida. En virtud de e anleriar, hago de su
conplimiento gue con fache xxx S8 replisd mesa Lécnica conformada por las Siguienles
insbituciones:

En virtud de lo anlenicr, 4e eslablecid que la persona xxx, quien lue desaparecida en
xxex pusde encontreérse en xxxx, par lo tanlo, amablementa solicito se designe un
equipn de Lrabajo pera inicier con el procadimiento de exhumacdn carrasgandiente,

Desedndale éxilos en sus aclividades, me suscritsy, con mueslras de mi consideracitn
v estima.

Abenlamente,
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11.  HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Relaciones entre, planteamiento, pregunta y construccion de
‘! hipétesis de la investigacion en casos de desaparicion forzada.

Primeramente deben establecerse los hechos de acuerdo a las preguntas basicas las cuales en
principio deberian poder ser contestadas a partir del expediente de denuncia a través del

formulario RUDFOR. ;Qué? ;Como? ;Cuando? ;Dénde? ;Quién? ;Por qué?

Ejemplo: Caso Julio Batres. (Caso hipotético)

Los Hechos

Notese que la descripcion de los hechos que llevan al Planteamiento del problema debe
ealizarse en términos estrictamente “empiricos” es decir construirse con los elementos

testimoniales que den cierta certeza de que el hecho ocurrié de dicha manera.

Derivado de estos hechos surge el problema de conocimiento a resolver que en el caso de

aviles ;por qué se convierte Julio Batres en objeto de desaparicion/secuestro por parte de los

bles responsables?

Responsables ;quién o qué grupo organizado (cuerpo de seguridad oficial o paraestatal)

perpetra el acto de secuestro?
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By 20 <65

Derivado de lo anterior:

Paradero: ;hacia donde es conducido o cudl es el posible paradero final de Julio Batres?

Hipotesis: La desaparicion de Julio Batres ocurre debido a su vinculacién con movimientos
sociales y religiosos considerados durante la época como subversivos o enemigos del Estado

por lo que su desaparicion es perpetrada por elementos vinculados a alglin grupo de seguridad

estatal o paraestatal.

A partir de esta hipotesis general se pueden derivar entonces hipdtesis especificas sobre la
desaparicién y paradero de Julio Batres las cuales, permiten orientar las labores de

investigacion concreta con los diversos recursos disponibles: Fondos Documentales varios,
Testimonios e informacion hemerografica.

Para que estos supuestos hipotéticos especificos tengan cierta pertinencia debe realizarse una
btisqueda tedrica que soporte o de sentido a los testimonios sobre la desaparicién de la persona
planteados inicialmente, para llevar a la convicciéon de la hipotética actuacién de las fuerzas de
seguridad del Estado de Guatemala puede apoyarse en bibliografia tal como: Informe de la
Comisién para el Esclarecimiento Histérico CEH, Proyecto Interdiocesano de recuperacion de

la memoria histérica REMHI: Guatemala Nunca Mas, Del Silencio a la Memoria: revelaciones del

Sto Jorddn Rodas Andrade
Procurador de los Derechos Humanos

AHPN, etc. Los cuales permiten reconstruir patrones comunes de actuacién que podrian

7Heu

orientar las hipotesis de acuerdo a los hechos descritos en el caso.

Ejemplo 1: de acuerdo a la informacién bibliogréfica disponible y los testimonios recopilados,

el secuestro de Julio Batres se corresponde con el patrén de actuacién de las fuerzas del Estado

jército de Guatemala (G-2) por lo que se puede suponer que Julio Batres fue conducido y
ladado a una de las instalaciones de dichos cuerpos de seguridad y en consecuencia la

iera actividad de busqueda podria empezar por la revisién del fondo documental del

o)
AP
AL TS =

como enemigo interno, puede suponerse que en el operativo de secuestro del religioso

|
oA
o
3

%9@
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participan de manera coordinada mas de un cuerpo de seguridad del Estado, por lo que la
bisqueda de informacion puede llevar a indagar en fondos documentales como el Centro de
Operaciones Conjuntas COC, Subdireccién y Direcciéon en los fondos de Confidenciales,

Operativos, novedades etc.

Como vemos, estas hipotesis especificas guarda relacién tanto con la hipétesis general como
con el planteamiento del problema, toda informacién de campo recopilada debe ser valorada

criticamente tanto para sustentar la hipdtesis general o si fuera el caso, para descartarla,

ampliarla o reformularla.

Para realizar dicha actividad de confirmacion, descarte, ampliaciéon o reformulacién de la
hipétesis la informacién encontrada debe cotejarse con lo que se sabe del caso y las hipdétesis

al respecto y establecer si dicha informacién.

a) Confirma, amplia o descarta lo descrito en la relacién de hechos.
Ejemplo: Oficios del Cuerpo de Radiopatrullas de la policia nacional del 17 de marzo de
1981 describen el lugar exacto de la detencién del sefior Julio Batres corrigiendo la
ubicacion brindada por la testigo presencial que ha de suponerse por motivos del

tiempo transcurrido y el impacto psicolégico de dicho secuestro brinda una ubicacién

inexacta de los hechos.
) Confirma o amplfa o descarta lo formulado en la hipétesis.
Ejemplo: En diversos casos de desaparicion ocurridos la madrugada del 17 de marzo de

1981 enla zona 7 todos a las 5:30 de la mafiana, se estableci6 la existencia de un mismo

la informacién bibliografica existente se sabe que en dicho periodo hay operaciones
especiales del Estado Mayor ejecutadas por el Batallén de Reaccién de Operaciones
Especiales BROE de la Policia Nacional, por lo que inicialmente se establece que dicho
cuerpo puede estar relacionado con estos casos. Una de las testigos del caso, afirma que
en horas de la mafiana se encuentra en el lugar de los hechos cuando observa la

presencia numerosa de lo que ella denomina el “SW.AT" y cuerpo de detectives, esta
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descripcion de los sujetos, vehiculos y la ubicacion es consistente con la descripcion de
los sujetos y vehiculos presentes en los cateos y secuestros ocurridos ese dia a las 5:30

AM. Por lo que puede deducirse que dichas desapariciones obedecen a un operativo
masivo ejecutado por el BROE en dicho sector.

Humanos

Procurador de los Derechos
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12. AGENDA DE MESA TECNICA |

PROCURADOR DE LD

~DERECHOS HUMANOS iPara que los derechios hiumanos sean una vivencia para todos!

AGENDA

Guatemala, noviembre de 2019

“Revision de investigacion por la desaparicidn de y nuevas lineas de
investigacion” |‘
__Horario : Actividad | Responsable
9:00-9:30 Presentacion de participantes de mesa técnica
9:30-10:30 Presentacién de
investigacion
10:30-11:30 Discusion sobre investigacidn
11:30-12:00 Conclusiones [

&

%‘*
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13. MODELO DE ENTREVISTA

ENTREVISTA A
Fecha:

Lugar:
Hechos sobre los que pueda declarar:

1. ;Conocid usted a xxxxxxxx?

2. ¢Dénde conoci6 usted a xxxxxx?

3. (Sabe usted SI XXXXXX pertenecio a una organizacion
revolucionaria/social/religiosa/estudiantil

4. Cuéntenos todo lo que sepa usted sobre la desapariciéon de xxxxxxxxx.
5. ¢Sabe si xxxxxxx recibi6 amenazas antes de su captura?

®
%6. (En donde se encontraba usted en xxxx (fecha)?

o
87. (Qué acciones realizo usted por la desapariciéon de xxxxx?

S
E;D ¢Cudl fue la respuesta de las autoridades de gobierno en cuanto a las solicitudes
&

! 2 g realizadas por usted?

9. (Usted recibié amenazas por realizar acciones a favor de xxxxxxxxx?

— ~_10.;Llevo usted a cabo una especie de investigacion por la desapariciéon de
XXXXXXXX?

1. ;(Cuales fueron los resultados de dicha investigacién?
12. ;Lleg6 usted a alguna conclusién?
<\13. ;En base a qué logro establecer que xxxxxxxxxx tenfa responsabilidad.

OTA: Analizar qué tipo de informacién puede dar el entrevistado. Permitir que se

extienda en la primera pregunta con el objeto de obtener una declaracién fluida sin
que parezca un interrogatorio.

X
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14.  SISTEMATIZACION DE INFORMACION

La informacion recabada luego de ser plasmada en soporte papel debe ser
sistematizada y digitalizada, preferentemente en una Base de Datos disefiada segtn los
requerimientos de la investigacion, o en su defecto la versién mas actualizada de
Microsoft Excel. Se debera utilizar hipervinculos hacia la digitalizacién de la fuente de
informacion, realizada de preferencia a 600 DPIy con OCR efectuado.

a Durante el analisis de informacion el uso de programas permite combinar una serie de
jl datos de todas las fuentes obtenidas, bibliograficas, hemerograficas, archivisticas,
1' entrevistas, registro publicos, entre otros, facilitando acceder a esa informacién
3' mediante datos o graficos simplificados para obtener un panorama mas amplio y facil
de entender. Por ejemplo, permitira identificar hechos que compartan fechas, lugares y
actores en comun, asf como la perfilacién de testigos, posibles responsables de cometer
el delito y victimas atn no identificadas, nuevos escenarios, entre otros resultados.

Dentro del proceso debe desarrollarse una base de datos que contenga informacién
relevante de todos los casos investigados, permitiendo asi combinar datos e identificar
factores comunes. Cada caso debera consignar una base de datos propia, dentro de la

cual se vaciara toda la informaciéon recabada de las fuentes obtenidas luego de
am __gej%:utados los diferentes planes de investigacion.
o

Procurador de los De hchos Hum
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15.  PLAN DE INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

Libro Autor ;Qué se busca? ‘

16. PLAN DE INVESTIGACION HEMEROGRAFICA

ugusto Jordan Rodas Andrade
Procurador de los Derechos Humanos

, Periddico Fechas limite ;Qué se busca?
| El imparcial Septiembre 1965 a | Toda la informacién que
i Diciembre 1966 hubiere sobre represion a

movimientos estudiantiles:
Asesinatos de estudiantes,
» denuncias de desaparicion,
atentados y represion de

=\ manifestaciones.
-Q—/’El(imparcial Marzo de 1966 Informacion sobre la .

desaparicion de  Victor
| Manuel Gutiérrez

/\ El imparcial Febrero de 1966 a Mayo de | Informacién sobre la
/ 1966 desaparicion colectiva de 28
personas




PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS

| :i PROCURADOR DE L0S DESAPARECIDAS

S 200 Lo

DERECHOS HUMANOS

17. PLAN DE INVESTIGACION ARCHIVISTICA

PLAN DE INVESTIGACION DOCUMENTAL EN EL ARCHIVO HISTORICO DE LA
POLICIA NACIONAL EN RELACION AL CASO

A. OBJETIVO GENERAL

Determinar las circunstancias en las cuales fue cometido el hecho de desaparicién
forzada de la victima, la participacion de agentes policiales y/o de estructuras del
Ejército de Guatemala, asi como la determinacién del contexto llevado a cabo antes,
durante y después del hecho que se pesquisa, la participacién de vehiculos acreditados
,a las estructuras involucradas, asi como cualquier acto o hecho de investigacién o
causencia de la misma que haya sido reportada por la Policia Nacional durante el periodo

©
2de tiempo en el cual ocurrieron los hechos.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

B.1. Establecer la cadena de mando que se encontraba de alta el dia de la
detencidn-captura de la victima desaparecida.

rador de los Derechos Hum

B.2. Establecer la existencia de planes operativos en el lugar de la detencién-
captura de la victima desaparecida, asi como la presencia de elementos de la
Policia Nacional o de otras estructuras afines.

B.3. Determinar la existencia de reportes de novedades o cualquier informacién
que haya sido puesta en conocimiento de la superioridad de la Policia Nacional
o de estructuras del Ejército de Guatemala.

B.4. Establecer si la Policia Nacional tuvo conocimiento o no del hecho que se

esquisa y si inicio acciones de investigacion con resultados positivos o

.5. Establecer canales de comunicacion entre estructuras de la Policia Nacional
y del Ejército de Guatemala, asi como con otros funcionarios a efecto de informar
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C.

o coordinar la detencién-captura de la victima desaparecida y/o el ocultamiento
de su paradero.

B.6. Determinar la participacion de vehiculos asignados a diversas estructuras
de Policia Nacional (Comando 6, Cuerpo de Detectives, Broe, etc) en los hechos
de detencién-captura de la victima desaparecida.

B.7. Establecer la identificacion de los agentes policiales que hayan estado de
alta en la fecha de la detencién-captura de la victima desaparecida, en particular,
dentro del perimetro de los hechos.

B.8. Establecer cualquier circunstancia que a juicio del investigador resulte
pertinente para el esclarecimiento de la verdad y el destino final de la victima
desaparecida.

HIPOTESIS DEL CASO

D. LINEAS DE INVESTIGACION

OBJETIVO FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO
09 Seccién de Investigaciones Especiales, Comando 6
02 Jefatura de Servicios
5001 Servicios diarios

10 PN-2 (Seccidn de Inteligencia)
5001 Correspondencia enviada y recibida

GTPN 26 CUARTO CUERPO
01 Secretaria
5005 Ordenes Generales
5009 Néminas de Personal
S013 P.N.2
S014 Registro de Personal
S015 Fichas de Identificacién del Personal

DE MANDO QUE SE
ENCONTRABA DE ALTA EL DiA

B.1. ESTABLECER LA CADENA
DE LA DETENCION-CAPTURA
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0 Rodas Andrade

A
or de los Derechos Humanos

0 Jord

rad

03 Jefatura de Servicios

S005 Ordenes Generales

S006 Noéminas de Personal

5009 Ordenes de Ronda

GTPN 30 DIRECCION GENERAL

02 Secretaria General

8026 Néminas de personal, estados de fuerza y armamento

GTPN 42 DEPARTAMENTO DE PERSONAL

03 Negociado de Administracién

S001 Actas de toma de posesién (altas)

05 Negociado de Registro de Personal (kirdex)

5001 Fichas de filiacién de personal

GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS

10 Jefatura de Servicios

5002 Turnos y Servicios de personal

5003 Estados de fuerza de personal

15 Seccion de Personal

5002 Actas de altas y bajas del personal

S003 Estados de Fuerza

5002 Cuerpo de Detectives

5003 Departamento de Investigaciones Técnicas

GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL

01 Jefatura

S008 Registros y correspondencia del control del personal de la PN

5012 Expedientes de Coordinacién de Servicios

02 Secretaria

5013 Libros de control de Servicios de personal del COCP

5015 Fichas de identificacion del personal y su equipo
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FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

A, ASI

B.2. ESTABLECER LA EXISTENCIA DE PLANES
OPERATIVOS EN EL LUGAR DE LA DETENCION-
COMO LA PRESENCIA DE ELEMENTOS DE LA

CAPTURA DE LA VICTIMA DESAPARECID

Q

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO

01 Jefatura de Cuerpo

$010 Ordenes de Cuerpo

S011 Planes Operativos

03 Secretaria del Cuerpo

5009 Reportes de operativos realizados, informes de cateos, patrullajes

ECTDIICTLL

$017 Ordenes Generales

04 Jefatura de Servicios

$005 Ordenes de Cuerpo

NE NTRA

09 Seccidn de Investigaciones Especiales, Comando Seis

02 Jefatura de Servicios

S001 Servicios diarios

GTPN 26 CUARTO CUERPO

01 Secretaria

5005 Ordenes Generales

5006 Memoria de Labores

CIA NACIANAT

5008 Novedades

03 Jefatura de Servicios

PNI

S005 Ordenes Generales

5009 Ordenes de Ronda
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i 05 Cuarta Estacién
l S002 Correspondencia
1 5004 Ordenes Generales

GTPN 30 DIRECCION GENERAL

01 Director General

1 5003 Ordenes y Planes de Seguridad
I S005 Planes Operativos

\ S013 Ordenes Generales

02 Secretaria General
5023 Planes operativos e informes de ejecucién

‘ GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS
I 10 Jefatura de Servicios
5002 Turnos y servicios de personal

5002 Cuerpo de Detectives
5003 Departamento de Investigaciones Técnicas

.-€_-'_‘, té GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL

—‘5 E 01 Jefatura
I =] 5003 Informes de actividad policiaca
| é ju:, 5005 Planes operativos y planes de operaciones
| g 2
I "g § 02 Secretarfa
1 [~ 8 5032 Analisis y planificacion de operativos y operaciones

=
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-?,' __OBJETIVO FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO

|01 Jefatura de Cuerpo

5008 Novedades enviadas y recibidas

5013 Oficios circulares y Memorandos recibidos de Direccién General

03 Secretarfa del Cuerpo
5003 Correspondencia recibida
S004 Correspondencia recibida de estaciones y subestaciones

5009 Reportes de operativos realizados, informes de cateos, patrullajes
5016 Providencias recibidas y expedientes

04 Jefatura de Servicios
5004 Correspondencia enviada y recibida

09 Seccién de Investigaciones Especiales, C do Sels

01 Jefatura

5003 Providencias recibidas, expedientes e informes de investigacién
5004 Radiogramas, telegramas y circulares enviados y recibid

S006 Néminas y novedades

5007 Correspondencia recibida

02 Jefatura de Servicios
5001 Servicios diarios

0 CUALQUIER INFORMACION QUE HAYA SIDO PUESTA EN
CONOCIMIENTO DE LA SUPERIORIDAD DE LA POLICIA NACIONAL O

10 PN-2 (Seccion de Inteligencia)
5001 Correspondencia enviada y recibida

GTPN 26 CUARTO CUERPO
01 Secretarfa
5008 Novedades

02 Oficina de Orden
5002 Circunstanciados

03 Jefatura de Servicios

S004 Correspondencia Enviada y Recibida

DE ESTRUCTURAS DEL EJERCITO DE GUATEMALA.

05 Cuarta Estacion
$002 Correspondencia

B.3. DETERMINAR LA EXISTENCIA DE REPORTES DE NOVEDADES

GTPN 30 DIRECCION GENERAL
01 Director General
| 5007 Informes y resimenes de actividad policiaca
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5008 Documentos de reuniones mensuales de jefes policiales de la Repiblica

S009 Expedientes de informes

5010 Copias de memorandos confidenciales enviados a d dencia

5011 Novedades comunes elaboradas por oficiales nocturnos

$012 Copias de informes de la Oficina de Monitores

02 Secretaria General

5007 Memorias de labores enviadas al Ministerio de Gobernacién

GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS

03 Secretaria del Departamento

5006 Diario de novedades y novedades de mayor trascendencia

27 Seccidn de Inteligencia y Seguridad Interna (SISI)

S001 Registro de personas en investigacién

S002 Cuerpo de Detectives

5003 Departamento de Investigaciones Técnicas

GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL

01 Jefatura

5003 Informes de actividad policiaca

5011 Memorias, informes y andlisis realizados por el COCP

5012 Expedientes de Coordinacién de Servicios

02 Secretaria

S005 Novedades diarias recibidas de Cuerpos de la Capital y Jefaturas Departamentales

5006 Novedades diarias y circunstanciados recibidos de Direccién General

5008 Memorias les y anuales recibidas de instancias departamentales y de la capital

5020 Novedades de mayor trascendencia elaboradas por el oficial de turno del COCP
S032 Analisis y planificacién de operativos y operaciones

OBJETIVO

FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO

01 Jefatura de Cuerpo

5008 Novedades enviadas y recibidas

5013 Oficios circulares y Memorandos recibidos de Direccién General

03 Secretaria del Cuerpo

$009 Reportes de operativos realizados, informes de cateos, patrullajes

Procurador de los Derechos Humanos

[Augusto Jordan Rodas Andrade

5016 Providencias recibidas y expedientes

09 Seccion de Investigaciones Especiales, Comando Seis

01 Jefatura

5003 Providencias recibidas, expedientes e informes de investigacién

S011 Interrogatorios y declaraciones voluntarias

GTPN 26 CUARTO CUERPO

01 Secretaria

5004 Exhibiciones Personales

5006 Memoria de Labores

S008 Novedades

04 Oficina de Trénsito

5002 Circunstanciado

05 Cuarta Estacién

5004 Ordenes Generales

S001 Registros de Jefatura

5002 Registros de Subjefatura

CON RESULTADOS POSITIVOS O NEGATIVOS.

5003 Registros de Tercer Jefe

5004 Registros de Estaciones y Subestaciones

ZATENALR

GTPN 30 DIRECCION GENERAL

01 Director General

5009 Expedientes de informes

5012 Copias de informes de la Oficina de Monitores

B.4. ESTABLECER SI LA POLICIA NACIONAL TUVO CONOCIMIENTO O NO
DEL HECHO QUE SE PESQUISA'Y SI INICIO ACCIONES DE INVESTIGACION

02 Secretaria General
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S008 Expedientes de investigacion, gestionados en Secretaria General de la Policia Nacional
S011 Expedientes de recurso de exhibicién personal

S012 Expedientes de casos por desaparicién y secuestro

§027 Informes de servicios realizados por personal de la Policia Nacional

GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS
10 Jefatura de Servicios
I 5002 Turnos y servicios de personal

I 22 Seccién de Personas Desaparecidas
[ 5001 Documentos de la Seccién de Personas Desaparecidas
5002 Expedientes de casos

| 5002 Cuerpo de Detectives

1 5003 Departamento de Investigaciones Técnicas
5005 Expedientes de recursos de exhibicion
5014 Partes Confidenciales

GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL

02 Secretaria

5004 Registros de personas secuestradas, desaparecidas y exhibiciones personales

5021 Cuadros e informes que demuestran las operaciones realizados por los Cuerpos de PN
5022 Informacién recibida en los cubiculos del COCP de Cuerpos de la Capital y Jefaturas

FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE
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GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO

01 Jefatura de Cuerpo

5009 Disposiciones de los Jefes Policiales de la Repiblica

S013 Oficios circulares y Memorandos recibidos de Direccién General

03 Secretaria del Cuerpo

S010 Providencias enviadas

S016 Providencias recibidas y expedientes
S017 Ordenes Generales

z

09 Seccidén de Investigaciones Especiales, Comando Seis

01 Jefatura

5001 Correspondencia Enviada

$002 Oficios sobre conduccién de personas para su investigacién
S012 Oficies circulares recibidos de Direccién General

10 PN-2 (Seccién de inteligencia)
S001 Correspondencia enviada y recibida

GTPN 26 CUARTO CUERPO

01 Secretaria

5002 Correspondencia Enviada
5003 Correspondencia Recibida
S013 P.N.2

DA

05 Cuarta Estacién
5002 Correspondencia

CAPTURA DE LA VICTIMA DESAPARECIDA Y/0 EL OCULTAMIENTO DE SU

5001 Registros de Jefatura
S002 Registros de Subjefatura |
5003 Registros de Tercer Jefe

5004 Registros de Estaciones y Subestaciones

GTPN 30 DIRECCION GENERAL

01 Director General

S008 Documentos de reuniones mensuales de jefes policiales de la Repiiblica
S010 Copias de memorandos confidenciales enviados a dependencias

FUNCIONARIOS A EFECTO DE INFORMAR 0 COORDINAR LA DETENCION-

B.5. ESTABLECER CANALES DE COMUNICACION ENTRE ESTRUCTURAS DE
POLICIA NACIONAL Y DEL EJERCITO DE GUATEMALA

02 Secretaria General
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5007 Memorias de labores enviadas al Ministro de Gobernacién

5016 Libros de registro de correspondencia recibida de ministerios y otras dependencias

5017 Libro de registro de correspondencia recibida de dependencias que funcionan en el Palacio
I Nacional

I

| 5018 Libros de registro de correspondencia recibida de cuerpos capitalinos de la Policia Nacional

! GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS
| 5002 Cuerpo de Detectives

I S003 Departamento de Investigaciones Técnicas

[ 5013 Expedientes Militares

1 5014 Partes Confidenciales

I 5040 Centro Regional de Telecomunicaciones

GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL
01 Jefatura |
I 5002 Correspondencia confidencial enviada y recibida |
| S012 Expedientes de Coordinacién de Servicios

03 CENTRACOM (Central de Trasmisiones y Comunicaciones)
I 5003 Documentos de CENTRACOM
I 5004 Registros de canales de CENTRACOM

I OBJETIVO FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO
01 Jefatura de Cuerpo
S008 Novedades enviadas y recibidas

03 Secretaria del Cuerpo
01 Archivo del Cuerpo
S009 Reportes de operativos realizados, informes de cateos, patrullajes

ICTIMA

04 Jefatura de Servicios
S002 Néminas de personal y organizacién del personal

09 Seccién de Investigaciones Especiales, Comando Seis
01 Jefatura
5006 Néminas y novedades

sto Jordan Rodas Andrade
ocurador de los Derechos Humanos

02 Jefatura de Servicios
5001 Servicios diarios

ON DE VEHICULOS ASIGNADOS A DIVERSAS

GTPN 26 CUARTO CUERPO
01 Secretaria ‘
5002 Correspondencia Enviada
5003 Correspondencia Recibida
SO013 P.N.2

DESAPARECIDA.

05 Cuarta Estacién
5002 Correspondencia

5001 Registros de Jefatura

5002 Registros de Subjefatura

5003 Registros de Tercer Jefe

5004 Registros de Estaciones y Subestaciones

GTPN 30 DIRECCION GENERAL i
01 Director General
5008 Documentos de reuniones mensuales de jefes policiales de la Reptiblica |
8010 Copias de memorandos confidenciales enviados a dependencias ‘

BROE, ETC) EN LOS HECHOS DE DETENCION-CAPTURA DE LAV

02 Secretaria General Il
S007 Memorias de labores enviadas al Ministro de Gobernacién |
5016 Libros de registro de correspondencia recibida de ministerios y otras dependencias

ESTRUCTURAS DE POLICIA NACIONAL (COMANDO 6, CUERPO DE DETECTIVES,

B.6. DETERMINAR LA PARTICIPAC]I
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5017 Libro de registro de correspondencia recibida de dependencias que funcionan en el Palacio
Nacional
5018 Libros de registro de correspondencia recibida de cuerpos capitalinos de la Policia Nacional

GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS
1 S002 Cuerpo de Detectives

[ 5003 Departamento de Investigaciones Técnicas

5013 Expedientes Militares

5014 Partes Confidenciales

5040 Centro Regional de Telecomunicaciones

‘ GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL
I 01 Jefatura

i 5002 Correspondencia confidencial enviada y recibida
|

$012 Expedientes de Coordinacidon de Servicios

03 CENTRACOM (Central de Trasmisiones y Comunicaciones)
S003 Documentos de CENTRACOM
5004 Registros de canales de CENTRACOM

OBJETIVO FONDO DOCUMENTAL, SERIE, SUBSERIE

GTPN 24 ARCHIVOS SEGUNDO CUERPO

01 Jefatura de Cuerpo

5009 Disposiciones de los Jefes Policiales de la Repuiblica
S010 Ordenes de Cuerpo

S011 Planes operativos

03 Secretaria del Cuerpo

01 Archivo del Cuerpo

S006 Nominas de personal y estados de fuerza

S0017 Ordenes generales

$018 Fichas de identificacién del personal y su equipo

-

HAYAN ESTADO DE ALTA EN LA FECHA DE LA DETENCION-CAPTURA DE LA

04 Jefatura de Servicios
$002 Néminas de personal y organizacion del personal
S005 Ordenes de Cuerpo

09 Seccidn de Investigaciones Especiales, Comando Seis
01 Jefatura
5006 Néminas y novedades

B.7. ESTABLECER LA IDENTIFICACION DE LOS AGENTES POLICIALES QUE

02 Jefatura de Servicios
5001 Servicios diarios

HECHOS.

GTPN 26 CUARTO CUERPO
01 Secretaria

S005 Ordenes Generales
5007 Nombramientos

5009 Nominas de Personal
5014 Registros de Personal

03 Jefatura de Servicios

S006 Néminas de Personal

S008 Solicitud y Servicios Prestados
S009 Ordenes de Ronda

05 Cuarta Estacién
5005 Otros Registros

.

VICTIMA DESAPARECIDA, EN PARTICULAR, DENTRO DEL PERIMETRO DE LOS

| GTPN 30 DIRECCION GENERAL
01 Director General
S007 Informes y resimenes de actividad policiaca

GTPN 50 DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINOLOGICAS
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5027 Informes de servicios realizados por personal de la Policia Nacional

5038 Solicitudes de servicios (vigilancia, proteccién, grupos artisticos)

10 Jefatura de servicios

5002 Turnos y servicios de personal

S003 Estados de fuerza de personal

GTPN 51 CENTRO DE OPERACIONES CONJUNTAS DE LA POLICIA NACIONAL

01 Jefatura

S003 Informes de actividad policiaca

5012 Expedientes de Coordinacién de Servicios

02 Secretaria

5032 Anilisis y planificacion de operativos y operaciones

an Rodas Andrade

Procurag or de los Derechos Humanos
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1. CUADRO DE APROBACION

Documento Version 1
PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE e |
PERSONAS DESAPARECIDAS AN 89

|

H

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR ‘

Fecha Octubre 2021 Noviembre 2021 Noviembre 2021 |
Area Responsable Departamento de Direccion de Procurador de los |
Averiguaciones Planificacion y Gestién | Derechos Humanas ‘

Especiales, Direccién Institucional |

de Procuracion !

Firma |

José Alejandro Reyes Herndndez

et EAPECIALES i
e e Los pERECHOS HUMANOOSE Antonio Migoya Gracias
Dirgctor de Planificacion y Gestion InstitucioRabeurador de los Derechos HuTnanos

PRO!
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|
H

Nota: La o las Unidades que elaboran el presente Protocolo son responsables de su contenido e !
implementacion, con base a la norma 1.10 de las Normas Generales de Control Interno de la Contraloria |
General de Cuentas.




