Guatemala, 15 de julio de 2021
REF-CCML-PAII-ydvp-434-2021
Respetable Sefiora Ministra:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias
constitucionales y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los
derechos humanos y la supervisién de la administracidn publica, la Defensoria de las Personas
Migrantes, realizo una supervision administrativa a las acciones de atencién y control migratorio
en fronteras de Guatemala, con la finalidad de conocer v verificar el tipo de atencion brindada
por las instituciones guatemaltecas a personas migrantes en las regiones fronterizas. En virtud de
lo anterior, le comparto las recomendaciones contenidas en el informe de la citada Defensoria:

® Fortalecer en recursos tanto de personal y financieros las areas de salud de los
departamentos de Huehuetenango, Izabal, Jutiapa, Petén y San Marcos, derivado
del andlisis situacional y de necesidades identificadas, para lo cual el Programa de
Atencion a Migrantes del MSPAS debe realizar un estudio especifico del impacto
de las acciones realizadas.

e Evaluar las condiciones de las dreas habilitadas para la atencion en frontera con el
fin de determinar si cumplen con los aspectos minimos en cuanto a condiciones y
servicios basicos indispensables para un servicio de calidad, que a la vez cumpla
con la proteccién de la salud e integridad del personal y usuarios.

Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién
del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para
promover el buen funcionamiento y la agilizacién de la gestion administrativa en materia de
derechos humanos, para que sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los
derechos humanos. En los siguientes dias, encontrard el informe completo en el portal web
institucional en el siguiente enlace, en la seccidn de la Defensoria arriba indicada:

https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion-de-informes/supervision-y-monitoreo.htm!
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