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Guatemala, 06 de mayo de 2021
REF.CCML-PAIl-ydvp-252-2021

Sefior

Mynor Rolando Morales Chavez
Alcalde Municipal de San Miguel Petapa
Su despacho

Respetable sefior Alcalde:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en
sus actividades.

De forma respetuosa, me permito informarle que, en el marco de las competencias
constitucionales y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los
derechos humanos y la supervision de la administracion publica, la Defensoria de las Personas
Usuarias del Transporte Publico, realizé un Monitoreo a las condiciones de accesibilidad en
paradas de autobuses, que garanticen seguridad y eficiencia, en los municipios de Guatemala,
Chinautla, Mixco, Fraijanes, Amatitlan, San Miguel Petapa y Villa Nueva. En virtud de lo anterior,
le comparto las recomendaciones contenidas en el informe de |a citada defensoria.

1. Dar cumplimiento a la normativa nacional e internacional en materia de
accesibilidad en paradas o estaciones de transporte, puesto que por el momento
solamente cuentan con 3 paradas formales, y ninguna cumple con los estandares
nacionales e internacionales con condiciones de accesibilidad.

2. Realizar la inclusién en sus planes o proyectos, la construccién de paradas que
retnan las condiciones de accesibilidad para las personas mayores y personas con
discapacidad, tomando en cuenta lo indicado en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y sus metas para el 2030.

3. Elaborar proyectos para ejecutarse en el afio 2022 y de mediano y largo plazo, para
la construccién de paradas, banquetizaciéon, rampas con botoneras y barras, que
permitan el acceso a las personas con discapacidad y personas mayores, basado
en los estandares nacionales e internacionales existentes.

4. Considerar a mediano plazo la adquisicion de camaras de seguridad para las
paradas ya existentes y prever para las que a futuro se construyan.

5. Coordinar y agilizar las acciones correspondientes para garantizar que se cumpla
con lo establecido en el Decreto numero 80-96, respecto a la exoneracion en el
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Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién
del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracién pablica para
promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la gestion administrativa en materia de
derechos humanos, para que sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de
los derechos humanos. En los siguientes dias, encontrara el informe completo en el portal web
institucional en el siguiente enlace, en la seccién de la Defensoria de las Personas Usuarias
del Transporte Publico.

https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion-de-informes/informes/supervision-y-
monitoreo/defensoria-de--las-personas-usuarias-del—-transporte-publico. 1.htmi

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de mi
consideracion y estima.

Atentamente,
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