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Hora:

Seiior Director:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole
éxitos en sus actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de la competencia legal y
constitucionalmente asignada al Procurador de los Derechos Humanos para supervisar a
la administracion publica, la Defensoria de las Personas Usuarias del Transporte Publico
de la Procuraduria de los Derechos Humanos realizé una supervision, en el mes de febrero
de 2020, para asegurar el cumplimiento del Decreto 45-2016 por parte el transporte de
carga. En virtud de lo anterior, sirvase encontrar a continuacion las recomendaciones
contenidas en el informe elaborado por {a Defensoria:

1. Mejorar el sistema de registro informatico, que le permita contar con una base de
datos mas completa, y tener un registro concerniente a los vehiculos de transporte
de carga e internacionales; que cuentan con el dispositivo regulador puesto que
segln el Acuerdo Ministerial 135-94, el control y registro de los furgones son
competencia de la Superintendencia de Administracién Tributaria SAT.

2. Implementar un sistema de registro informatico, que permita contar con datos
estadisticos de conductores con licencias de conducir trasporte de carga, de pilotos
remitidos por conducir bajo efectos de sustancias psicotrépicas, fermentadas y""
aicohélicas, entre otras; en el marco del objetivo 3 de los Objetivos para el Des ;?JIP@
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Sostenible y su meta 3.6, relativa reducir a la mitad el nimero de muertes y lesiones
causadas por accidentes de trafico en el mundo.

Buscar los mecanismos legales pertinentes y generar los protocolos de coordinacién
interinstitucional, para poder realizar acciones integrales para el control al transporte
de carga, sin limitarse a la certificacion del limitador de velocidad.

Gestionar la compra de radares para autobuses, ya que solamente cuentan con uno
para uso en todo el pais, tomando en cuenta que se tienen registrados un total
13,000 autobuses y un aproximado de 20,000 autobuses que circulan sin estar
debidamente registrados.

Implementar un sistema de registro informatico, que permita tener y conocer el
registro exacto del monto total, al cual ascienden las multas que se encuentran
pendientes de cobrar; utilizando dichos fondos en funcién del fortalecimiento
institucional.

Realizar las gestiones pertinentes, para la contratacién de mas recurso humano,
para mejorar su funcionamiento y capacidad de inspeccitn en todo el pais, a manera
de mejorar el control del transporte de carga, que transita a nivel de toda la
Republica.

Estas recomendaciones se comparten en el marco de las atribuciones del Procurador de
supervisar a la administracién publica y promover el buen funcionamiento y la agilizacion
de la gestién administrativa gubernamental en materia de derechos humanos, con el objeto

de que sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos
humanos de la poblacion guatemalteca.

Sin otro particular y con muestras de mi consideracion y estima.
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