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Estimado Sefior Director:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, desedndole éxitos
en sus actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias
constitucionales y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los
derechos humanos y la supervisién de la administracién publica, la Defensoria de las
Personas con Discapacidad realiz6 en el mes de febrero del presente afio, monitoreo al
cumplimiento de las Medidas Cautelares 370-12 dictadas por la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos; asi como a las recomendaciones emitidas por el Procurador de los
Derechos Humanos para garantizar los derechos de los pacientes ingresados en el Hospital
Federico Mora. En virtud de lo anterior, le comparto la recomendacién contenida en el
informe del monitoreo elaborado por la citada Defensoria:

1. Continuary fortalecer el apoyo que conlleve acciones judiciales de las y los pacientes
que han sido ingresados al Hospital de Salud Mental por orden judicial y que se
encuentran estables para su egreso, haciéndose necesario el auxilio de profesionales
del derecho ante los 6rganos jurisdiccionales.

Estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del Procurador de los
Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para promover el buen
funcionamiento y la agilizacién de las gestion administrativa gubernamental en materia de
derechos humanos, para que estas sean tomadas en cuenta para el efectivo respet
garantia de los derechos humanos. &

Sin otro particular y con muestras de mi consideracion y esti
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Respetable Sefior|Ministro:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias constitucionales y
legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos y la
supervision de la administracién publica, la Defensoria de las Personas con Discapacidad realizo en el
mes de febrero del presente afio, monitoreo al cumplimiento de las Medidas Cautelares 370-12
dictadas por la Comision Interamericana de Derechos Humanos; asi como a las recomendaciones
emitidas por el Procurador de los Derechos Humanos para garantizar los derechos de los pacientes
ingresados en el Hospital Federico Mora. En virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones
contenidas en el informe elaborado por la citada Defensoria:

1. Mejorar las condiciones laborales del personal de la Guardia Penitenciaria, ubicando un
espacio adecuado para descanso y alimentacion.

2. Instalar el programa informatico en el equipo de cémputo de la Guardia Penitenciaria, a

efecto de que los datos de las personas con implicacion legal se encuentren actualizados y
en red.

3. Capacitar al personal de la Guardia Penitenciaria ubicada en el Hospital de Salud Mental
Federico Mora en temas de: derechos de las personas mayores, derechos de las personas con
discapacidad y los derechos humanos, en general.

Estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del Procurador de los Derechos
Humanos de supervisar a la administracién pUblica para promover el buen funcionamiento y la
agilizacion de las gestion administrativa gubernamental en materia de derechos humanos, para que
estas sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos.

Sin otro particular y con muestras de mi consideracién y estima.

ClaudiaCaterina Maselli Loaiza
Licenciado Procuradora Adjunta Il
Oliverio Garcia Rodas Procurador de los Derechos Humanos

Ministro de Gobernacion
Su despacho
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Respetable sefior Procurador:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias constitucionales y
~ legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos y la
supervision-de la administracion publica, la Defensoria de las Personas con Discapacidad realizo en el
mes de febrero del presente afio, monitoreo al cumplimiento de las Medidas Cautelares 370-12
dictadas por la Comision Interamericana de Derechos Humanos; asi como a las recomendaciones
emitidas por el Procurador de los Derechos Humanos para garantizar los derechos de los pacientes
- ingresados en el Hospital Federico Mora. En virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones
contenidas en el informe elaborado por la citada Defensoria:

1. Abstenerse de ingresar al Hospital de Salud Mental, personas sin discapacidad, evitando con
ello la mezcla de perfiles.

2. Trabajar en coordinacion con el 4rea de trabajo social y juridico del Hospital, asi como con la
.Defensa Publica Penal a efecto se ubiquen los recursos idéneos para las personas que se
encuentran estables y que ya no deberian estar en el mismo.

Estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del Procurador de los Derechos
Humanos de supervisar a la administracion publica para promover el buen funcionamiento y la
agilizacién de las gestion administrativa gubernamental en materia de derechos humanos, para que
estas sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos.

Sin otro particular y con muestras de mi consideracion y estima.
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Claudia Caterina Maselli Loaiza
Procuradora Adjunta Il
Procurador de los Derechos Humanos
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Licenciado

Jorge Luis Donado Vivar
Procurador General de la Nacién
Su despacho
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Doctor
Luis Angel Avila Mont

Director Hospital de Salud Mental 1
Presente B i A T L-JLFL‘) LI

Estimado director:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos
en sus actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias
constitucionales y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los
derechos humanos y la supervision de la administracion publica, la Defensoria de las
Personas con Discapacidad realizé en el mes de febrero del presente afio, monitoreo al
cumplimiento de las Medidas Cautelares 370-12 dictadas por la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos; asi como a las recomendaciones emitidas por el Procurador de los
Derechos Humanos para garantizar los derechos de los pacientes ingresados en el Hospital
Federico Mora. En virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones contenidas en el
informe del monitoreo elaborado por la citada Defensoria:

1. Solicitar al Centro de Salud de Santa Elena 3, zona 18, el cumplimiento del
Plan Anual de Control de Vectores, en coordinacion con el &rea de
Epidemiologia del Hospital. '

2. Garantizar la salud de las personas indigenas y extranjeras con discapacidad
mental, estableciendo medios, formas y técnicas necesarias a efecto de
brindar la atencién adecuada y accesible en concordancia con los estandares
internacionales sobre pueblos indigenas.

3. Implementar un mecanismo de coordinacién para el manejo de la
informacion de las y los pacientes en todas las 4reas del Hospital a efecto de
que se garantice el conocimiento sobre los avances, necesidades de los
pacientes y que se incluyan los canales de comunicacién a seguir en caso de
cualquier eventualidad.

4. Elaborar una ruta de desinstitucionalizacién que incluya los mecanismos de
intervencion necesarios a efecto que cada area de trabajo tenga plena |
identificacion de las tareas y acciones a desarrollar para evitar la violacién at’,
derecho a la libertad de las y los pacientes. f=
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5. Priorizar la actividad ocupacional y terapeutica, reforzando las
coordinaciones entre encargada de rehabilitacion, personal médico y de
enfermeria de los pabellones, a efecto que la misma se realice de forma
coordinada e integral, motivando la autonomia progresiva.

6. Establecer procedimientos administrativos para el correcto registro del
régimen disciplinario en relacién al maltrato, abuso y violencia en contra de
las y los pacientes.

7. Priorizar la mejora de las coordinaciones entre el personal de Trabajo Social
y el Area Juridica del Hospital Federico Mora, para la reinsercion familiar de
los pacientes, vinculando el trabajo interinstitucional con el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, la Defensa Publica Penal y la Procuraduria
General de la Nacion a efecto de posibilitar el egreso de las y los pacientes
en condicion estable, con ello permitiendo solventar parte de la problematica
del hacinamiento.

8. Continuar con el registro y monitoreo de los controles de fechas de
vencimiento de los alimentos perecederos y no perecederos.

9. Ordenar que el personal de nutricién realice las evaluaciones periodicas sobre
el estado nutricional de las y los pacientes, con especial atencién en aquellos
diagnosticados con desnutricién crénica o aguda.

10. Evaluar los pabellones que requieran mayor cantidad de personal, de acuerdo
a las necesidades de los pacientes, priorizando la ubicacién de mas personal
en estos pabellones.

11. Capacitar al personal del Hospital de Salud Mental Federico Mora en temas
de: derechos de las personas mayores, derechos de las personas con
discapacidad y los derechos humanos, en general.

Estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del Procurador de los
Derechos Humanos de supervisar a la administracién publica para promover el buen
funcionamiento y la agilizacidn de las gestién administrativa gubernamental en materia de
derechos humanos, para que estas sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y
garantia de los derechos humanos.
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Claudia Caterina Maselli Loaiza _ ;
Proauradora AdUntal! HOSPITAL D¢ SALUD MENTAL “Dr. FEDERICQ MC
Procurador de los Derechos Humanos
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