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Migratoria Nacional en el cumplimiento de las funciones que le otorga el
Codigo de Migracion.

Se habla de multiples motivos que a lo largo de la historia son los que han
generado la movilidad humana y que han sufrido cambios debido a diferentes
circunstancias en las condiciones de vida, en los contextos de violencia, guerras,
enfermedades, cambio climético, etc., incluidos entre éstos, los problemas
estructurales que no son atendidos por los gobiernos de los paises de donde son
originarias las personas migrantes, dando como resultado la carencia o
inexistencia de programas, proyectos y servicios para que la poblacién pueda
acceder a tener una vida digna, en donde se le provea salud, educacion, vivienda,
trabajo, alimentacion y seguridad, asi como atencion y proteccion durante el
desplazamiento forzado interno por desastres naturales y por violencia.

Guatemala es un pais de origen, transito, destino y retorno de personas migrantes,
quienes salen de sus paises de origen en busqueda de mejores condiciones de
vida o para salvaguardar la misma.

Guatemala cuenta con un marco legal nacional e internacional para la atencién y
proteccion de las personas migrantes; es signataria de tratados y convenciones
internacionales en materia de proteccion a la poblacién migrante, pero en la
practica se dificulta hacer efectivos estos compromisos, debido a diferentes aristas,
por un lado, la falta de voluntad politica de los funcionarios, desconocimiento de la
normativa y de recursos econdémicos para implementarla, asi como la elaboracién
de reglamentos especificos, y por otro, la complejidad del fenédmeno migratorio y
de los criterios de quienes tienen que hacer cumplir la ley, y el enfoque de
seguridad nacional que se da en los paises de origen, transito y destino a los
movimientos de poblacién migrante que viajan en condiciones de irregularidad.

Bajo el contexto descrito, las personas migrantes se encuentran en constante
riesgo de ser vulnerados en sus derechos, razon por la cual es de importancia
para la Defensoria de las Personas Migrantes el realizar acciones de verificacion y
fiscalizacion del actuar de cada institucion del Estado responsable de la atencién y
proteccion de las tematicas migratorias en el pais; a través de una supervision
administrativa.

Il Justificacion:

La Defensoria de las Personas Migrantes realiz6 en los afios 2018 y 2019
monitoreos y supervisiones administrativas, en las cuales el Procurador emitid
recomendaciones a las que se hace necesario dar seguimiento; y verificar que en
el marco del Codigo de Migracion, del Pacto Mundial para la Migracién Segura,
Ordenada y Regular, el cumplimiento de los mismos, ademas las normativas
relacionadas con los derechos humanos de la poblacibn migrante y otras
situaciones en las que el Estado de Guatemala, a través de sus Instituciones,
deba cumplir.

En ese marco, la Defensoria de las Personas Migrantes considera importante
realizar en 2020: el seguimiento a recomendaciones emitidas por el Procurador de
los Derechos Humanos en 2019, producto de Monitoreos y Supervisiones
Administrativas. Asimismo, efectuar otra supervision administrativa a las
instituciones del Estado para conocer, verificar e incidir, en la proteccién de los
derechos humanos de la poblacién: migrantes de origen, transito, destino y retorno.

La Autoridad Migratoria Nacional tiene bajo su cargo la formulacion, creacion y
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supervision de la Politica Migratoria y de la seguridad en materia de migracién,
razon por la cual se hace imprescindible efectuar una supervision administrativa,
para conocer los avances y obstaculos que se han dado en estos temas de
especial importancia.

lll. Base Legal:

Mandato del Procurador de los Derechos Humanos

- Decretos 54-86 y 32-87 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador
de los Derechos Humanos:

Articulo 8: El Procurador de los Derechos Humanos, en adelante denominado: El
Procurador, es un Comisionado del Congreso de la Republica para la Defensa de
los Derechos Humanos establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los Tratados y
Convenciones Internacionales aceptados y ratificados por Guatemala. El
Procurador para el cumplimiento de las atribuciones que la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y esta ley establecen, no estéa supeditado a organismo,
institucién o funcionario alguno, y actuara con absoluta independencia.

Articulo 13: Son atribuciones esenciales del procurador: a) Promover el buen
funcionamiento y la agilizacion de la gestibn administrativa gubernamental, en
materia de Derechos Humanos; [...] d) Recomendar privada o publicamente a los
funcionarios, la modificacion de un comportamiento administrativo objetado; e)
Emitir censura publica por actos o comportamientos en contra de los derechos
institucionales; f) Promover acciones 0 recursos, judiciales o administrativos, en
los casos en que sea procedente; y g)Las otras funciones y atribuciones que le
asigne esta Ley.

- Constitucién Politica de la Republica de Guatemala:

Articulo 274: El Procurador de los Derechos Humanos es un Comisionado del
Congreso de la Republica que tiene como funcion principal defender los derechos
humanos que la Constitucion garantiza.

Articulo 275: Sus atribuciones son:

a) Promover el buen funcionamiento y la agilizacibn de la gestion
administrativa gubernamental en materia de Derechos Humanos;

b) Investigar y denunciar comportamientos administrativos lesivos a los
intereses de las personas.

c) Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier
persona, sobre violaciones a los Derechos Humanos;

d) Recomendar privada o publicamente a los funcionarios, la modificacion de
un comportamiento administrativo objetado.

e) Emitir censura publica por actos o comportamientos en contra de los
derechos constitucionales;

f) Promover acciones o recursos, judiciales o administrativos, en los casos en
gque sea procedente; y

g) Las otras funciones y atribuciones que le asigne la Ley.

Para el cumplimiento de sus funciones todos los dias y horas son habiles.

Es a partir de esta Ley, que el Procurador fundamenta su actuar en la fiscalizacion
de la Administracion Publica y de estas acciones, emite un informe conteniendo
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conclusiones y recomendaciones.

Obligaciones del Estado:

Las obligaciones del Estado, con relaciébn a la tematica que se aborda, estan
preceptuadas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; en el
Cdédigo de Migracion Decreto numero 44-2016 del Congreso de la Republica- y
demas leyes nacionales y en tratados y convenios internacionales firmados y
ratificados por Guatemala, con el fin de garantizar los derechos fundamentales de
todos los habitantes en territorio nacional.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala:

En el titulo 1, articulos 1 y 2, se establecen los fines y deberes del Estado y la
proteccion a la persona en el territorio nacional; el titulo Il, capitulo |, desarrolla los
derechos individuales de todas las personas, entre los que destacan el derecho a
la vida y a la libertad e igualdad, sin discriminacion. Estos derechos y obligaciones
son de caracter general para todas las personas habitantes en Guatemala,
incluidas las personas migrantes.

Decreto nimero 44-2016, Cdodigo de Migracion

El Cédigo de Migracién —Decreto 44-2016-, vigente desde el 1 de mayo de 2017,
contempla los derechos y responsabilidades de la poblacién migrante y de las
Instituciones del Estado de Guatemala (capitulo I, articulos del 1 al 60), es una
legislacion novedosa y con enfoque de derechos humanos; se crea nueva
institucionalidad —pero todavia estd en proceso de cambio-, y le asigna a
diferentes instituciones del Estado, responsabilidades en la atencion, proteccion y
acompafamiento de la poblacién migrante, situacién que aun est4 muy lejos de
lograrse, ya que aun estan pendientes de emitirse la mayoria de reglamentos
especificos del Codigo de Migracién, que permitiran mayor operatividad de la ley,
la asignacion de recursos econdmicos para su implementacién, cambios en la
reglamentacion existente, ante vacios legales que quedaron en los mismos, y
especialmente, el cambio de enfoque de seguridad nacional que se continlda
manejando por parte de las autoridades de gobierno relacionadas con el tema
migratorio y que estan encargadas de la elaboracion de los reglamentos.

El Cddigo de Migracion contempla una serie de derechos para la poblacion
migrante en general, dando lineamientos de atencién y proteccién para grupos
vulnerables incluidos los refugiados, las victimas de trata de personas, los nifios,
nifas y adolescentes migrantes acompafiados y no acompafados; los
trabajadores migrantes y sus familias, entre otros.

Dentro de los derechos que contempla el Codigo de Migracién, el libro 1, contiene
los derechos en general. En el capitulo I, se describen los derechos de las
personas migrantes; se reconoce el derecho a migrar; el derecho al acceso a
dependencias del Estado; a la Igualdad y No Discriminacion; a los derechos
inherentes a la persona, aun cuando estos no figuren de forma expresa, pero que
hayan sido reconocidos por leyes del pais o por convenios y tratados
internacionales ratificados por Guatemala, en el marco del bloque de
constitucionalidad; en el capitulo Il, se desarrollan los derechos y condiciones
especiales, relativos a los derechos de proteccion que el Estado debe garantizar y
gue buscan proteger la integridad personal, la vida y la libertad de nacionales y
extranjeros dentro del territorio nacional; los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompafnados o separados de sus familias, a quienes
no podra rechazarse el ingreso en fronteras, y que tiene como objetivo, brindar la
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proteccion en beneficio del interés superior del nifio;

En el libro 2 se desarrolla el sistema y politicas migratorias: a) sistema migratorio
guatemalteco, b) procedimientos y c) los medios de transporte y finalmente, en el
libro 3, se describen las disposiciones generales, transitorias y derogatorias.

Marco normativo internacional

Existe una amplia legislacion internacional que promueve el respeto de los
derechos humanos de la poblacion en contexto de migracion, en el caso de los
qgue han sido firmados y ratificados por Guatemala, es importante tener claro que
forman parte del ordenamiento legal, en el marco de las obligaciones
internacionales contraidas por el Estado. Entre los principales instrumentos
internacionales destacan:

Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular:

El 10 de diciembre de 2018 Guatemala y mas de 150 paises adoptaron el Pacto
Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular, durante reunion sostenida
en la ciudad de Marrakech, Marruecos. Si bien este Pacto no es vinculante para
los Estados, contiene 23 objetivos de especial importancia para la atencion del
fenbmeno migratorio. Segun la Organizacion de Naciones Unidas “El Pacto
Mundial sobre Migracion representa una oportunidad histérica para mejorar la
cooperacion internacional en materia de migracion y para fortalecer las
contribuciones de los migrantes y la migracién al desarrollo sostenible. Hoy en dia,
hay mas de 258 millones de migrantes en todo el mundo que viven fuera de su
pais de nacimiento. Se espera que esta cifra crezca como resultado de una serie
de factores que incluyen el crecimiento de la poblacion en general, el aumento de
la conectividad, el comercio, el aumento de la desigualdad, los desequilibrios
demogréficos y el cambio climatico.t

Declaracion Universal de los Derechos Humanos?:

Hace referencia al derecho a migrar y a que las personas puedan establecer su
lugar de residencia, asi como a la proteccion del Estado en el que se encuentre.

Articulo 13: 1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su
residencia en el territorio de un Estado; 2. Toda persona tiene derecho a salir de
cualquier pais, incluso del propio, y a regresar a su pais.

Articulo 14: 1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo,
y a disfrutar de él, en cualquier pais; 2. Este derecho no podra ser invocado contra
una accion judicial realmente originada por delitos comunes o por actos opuestos
a los propositos y principios de las Naciones Unidas.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos:

Establece los deberes de los Estados y los derechos que protege, estipulando que
“todas las personas” son iguales ante la ley y, por lo tanto, tienen derechos, sin
discriminacion a igual proteccion de la ley, incluidos entre estos, a las personas
migrantes®.

https://www.un.org/es/conf/migration/fags.shtml
https://www.un.org/es/conf/migration/global-compact-for-safe-orderly-regular-migration.shtmi
2 www.un.org/es/universal-declaration-human-rights

3 www.oas.org/Juridico/spanish/tratados/b-32.html
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Articulo 22. Derecho de Circulacion y de Residencia:

1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de un Estado tiene
derecho a circular por el mismo vy, a residir en él con sujecion a las disposiciones
legales; 2. Toda persona tiene derecho a salir libremente de cualquier pais,
inclusive del propio; 3. El ejercicio de los derechos anteriores no puede ser
restringido sino en virtud de una ley, en la medida indispensable en una sociedad
democratica, para prevenir infracciones penales o para proteger la seguridad
nacional, la seguridad o el orden publicos, la moral o la salud publicas o los
derechos y libertades de los demas; 4. El ejercicio de los derechos reconocidos en
el inciso 1 puede asimismo ser restringido por la ley, en zonas determinadas, por
razones de interés publico; 5. Nadie puede ser expulsado del territorio del Estado
del cual es nacional, ni ser privado del derecho a ingresar en el mismo; 6. El
extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado parte en la
presente Convencion, sélo podra ser expulsado de él en cumplimiento de una
decision adoptada conforme a la ley; 7. Toda persona tiene el derecho de buscar y
recibir asilo en territorio extranjero en caso de persecucion por delitos politicos o
comunes conexos con los politcos y de acuerdo con la
legislacion de cada Estado y los convenios internacionales; 8. En ningun caso el
extranjero puede ser expulsado o devuelto a otro pais, sea o no de origen, donde
su derecho a la vida o a la libertad personal esté en riesgo de violacién a causa de
raza, nacionalidad, religion, condicion social o de sus opiniones politicas; y 9. Es
prohibida la expulsion colectiva de extranjeros.

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada Transnacional:

Es muy importante, tomando en cuenta que muchas personas en contexto de
migracién estan en situacion altamente vulnerable de caer en redes de trata de
personas. 4

Articulo 6. Asistencia y proteccion a las victimas de la trata de personas:

1. Cuando proceda y en la medida que lo permita su derecho interno, cada Estado
Parte protegera la privacidad y la identidad de las victimas de la trata de personas,
en particular, entre otras cosas, previendo la confidencialidad de las actuaciones
judiciales relativas a dicha trata. 2. Cada Estado Parte velar4d por que su
ordenamiento juridico o administrativo interno prevea medidas con miras a
proporcionar a las victimas de la trata de personas, cuando proceda: a)
Informacién sobre procedimientos judiciales y administrativos pertinentes; b)
Asistencia encaminada a permitir que sus opiniones y preocupaciones se
presenten y examinen en las etapas apropiadas de las actuaciones penales contra
los delincuentes sin que ello menoscabe los derechos de la defensa. 3. Cada
Estado Parte considerara la posibilidad de aplicar medidas destinadas a prever la
recuperacion fisica, sicologica y social de las victimas de la trata de personas,
incluso, cuando proceda, en cooperacidén con organizaciones no gubernamentales,
otras organizaciones pertinentes y demas sectores de la sociedad civil, y en
particular mediante el suministro de: a) Alojamiento adecuado; b) Asesoramiento e
informacion, en particular con respecto a sus derechos juridicos, en un idioma que
las victimas de la trata de personas puedan comprender; c) Asistencia médica,
sicologica y material; y d) Oportunidades de empleo, educacion y capacitacion. 4.
Cada Estado Parte tendra en cuenta, al aplicar las disposiciones del presente
articulo, la edad, el sexo y las necesidades especiales de las victimas de la trata

4 https://www.ohchr.org/Documents/Professionalinterest/Protocol..
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de personas, en particular las necesidades especiales de los nifios, incluidos el
alojamiento, la educacion y el cuidado adecuados. 5. Cada Estado Parte se
esforzard por prever la seguridad fisica de las victimas de la trata de personas
mientras se encuentren en su territorio. 6. Cada Estado Parte velara por que su
ordenamiento juridico interno prevea medidas que brinden a las victimas de la
trata de personas la posibilidad de obtener indemnizacion por los dafios sufridos.

Articulo 7. Régimen aplicable a las victimas de la trata de personas en el Estado
receptor:

1. Ademas de adoptar las medidas previstas en el articulo 6 del presente Protocolo,
cada Estado Parte considerara la posibilidad de adoptar medidas legislativas u
otras medidas apropiadas que permitan a las victimas de la trata de personas
permanecer en su territorio, temporal o permanentemente, cuando proceda. 2. Al
aplicar la disposicion contenida en el parrafo 1 del presente articulo, cada Estado
Parte dara la debida consideracion a factores humanitarios y personales.

Protocolo Contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire®:

Declara que para prevenir y combatir eficazmente el tréfico ilicito de migrantes se
requiere un enfoque amplio e internacional que conlleve la cooperacion, el
intercambio de informacion y la adopcion de otras medidas, incluidas las de indole
socioecondmica, en los planos nacional, regional e internacional.

Articulo 2. Finalidad:

El propésito del presente Protocolo es prevenir y combatir el trafico ilicito de
migrantes, asi como promover la cooperacion entre los Estados Parte con ese fin,
protegiendo al mismo tiempo los derechos de los migrantes objeto de dicho tréfico.

Articulo 3. Definiciones:

Para los fines del presente Protocolo: a) Por "trafico ilicito de migrantes" se
entendera la facilitacion de la entrada ilegal de una persona en un Estado Parte
del cual dicha persona no sea nacional o residente permanente con el fin de
obtener, directa o indirectamente, un beneficio financiero u otro beneficio de orden
material; b) Por "entrada ilegal" se entenderd el paso de fronteras sin haber
cumplido los requisitos necesarios para entrar legalmente en el Estado receptor; c)
Por "documento de identidad o de viaje falso" se entendera cualquier documento
de viaje o de identidad: i) Elaborado o expedido de forma espuria o alterado
materialmente por cualquiera que no sea la persona o entidad legalmente
autorizada para producir o expedir el documento de viaje o de identidad en
nombre de un Estado; o ii) Expedido u obtenido indebidamente mediante
declaracion falsa, corrupcién o coaccién o de cualquier otra forma ilegal; o iii)
Utilizado por una persona que no sea su titular legitimo; d) Por "buque" se
entendera cualquier tipo de embarcacion, con inclusion de las embarcaciones sin
desplazamiento y los hidroaviones, que se utilice o pueda utilizarse como medio
de transporte sobre el agua, excluidos los buques de guerra, los buques auxiliares
de la armada u otros buques que sean propiedad de un Estado o explotados por
éste y que en ese momento se empleen Unicamente en servicios oficiales no
comerciales.

Articulo 4. Ambito de aplicacion:

A menos gque contenga una disposicién en contrario, el presente Protocolo se
aplicara a la prevencion, investigacion y penalizacion de los delitos tipificados con
arreglo al articulo 6 del presente Protocolo, cuando esos delitos sean de caracter
transnacional y entrafien la participacion de un grupo delictivo organizado, asi

5 www.oas.org/juridico/spanish/tratados/sp_proto_cont_trafi_lici_migr... -
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como a la proteccion de los derechos de las personas que hayan sido objeto de
tales delitos.

Articulo 5. Responsabilidad penal de los migrantes:
Los migrantes no estaran sujetos a enjuiciamiento penal con arreglo al presente
Protocolo por el hecho de haber sido objeto de alguna de las conductas
enunciadas en el articulo 6 del presente Protocolo.

Se conoce que dentro de los flujos migratorios viajan personas con necesidades
de proteccion internacional, siendo de especial importancia:

Convencioén sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y el Protocolo sobre el
Estatuto de Refugiado de 1967; ¢ Declaracién de Cartagena (parrafo 103 y 105),’
gue recomendd a los Estados latinoamericanos ampliar la definicion de refugiado
contenida en la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados y su Protocolo de
1967, a modo de aplicarla a otras situaciones apremiantes de América Latina
como la violencia generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, la
violacibn masiva de los derechos humanos u otras circunstancias que hayan
perturbado gravemente el orden publico, que pueden ser causales de persecucion
gue generen una necesidad de proteccion.

Existe una gran gama de instrumentos internacionales de derechos humanos,
entre los que se destacan®:

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; Convencion Internacional sobre la
Eliminacién de todas la Formas de Discriminacion contra la Mujer; Convencion
contra la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes; Convencion
sobre los Derechos del Nifio; Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares; Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad; Convencién Internacional
para la Protecciéon de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas;
Protocolo sobre el Estatuto de Refugiados; Convencién sobre el Estatuto de los
Apétridas; Convencion para Reducir los Casos de Apatridia; Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional; principios y
normas establecidos en los instrumentos pertinentes elaborados en el marco de la
Organizacion Internacional del Trabajo, en especial el Convenio relativo a los
trabajadores migrantes (No. 97), el Convenio sobre las migraciones en
condiciones abusivas y la promocion de la igualdad de oportunidades y de trato de
los trabajadores migrantes (No. 143), la Recomendacion sobre los trabajadores
migrantes (No. 86), la Recomendacion sobre los trabajadores migrantes (No. 151),
el Convenio relativo al trabajo forzoso u obligatorio (No. 29) y el Convenio relativo
a la abolicién del trabajo forzoso (No. 105).

IV. Objetivo General:

Establecer cuales han sido los avances, obstaculos y retos de la Autoridad
Migratoria Nacional en la implementacién del Cédigo de Migracion, en especial los
relativos a la transicion entre Direccion General de Migracion a Instituto
Guatemalteco de Migracion; Politica Puablica Migratoria Integral;, Programas
desarrollados; Protocolos de Atencion; Planes de Contingencia y Reglamentos
para el funcionamiento del Instituto.

® https://www.acnur.org/la-convencion-de-1951.html
7 https://www.acnur.org/5b076ef14.pdf -
8 https://emedic.ucr.ac.cr/wp-content/uploads/2019/01/Instrumentos...
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V. Objetivos Especificos:

Verificar las acciones que ha desarrollado la Autoridad Migratoria Nacional para
cumplir con las funciones que le asigna el Cdédigo de Migracion y su plan de
trabajo para la implementacion de acciones en favor de los derechos humanos de
la poblacion migrante.

Establecer los avances, obstaculos y retos de la Autoridad Migratoria Nacional en
el cumplimiento de las funciones que le otorga el Cédigo de Migracion.

1. Descripcion de la intervencion:

La Supervision Administrativa se realizé en el mes de septiembre del afio 2020 vy
por la pandemia, se utilizO el sistema virtual, envio de solicitudes a las
Instituciones de competencia a través de oficios, para pedir informacién sobre los
aspectos requeridos para establecer el cumplimiento de las recomendaciones
emitidas por el Procurador de los Derechos Humanos en la supervision
administrativa realizada el afio 2019.

Resumen de la informacion recabada, con la respuesta de las Instituciones a
guienes se solicitd informaciéon a través de oficios a las Oficinas de
Informacion Publica.

RESPUESTA DE LA VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Persona que informa: Licenciada Gloria Verna Guillermo Lemus.
Institucion: Secretaria General Vicepresidencia de la Republica
Cargo: Secretaria General.

La licenciada Gloria Verna Guillermo Diaz, por medio de oficio VPR-SG-206-2020-
GG-nf, responde que como Vicepresidencia no resguardan informacion
relacionada a la Autoridad Migratoria Nacional, siendo compartido Unicamente un
informe sumiso por la Secretaria Técnica de la Autoridad Migratoria Nacional a
cargo del Licenciado Guillermo David Diaz Hernandez.

RESPUESTA DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES:
Persona que Informa: Licenciado Eduardo Herndndez Recinos
Cargo que Ocupa: Viceministro de Relaciones Exteriores

Relacionado con el conocimiento que tiene sobre si la Autoridad Migratoria
Nacional tiene un cronograma anual 2020 de actividades, indica que, desconoce la
existencia de un Cronograma de Actividades Previstas para dar cumplimiento a lo
estipulado en el Cédigo de Migracion.

Es importante destacar que el Cdédigo de Migracién establece acciones directas al
Ministerio de Relaciones Exteriores que se realizan de acuerdo con las
competencias reguladas en la ley del organismo ejecutivo articulo 38 y en el
reglamento organico interno del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Adicionalmente, hay otras atribuciones que competen realizar a nivel de Consejo
de Atencion y Proteccion, contenidas en el Cédigo de Migracion, articulo 161; sin
embargo, actualmente se estda a la espera que el Instituto Guatemalteco de
Migracién convoque al Consejo de Atencién y Proteccion.

Sobre las principales funciones asignadas por el Cddigo de Migracién, en el
Articulo 200 sefala que la Mision Consular de Guatemala debera solicitar apoyo a
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las autoridades locales del pais en donde se reporta la desaparicion de un
connacional para que inicien los mecanismos de busqueda que traten de dar con
el paradero del guatemalteco presuntamente desaparecido.

RESPUESTAS DEL MINISTERIO DE GOBERNACION

Persona que informa: Sefiora Marla Graciela Cabrera Arana,

Cargo que ocupa: Encargada de la Unidad de Informacion Publica de este
Ministerio.

Sobre el conocimiento que se tiene en relacion a si la Autoridad Migratoria
Nacional cuenta con un cronograma anual 2020 de actividades indica que de
conformidad con el articulo 117 del Codigo de Migracion, es el Vicepresidente de
la Republica, quien tiene a su cargo la direccibn de la Autoridad Migratoria
Nacional y el Director del Instituto Guatemalteco de Migracion, funge como
Secretario Técnico de dicha Autoridad, por lo que son los integrantes que
coordinan las acciones y encargados de sistematizar y proporcionar la informacion
que se genera.

Cada ente que conforma la Autoridad Migratoria Nacional, participa en dicha
instancia en la forma prevista en el Cédigo de Migracion, reconociendo que en los
meses transcurridos del afio 2020, las reuniones de trabajo no han sido con la
frecuencia que se requiere, por la misma situacién que atraviesa Guatemala, no
obstante, como parte integrante de la Autoridad, se informa que, en sesion de
trabajo realizada a inicios del presente mes, se ocup6 de resolver expedientes
acumulados con recursos de reposicidbn que incluso se acumulaban desde la
anterior version de la Comision Nacional para Refugiados, y se ha acreditado
delegados técnicos ante la Comisién Nacional para Refugiados.

Sobre como se ha desarrollado el proceso de transicién de la Direccion General
de Migracién a Instituto Guatemalteco de Migracion, se indica que todos los
Reglamentos y demas instrumentos emitidos por la Autoridad Migratoria Nacional,
son publicos y estan disponibles en la péagina de internet del Instituto
Guatemalteco de Migracién. Los detalles estadisticos deben ser solicitados ante la
Vicepresidencia de la Republica, o el Instituto Guatemalteco de Migracion,
atendiendo las funciones de cada uno.

RESPUESTA DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL -MIDES-.
Persona que informa: Juan Pablo de Jesus Barrera
Cargo que ocupa: Subdirector de Capacitacion.

Sobre el conocimiento que tiene relacionado con que, si la Autoridad Migratoria
Nacional tiene un cronograma anual 2020 de actividades, indica que es
responsabilidad del Instituto Guatemalteco de Migracion llevar el control y registro
de las actividades de la Autoridad Migratoria Nacional durante el afio 2020. Por lo
gue desconoce la existencia de un Cronograma de Actividades Previstas para dar
cumplimiento a lo estipulado en el Codigo de Migracion.

Traslada informe elaborado por el Instituto guatemalteco de Migracion.

RESPUESTA DEL CONSEJO NACIONAL DE ATENCION AL MIGRANTE DE
GUATEMALA -CONAMIGUA-.

Persona que informa: Licenciado Herbert Rolando Chavez Gordillo.

Cargo: Encargado Unidad de informacién publica. .

En relacion con la informacién requerida, traslada informe que contiene las
mismas respuestas que el elaborado por el Instituto Guatemalteco de Migracion.
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3. Hallazgos:

1- Derivado de la informacién recibida en esta Defensoria, se evidencia que la
Autoridad Migratoria Nacional no ha desarrollado un plan de trabajo para ejecutar
las funciones asignadas en el Decreto NUumero 44-2016, Cédigo de Migracion,
relacionadas a la creacion de la Politica Migratoria, Programas, Protocolos de
Atencion, Planes de Contingencia y propuestas legislativas; limitandose a la
regulacion reglamentaria entre el afio 2018 y 2020 mas no de acciones sustantivas
para su implementacién; lo que repercute en el obstaculo para las personas
migrantes de acceder a los derechos establecidos en la normativa nacional e
internacional reconocida por Guatemala, siendo afectados tanto personas
guatemaltecas retornadas sin posibilidades de reintegracion social, personas
migrantes y sus familias en proceso de regularizacion y los mas de 700 casos de
solicitantes de asilo pendientes de resolver desde 2018, siendo el caso de
personas extranjeras que por vacios en la atencion directa no logran acceder a
derechos béasicos como la documentacion, acceso a trabajo, vivienda, salud y
educacion.

2- El Ministerio de Gobernacién es la Unica instituciébn que opind sobre quienes
integran el equipo asesor de la Autoridad Migratoria Nacional, manifestando que la
misma es presidida por la Vicepresidencia de la Republica, y el Director del
Instituto Guatemalteco de Migracion funge como Secretario Técnico de dicha
Autoridad; por lo que se evidencia que estas entidades deben coordinar las
acciones y funciones de la Autoridad Migratoria Nacional, asi como mantener un
control sistematizado y el resguardo de la informacion que se genera, la cual debe
ser publica y al alcance de la poblacion.

3- Las instituciones que integran la Autoridad Migratoria Nacional, a excepcion del
Instituto Guatemalteco de Migracion, no manejan informacién sobre solicitudes del
Estatuto de Refugiado y cantidad de personas que tienen estatus de refugiados en
Guatemala; lo cual evidencia un vacio en la responsabilidad que como Autoridad
Migratoria Nacional les corresponde para la integracion de la Comision Nacional
para Refugiados -CONARE- como ente asesor y la posterior resolucién de cada
solicitud pendiente de conocer; como lo establece el articulo 177 del Decreto
Numero 44-2016, Cédigo de Migracion, asi como el Acuerdo de AMN 02-2019.

4- A partir de las respuestas obtenidas, se evidencia desconocimiento de la
normativa y de los procedimientos para implementarla en lo relativo a las
funciones de la Autoridad Migratoria Nacional, lo que no permite avanzar en la
atencion efectiva de las personas migrantes y el desarrollo de la Politica Migratoria
de Guatemala, como lo establece el Decreto Numero 44-2016, Cdédigo de
Migracién; colocando en situacion de riesgo a las personas migrantes ya que no
se garantiza su acceso efectivo a derechos y que se desarrollen procesos
administrativos apegados a los estandares internacionales de proteccion y
atencion, como lo establece la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares.

5- De las instancias que integran la Autoridad Migratoria Nacional, tanto
Vicepresidencia de la Republica y el Ministerio de Desarrollo Social, trasladaron
como parte de su respuesta informe rendido por el Licenciado Guillermo David
Diaz Hernandez, Secretario Técnico de la Autoridad Migratoria Nacional, el cual
contiene respuesta del Instituto Guatemalteco de Migracion a los requerimientos
realizados para la presente supervisién; no obstante esta Defensoria no recibio
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respuesta directa del Instituto Guatemalteco de Migracion al respecto, lo que
evidencia falta de control interno sobre las responsabilidades que les asigna el
Decreto Numero 44-2016, Cddigo de Migracién, en cuanto a funciones
relacionadas con la atenciébn a personas migrantes y las obligaciones como
integrantes de la Autoridad Migratoria Nacional.

4. Conclusiones

1- No se evidencia dentro de las acciones de la Autoridad Migratoria Nacional que
existan avances en el cumplimento de todas las funciones asignadas en el Articulo
118 del Decreto Numero 44-2016, Codigo de Migracién; por lo que se considera
que se corre el riesgo de un retroceso en la implementacion adecuada de los
estandares internacionales en materia de proteccion de las personas migrantes y
sus familias, asi como de la creacién e implementacion de la Politica Migratoria de
Guatemala.

5. Recomendaciones

A la Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, quien preside la Autoridad
Migratoria Nacional.

1- Solicitar a la Secretaria Técnica de la Autoridad Migratoria Nacional que
desarrolle y presente un plan de trabajo con base a las necesidades
administrativas, juridicas, politicas y presupuestarias, para atender las
situaciones relacionadas a la atencién de personas migrantes y sus familias,
tanto guatemaltecas como extranjeras.

2- Establecer un proceso de sistematizacion e informacion especifico para
dar a conocer el trabajo realizado por la Autoridad Migratoria Nacional,
promoviendo acciones para que las instituciones guatemaltecas con
funciones de atencibn a personas migrantes y sus familias tengan
conocimiento de sus responsabilidades en la materia.

Al Ministro de Relaciones Exteriores, Ministro de Desarrollo Social, Ministro de
Trabajo y Prevision Social, Ministro de Gobernacién, Instituto Guatemalteco de
Migracion y Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala, como
integrantes de la Autoridad Migratoria Nacional.

3- Promover el cumplimiento y analisis de las obligaciones y funciones que
les asigna el Decreto Numero 44-2016, Cdodigo de Migracion, para que
estas sean incorporadas en la planificacion administrativa y presupuestaria
necesaria para ejecutar programas y actividades dirigidas a personas
migrantes y sus familias en Guatemala.

6. Anexos (boletas o informes recibidos y si hay, fotografias)

Integracion de la Autoridad Migratoria Nacional, segun Articulo 162 del
Decreto Numero 44-2016, Cédigo de Migracion.

Autoridad que integra Respuesta Cumple con lo
recibida requerido
Vicepresidencia de la Republica Si No

Ministro de Relaciones Exteriores Si No
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Ministro de Desarrollo Social Si No
Ministro de Trabajo y Previsién Social No No
Ministro de Gobernacion Si No
Instituto Guatemalteco de Migracion No No
Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala Si No




