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Informe
Recomendacién al Sub director de Atencién y Proteccion de Derechos
Fundamentales de los Migrantes del Instituto Guatemalteco de Migracién, sobre la
entrega del Permiso Estatuto de Permanencia Provisional a solicitantes de refugio
que presentan proceso contencioso administrativo.

Guatemala noviembre, 2021
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ANTECEDENTES

Como parte de la relacion interinstitucional, la Defensoria de Personas Migrantes de la
Procuraduria de los Derechos Humanos mantiene una estrecha comunicacion con
organismos internacionales como: Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados. -
ACNUR- , Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos. -OACNUDH- y Organizacion Internacional para las Migraciones -OIM-, asi como
con organizaciones especializadas que brindan acompafiamiento a las personas solicitantes
de Refugio. En esa linea se ha acompafado casos especificos para la recepcion de
solicitudes de reconocimiento de la condicion del estatuto de refugiado, en la emision del
Documento Personal de ldentificacion Especial -DPIE-, en la recomendacion de criterios
basicos para la determinacién de los hechos en un proceso de reconocimiento del estatuto

de refugiado.

Se reconoce el avance que ha tenido el Instituto Guatemalteco de Migracion -IGM-, en el
incremento en su capacidad de recibir solicitudes de reconocimiento de la condicion del
estatuto de refugiado, de realizar entrevistas a los solicitantes, asi como la Comision
Nacional de Refugiados-CONARE-, de realizar las recomendaciones respectivas. Segun
informacion elaborada por el Instituto Guatemalteco de Migracién, a septiembre de 2021 se
habian recibido 160 nuevas solicitudes, comparadas con las 56 nuevas solicitudes recibidas
en 2020 y las 42 nuevas solicitudes recibidas en el afio 2019.

No obstante, el aumento de solicitudes de reconocimiento del estatuto de Refugiado
provocara inevitablemente el aumento en la necesidad de recurrir las resoluciones que las

personas afectadas estimen que les causan agravio, no solamente por la via administrativa

sino también por la via judicial. En ese sentido, se han recibido diversos reportes por parte
de las organizaciones de sociedad civil que acompafian a las personas solicitantes de
refugio, en los que se indica que el Instituto Guatemalteco de Migracién ya no emite los
Estatus de Permanencia Provisional cuando un caso pasa a un proceso judicial por la via
contenciosa administrativa. Esto provocaria diversos problemas a las personas solicitantes
de refugio, pues no contarian con ese estatus de permanencia legal, no se podrian identificar
y verian limitado el ejercicio de los demas derechos que se derivan de no poder justificar su

permanencia legal e identificarse plenamente.
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Por esta razdn, es necesario verificar la emision de los Estatus de permanencia provisional
a las personas solicitantes de la condicion del estatuto de refugiado, cuando sus procesos

pasan a la via judicial a través de lo contencioso administrativo.

OBJETIVO

Verificar la entrega del Estatus de Permanencia Provisional a solicitantes del reconocimiento
de la condicién del Estatuto de Refugiado que hayan impugnado sus resoluciones por la via
judicial ante los juzgados de lo contencioso administrativo, de acuerdo a los estandares
internacionales ratificados por el Estado de Guatemala.

Descripcion de actividades para obtener el Estatuto de Refugiado

A. EIl procedimiento administrativo para el reconocimiento de la condicién del estatuto
de refugiado se resume de la siguiente forma. El Departamento de Reconocimiento
del Estatuto de Refugiado recibe formalmente las solicitudes de refugiados; realiza
las entrevistas individuales a los solicitantes de refugio; realiza las verificaciones de
los hechos; completa el expediente de solicitud de reconocimiento del Estatuto de
Refugiado. La Comisién Nacional Para Refugiados conoce y analiza expediente;
recomienda, opina o sugiere a la Autoridad Migratoria Nacional otorgar o denegar
Estatuto de Refugiado. Por su parte, la Autoridad Migratoria Nacional resuelve
solicitud de Estatuto de Refugiado y conoce recurso de Reposicion. Una vez resuelto
el recurso de Reposicion se concluye la via administrativa.

B. Concluida la via administrativa, el ordenamiento juridico guatemalteco contempla la
posibilidad de acudir al proceso contencioso administrativo, de acuerdo al articulo 10
numeral uno de la Ley de lo Contencioso Administrativo “En caso de contienda por
actos y resoluciones de la administracion y de las entidades descentralizadas y
autonomas del Estado.” Este proceso tiene como requisito que se haya agotado la
via administrativa y que no estén pendientes de resolver ningun tipo de recursos
administrativos; ademas que la resolucion vulnere los derechos del demandante.

C. De conformidad con la informacién reportada por las organizaciones especializadas
gue acompafan a personas solicitantes de refugio. Si bien se reconoce que
actualmente se estan conociendo mas casos en relacion a los afios anteriores,
también resulta evidente que las resoluciones finales no cuentan con una adecuada
fundamentacién que permita conocer con claridad los motivos objetivos que valoré
la Autoridad Migratoria Nacional al momento de denegar los recursos de reposicion
interpuestos en contra de las resoluciones de reconocimiento del estatuto de
refugiado que deniegan el mismo. Se tiene el reporte de tres casos que acompaia
la organizacion LAMBDA donde las resoluciones de los recursos de reposicion
interpuestos por las personas solicitantes de refugio fueron negativos, pero llama la
atencion que “[lJas tres resoluciones fueron emitidas en un mismo formato, sélo
cambiando el nombre de las personas y numero de expediente [...]" (Informe
preliminar sobre proceso de reconocimiento de la condicion del estatuto de
Refugiado, LAMBDA). De igual forma, se cuenta con el reporte de casos similares
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acompanados por El Refugio de la Nifiez, donde se indican que “la mayoria [de
resoluciones] son dictadas basandose en que existen incongruencias y
contradicciones en los hechos narrados por las personas de interés, sin embargo,
no mencionan cuales son las supuestas contradicciones que se dieron en el
proceso.” (Informe sobre procedimiento de reconocimiento del Estatus de Refugiado,
Refugio de la Nifez).

D. Por las razones indicadas anteriormente, las organizaciones que acompafian a
personas solicitantes de refugio han iniciado procesos contenciosos administrativos,
ya que buscan a través de la via judicial obtener la proteccidén y reconocimiento de
sus derechos como personas solicitantes de refugio. En ese sentido han enfrentado
algunos obstaculos, tales como la dificultad para acceder a las copias del expediente
gue denego la solicitud de reconocimiento de la condicion del estatuto de refugiado,
insumo fundamental para poder ejercer su derecho de defensa y demas garantias
judiciales contempladas por la Constitucion Politica de la republica de Guatemala y
Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos.

E. No obstante, el obstaculo mas importante para llevar adelante la via contenciosa
administrativa, es la negativa del Instituto Guatemalteco de Migracién para continuar
emitiendo los Estatus de Permanencia Provisional a las personas que acuden a la
via judicial para tratar de revertir la resolucién emitida por la via administrativa. A
estas personas que recurren a la via judicial “ya no se les concedera el estatus de
permanencia provisional, que era otorgado de conformidad con el articulo 82 inciso
c del Codigo de Migracién” (Informe preliminar sobre proceso de reconocimiento de
la condicion del estatuto de Refugiado, LAMBDA). También preocupa los casos en
los que “[...] las personas de interés a las cuales la AMN les denego el
reconocimiento de Refugiado e interpusieron recurso de Reposicion el cual fue
resuelto también en sentido negativo, se les fue notificado que no se les seguiria
extendiendo el Estatus de Permanencia Provisional -EPP-, excusandose de que el
recurso de Reposicién pone fin al procedimiento administrativo que la persona
realiza ante migracién” (Informe sobre procedimiento de reconocimiento del Estatus
de Refugiado, Refugio de la Nifiez). Estos casos ilustran la situacién que atraviesan
las personas solicitantes de refugio que recurren a la via juridicial.

Los estandares internacionales son claros al indicar que los permisos de
permanencia provisional, deben seguir siendo otorgados a las personas solicitantes
de refugio, toda vez no hayan concluido los recursos administrativos y judiciales que
la legislacion interna permita interponer a quienes consideren que se les esta
vulnerando su derecho al reconocimiento de la condicion del estatuto de refugiado.
ACNUR en su Manual de Procedimientos y Criterios para Determinar La Condicion
de Refugiado en virtud de la Convencion de 1951 y el Protocolo de 1967 sobre el
Estatuto de los Refugiados en el parrafo 192 numeral romano vii indica que “debe
permitirse al solicitante que permanezca en el pais hasta que la autoridad
competente [...] adopte la decision del caso [...] Debe permitirsele asimismo
permanecer en el pais mientras esté pendiente una apelacion a una autoridad
administrativa o judicial superior”. La Corte Interamericana de Derechos Humanos
“ha establecido que las personas solicitantes de asilo, deben tener acceso a
procedimientos que permitan un correcto examen de su solicitud, de acuerdo con
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garantias contenidas en la Convencibn Americana y en otros instrumentos
internacionales aplicables, que implican las siguientes obligaciones para los Estados
[...] f) El recurso de revision o apelacién debe tener efectos suspensivos y debe
permitirse al solicitante que permanezca en el pais hasta que la autoridad
competente adopte la decisidn del caso, e inclusive mientras esté pendiente el medio
de impugnacion, a menos que se demuestre que la solicitud es manifiestamente
infundada.™

F. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. El Instituto Guatemalteco de Migracion | A. No

Conclusiones

no esta entregando los Estatus de
Permanencia  Provisional a las
personas solicitantes de
reconocimiento de la condicion del
estatuto de refugiado a quienes
recurren a la via contenciosa
administrativa, estando pendiente la
resolucion de recursos judiciales y sin
gue exista una prohibicion expresa para
continuar emitiendo las prérrogas por el
tiempo que sea necesario. Esto pone
en una situacion irregular a dichas
personas vulnerando su derecho a
recurrir las resoluciones dictadas por la
Autoridad Migratoria Nacional.

Existen estdndares internacionales
claros que indican que los permisos de
permanencia provisional deben seguir
siendo otorgados a las personas
solicitantes de refugio, toda vez no
hayan  concluido los  recursos
administrativos y judiciales que la
legislacion interna permita interponer a
quienes consideren que se les esta
vulnerando su derecho al
reconocimiento de la condicion del
estatuto de refugiado.

1Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, Debido proceso en los procedimientos@

Hallazgos
obstante, el obstaculo mas
importante para llevar adelante la via
contenciosa administrativa, es la
negativa del Instituto Guatemalteco de
Migracion da continuar emitiendo los
Estatus de Permanencia Provisional a
las personas que acuden a la via
judicial para tratar de revertir la
resolucion emitida por la via
administrativa. A estas personas que
recurren a la via judicial “ya no se les
concederd el estatus de permanencia
provisional, que era otorgado de
conformidad con el articulo 82 inciso c
del Cdédigo de Migracion” (Informe
preliminar sobre proceso de
reconocimiento de la condicién del
estatuto de Refugiado, LAMBDA).
También preocupa los casos en los que
“...] las personas de interés a las
cuales la AMN les deneg6 el
reconocimiento de Refugiado e
interpusieron recurso de Reposicion el
cual fue resuelto también en sentido
negativo, se les fue notificado que no se
les seguiria extendiendo el EPP,
excusandose de que el recurso de
Reposicién pone fin al procedimiento
administrativo que la persona realiza
ante  migracion” (Informe  sobre
procedimiento de reconocimiento del
Estatus de Refugiado, Refugio de la
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situacién que atraviesan las personas
solicitantes de refugio que recurren a la
via juridicial.

Los estandares internacionales son
claros al indicar que los permisos de
permanencia provisional deben seguir
siendo otorgados a las personas
solicitantes de refugio, toda vez no
hayan  concluido los recursos
administrativos y judiciales que la
legislacion interna permita interponer a
guienes consideren que se les esta
vulnerando Su derecho al
reconocimiento de la condicién del
estatuto de refugiado. ACNUR en su
Manual de Procedimientos y Criterios
para Determinar La Condicion de
Refugiado en virtud de la Convencion
de 1951y el Protocolo de 1967 sobre el
Estatuto de los Refugiados en el
parrafo 192 numeral romano vii indica
que “debe permitirse al solicitante que
permanezca en el pais hasta que la
autoridad competente [...} adopte la
decisién del caso... Debe permitirsele
asimismo permanecer en el pais
mientras esté pendiente una apelacién
a una autoridad administrativa o judicial
superior’. La Corte Interamericana de
Derechos Humanos “ha establecido
gue las personas solicitantes de asilo
deben tener acceso a procedimientos
que permitan un correcto examen de su
solicitud, de acuerdo con garantias
contenidas  en la  Convencion
Americana y en otros instrumentos
internacionales aplicables, que implican
las siguientes obligaciones para los
Estados [...] f) El recurso de revision o
apelacion debe tener efectos
suspensivos y debe permitirse al
solicitante que permanezca en el pais
hasta que la autoridad competente
adopte la decision del caso, e inclusive
mientras esté pendiente el medio de
impugnacion, a menos que se
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demuestre que la solicitud es
manifiestamente infundada.”

Recomendacion
Autoridad ala que se dirige(n):

Subdirector de Atencion y Proteccion de Derechos Fundamentales de los
Migrantes del Instituto Guatemalteco de Migracion

Promover las acciones necesarias, en el marco de sus funciones establecidas, para
continuar emitiendo el Estatus de Permanencia Provisional a las personas solicitantes de
refugio que han recurrido a la via contenciosa administrativa; en virtud que los
estandares internacionales asi lo mandatan y no existe una prohibicién expresa en la
legislacion nacional para continuar emitiendo las prérrogas de permanencia provisional
por el tiempo que sea necesario, mientras todos los recursos administrativos y judiciales
sean resueltos.

Defensoria de las Personas Migrantes.
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Plantilla de oficio de notificacién de recomendaciones

Guatemala, 19 de noviembre del 2021

Licenciado

Rudy Osiel Camposeco Cano

Subdirector de Atencion y Proteccion de
Derechos Fundamentales de los Migrantes
Instituto guatemalteco de migracion

Su despacho

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos
en sus actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias
constitucionales y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los
derechos humanos y la supervision de la administracién publica, la Defensoria de Personas
Migrantes, realizé una supervision durante el mes de octubre de 2021 “sobre la entrega del
Permiso Estatuto de Permanencia Provisional a solicitantes de refugio que presentan
proceso contencioso administrativo”, con la finalidad de supervisar la implementaciéon del
procedimiento para el reconocimiento de la condicién del estatuto de refugiado. En virtud de
lo anterior, le comparto la recomendacion contenida en el informe de la citada Defensoria:

o Promover las acciones necesarias, en el marco de sus funciones establecidas, para
continuar emitiendo el Estatus de Permanencia Provisional a las personas
solicitantes de refugio que han recurrido a la via contenciosa administrativa; en virtud
que los estandares internacionales asi lo mandatan y no existe una prohibicion
expresa en la legislacion nacional para continuar emitiendo las prérrogas de
permanencia provisional por el tiempo que sea necesario, mientras todos los
recursos administrativos y judiciales sean resueltos.

Es importante mencionar que esta recomendacion se comparte en el marco de la funcién
del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para
promover el buen funcionamiento y la agilizacién de la gestion administrativa en materia de
derechos humanos, para que sea tomada en cuenta para el efectivo respeto y garantia de
los derechos humanos. En los siguientes dias, encontraré el informe completo en el portal
web institucional en el siguiente enlace, en la seccion de la Defensoria arriba indicada:

https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion-de-informes/supervision-y-monitoreo.html

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de mi
consideracion y estima.

Atentamente,

Firma
Procurador/a Adjunto/a ll
Procurador de los Derechos Humanos
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