: A m—
i) PROCURADOR BE LOS
\ soTae = +~DERECHOS HUMANOS

HORA: ‘/”’i_!ﬂj/‘%?ﬂ,_,m.,,
FIRMA: ;
Guatemala, 08 de septiembre de 2020

Ref.CCM-PAII/LMRR/ydvp-461-2020

Licenciada

Sandra Enriquez de Bonilla

Directora

Direccion General de Educacion Extraescolar

Licenciada Enriquez:

Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxitos en sus
actividades.

De forma respetuosa me permito informarle que, en el marco de las competencias constitucionales
y legales del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos vy la
supervision de la administracion publica, la Defensoria de las Personas Mayores del Procurador de
los Derechos Humanos, realizd supervision a la Direccion General de Educacion Extraescolar. En
virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones contenidas en el informe de la citada
Defensoria:

1. Con la finalidad de que las personas mayores puedan seguir participando en los programas
de esa Direccion, proponer ante las autoridades superiores del Ministerio de Educacion,
alternativas que les aseguren accesibilidad a las diversas capacitaciones, ante la situacion de
la pandemia COVID-19, ya que es posible que esta se extienda por un largo periodo, y de no
ser asi, podria provocar desercion de quienes ya se han involucrado.

2. Valorar la importancia de introducir capacitaciones dirigidas a las personas mayores
participantes en los programas que maneja la Direccion que dirige, para apoyar su
empoderamiento.

3. Hacer propuestas para que, dentro de los programas existentes, se incluya la capacitacion
en tecnologias, considerando que la situacién de pandemia COVID-19, ha extendido el uso
de la tecnologia para la comunicacion y el desarrollo de actividades, convirtiéndose en
indispensable para que las personas mayores se actualicen y no queden marginadas ante las
nuevas exigencias.

Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de la atribucion del
Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica para promover el
buen funcionamiento y la agilizacion de la gestion administrativa en materia de derechos humanos,
para que sean tomadas en cuenta para el efectivo respeto y garan;igﬂe los derechos humanos.
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Sin otro particular y con muestras d

Atentamente,
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