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l. Justificacién.

La Defensoria de las Personas Trabajadoras en cumplimiento del mandato constitucional del
Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administracion publica, realizé una
verificacién documental en el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, con relacidn
a la incorporacién del personal contratado de manera temporal por el Ministerio de Salud Publica

y Asistencia Social al renglén presupuestario 011 en el referido ministerio.

Il Objetivos.

Objetivo General

Establecer la estrategia que las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
llevardn a cabo en el proceso de incorporacién de las personas contratadas de manera temporal a

un contrato bajo el renglén presupuestario 011.

Objetivos Especificos

a) Determinar la cantidad de personas trabajadoras que laboran en el MSPAS, en los renglones
presupuestarios de contratos temporales, estableciendo la cantidad en cada renglén

presupuestario y la unidad ejecutora.

B) Establecer la cantidad de personas trabajadoras que se encontraban contratados en los
renglones presupuestarios de contratos temporales y que serdn incluidas este afio en la ndémina

del MSPAS para ser trasladadas al renglén presupuestario 011.
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C) Verificar la cantidad y la ubicacién o unidad ejecutora de las plazas de trabajo en donde seran

contratadas las personas trabajadoras que seran trasladadas al renglén presupuestario 011 en

el presente afio.

D) Evidenciar el proceso administrativo que se llevara a cabo, de las personas trabajadoras que
seran incluidas este afio en la némina del MSPAS, para el traslado correspondiente al renglén

presupuestario 011,

1. Hallazgos.

La verificacidn se realizé a través de la oficina de Acceso a la Informacién Pdblica del Ministerio de

Salud Publica y Asistencia Social, quien proporciond la siguiente informacidn.

a) Con relacién a la cantidad econémica que dispone la partida presupuestaria otorgada al
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para el reordenamiento financiero Y
administrativo, a favor de los trabajadores, no existe una partida presupuestaria como tal,
que indique con exactitud la cantidad econémica destinada para dicho fin. Sin embargo,
todas las Unidades ejecutoras del MSPAS, deberan gestionar las modificaciones
presupuestarias en débitos de los renglones presupuestarios que correspondan, a efecto

de poder financiar los puestos vacantes del renglén presupuestario 011.

b) Con relacién a las personas que laboran en el MSPAS en los renglones presupuestarios en

contratos temporales se indico que a nivel nacional, cuentan con la siguiente informacién:

- En el Renglon Presupuestario 029 se encuentran contratadas 2,232 personas

trabajadoras.

- EnelRenglén Presupuestario 081 se encuentran contratadas 46 personas trabajadoras.
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En el Renglén Presupuestario 182 se encuentran contratadas 25,942 personas
trabajadoras.
- EnelRenglén Presupuestario 183 se encuentran contratadas 78 personas trabajadoras.
- Enel Renglén Presupuestario 184 se encuentran contratadas 9 personas trabajadoras.
- En el Renglén Presupuestaria 185 se encuentran contratadas 119 personas
trabajadoras.
- EnelRenglén Presupuestario 186 se encuentran contratadas 47 personas trabajadoras,
- EnelRenglén Presupuestario 188 se encuentran contratados 12 personas trabajadoras.

- En el Renglén Presupuestario 189 se encuentran contratados 11,007 personas

N

trabajadoras.

~

Haciendo un total de 39,492 personas trabajadoras que estdn laborando en contratos

temporales.

c) No se indicé la cantidad de personas trabajadoras que seran incluidas durante el afio 2022
en la Némina del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para el traslado al renglon
presupuestario 011; sin embargo, se proporcioné un listado de plazas vacantes en el

renglon presupuestario 011 a nivel nacional las cuales hacienden a 11,474.

Se describen las plazas vacantes de |a siguiente manera:

UNIDAD EJECUTORA CANTIDAD DE PUESTOS
SIN IDENTIFICAR 379
DIRECCION DE AREA DE SALUD PETEN SUR OCCIDENTE 105
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE PETEN SUR ORIENTE 78
ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA COBAN 7
INSTITUTO DE ADIESTRAMIENTO DE PERSONAL EN SALUD
INDAPS 24
HOSPITAL DE POPTUN 16
HOSPITAL DE LA AMISTAD JAPON GUATEMALA 45
HOSPITAL NACIONAL INFANTIL ELISA MARTINEZ, PUERTO
BARRIOS 49
HOSPITAL REGIONAL DE ZACAPA 332 >
;2
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HOSPITAL NACIONAL NICOLASA CRUZ JALAPA 38
HOSPITAL NACIONAL ERNESTINA GARCIA VDA. DE RECINOS 104
HOSPITAL REGIONAL DE EL QUICHE 186
HOSPITAL DE COBAN 294
HOSPITAL DE SAN BENITO PETEN 200
HOSPITAL DE MELCHOR DE MENCOS PETEN 28
HOSPITAL DISTRITAL DE SAYAXCHE PETEN 44
HOSPITAL DE MAZATENANGO 106
HOSPITAL DE RETALHULEU 63
HOSPITAL NACIONAL DE SAN MARCOS DR.MOISES

VILLAGRAN MAZARIEGOS 15
HOSPITAL NACIONAL MALACATAN SAN MARCOS 111
HOSPITAL REGIONAL DE HUEHUETENANGO DR. JORGE

VIDES MOLINA 166
HOSPITAL NACIONAL DE SAN PEDRO NECTA 81
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE SOLOLA 70
HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE TOTONICAPAN 124
HOSPITAL REGIONAL DE OCCIDENTE DE QUETZALTENANGO 340
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES RODOLFO ROBLES DE

QUETZALTENANGO 42
HOSPITAL NACIONAL DE COATEPEQUE 123
HOSPITAL PEDRO DE BETHANCOURT 211
HOGAR DE ANCIANOS FRAY RODRIGO DE LA CRUZ 21
HOSPITAL NACIONAL DE CHIMALTENANGO 284
HOSPITAL DE ESCUINTLA 182
HOSPITAL REGIONAL DE CUILAPA LICENCIADO GUILLERMO

FERNANDEZ LLERENA 138
HOSPITAL NACIONAL DE ORTOPEDIA Y REHABILITACION DR.

JORGE VON AHN 51
HOSPITAL ROOSEVELT 559
HOSPITAL SAN VICENTE 54
HOSPITAL NACIONAL DE AMATITLAN 148
HOSPITAL DEL PROGRESO

DIRECCION DE AREA DE SALUD DE CHIQUIMULA

DIRECCION DE AREA DE SALUD DE JALAPA

DIRECCION DE AREA DE SALUD JUTIAPA

HOSPITAL GENERAL SAN JUAN DE DIOS
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DIRECCION DE AREA DE SALUD DE IXCAN 326
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE ALTA VERAPAZ 1,135
DIRECCION DE AREA DE SALUD PETEN NORTE 86
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE IZABAL 53
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE ZACAPA 193
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE RETALHULEU 69
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE SAN MARCOS 237
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE HUEHUETENANGO 1,034
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE QUICHE 638
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE EL PROGRESO 19
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE SACATEPEQUE?Z 141 4
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE CHIMALTENANGO 329
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE SANTA ROSA 176 X
DIRECCION DE AREA DE SALUD DE SOLOLA 720
TOTAL DE PLAZAS VACANTES: 11,474

Se indic6 que para que las personas trabajadoras sean incluidas en la némina del MSPAS se
debe seguir el siguiente procedimiento: 1) Gestionar la requisicién del personal a través de
los formatos establecidos para el efecto. 2) Publicacién de convocatorias. 5
Participacion de candidatos de fuente interna, como de fuente externa la cual ser4
a través de la convocatoria externa; derivado de lo anterior |a convocatoria interna
se declarara desierta bajo con base al Decreto Nimero 16-2021 Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2022; se realiza de
esta manera con el objetivo de continuar con la publicacién de la convocatoria
externa, la cual estara publicada en el Sistema Informdtico de Administracién de
Recursos —SIARH- durante 3 dias calendario y se tendrd un plazo de 3 dias habiles
para la recepcidn de documentos de los candidatos interesados en optar al puesto
vacante. 4) Se realizard verificacién en un plazo maximo de dos dias, si los
expedientes de los postulantes estan debidamente conformados. 5) Se realizaran
las evaluaciones técnicas en el dia indicado en la convocatoria. 6) Se solicitara a

la Oficina Nacional de Servicio Civil la realizacién de la prueba psicométrica a los
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postulantes en un plazo no mayor de 15 dias después de la fecha de la publicacién de la
convocatoria. 7) Se realizard el andlisis correspondiente de la ponderacidn de los
expedientes, con el resultado de la prueba psicométrica, faccionar las actas administrativas
correspondientes al proceso de reclutamiento y seleccién. 8) Se cargard al SIARH imégenes
legibles e identificables de los documentos que den soporte al proceso de dotacién de

recursos humanos.

Se indicé al momento de la verificacién documental, que ya se han trasladado a 1,249

personas trabajadoras al rengldn presupuestario 011. ‘

No se proporciond el cronograma correspondiente a la programacién respectiva para el

traslado de las personas trabajadoras al renglén presupuestario 011.

Conclusiones

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social no cuenta con una partida presupuestaria
establecida para cubrir la incorporacién de las personas trabajadoras con contrato temporal
a las plazas por tiempo indefinido en el renglén presupuestario 011, ya que todas las
Unidades ejecutoras del MSPAS, deberan gestionar las modificaciones presupuestarias en
débitos de los renglones presupuestarios que correspondan, a efecto de poder financiar los

puestos vacantes del renglén presupuestario 011.

En la informacién proporcionada se indicd que a la fecha de la presente verificacion el

Ministerio de Salud Publica y Asistencia social contaba con 41,633 personas trabajadoras

con contrato temporal y una cantidad de 11,474 puestos vacantes en el renglén

presupuestario 011.

Se indicd que Unicamente se ha realizado la incorporacion de 1,249 personas

trabajadoras al renglén presupuestario 011.
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d) La modalidad de realizar convocatorias externas para poder ocupar las plazas vacantes en
el renglén presupuestario 011, deja en desventaja y no garantiza que se realice de manera
paulatina la incorporacion del personal contratado en un renglén presupuestario temporal

a un contrato por tiempo indefinido como lo es el renglon presupuestario 011.

Recomendaciones

Al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social:

a)

b)

c)

d)

e)

Impulsar que todas las unidades ejecutoras al trasladar al personal contratado en un renglén
presupuestario temporal al renglén presupuestario 011, se realice conforme a los principios de
transparencia y maxima publicidad e informar sobre los avances en los procesos de seleccién
del personal, a las personas trabajadoras y agrupaciones sindicales.

Continuar impulsando el traslado del personal contratado de manera temporal a renglén
presupuestario permanente, (renglén presupuestario 011), a efecto que las personas
trabajadoras cuenten con las todas las ventajas laborales establecidas en la legislacién vigente
Y positiva en materia laboral.

Promover las estrategias internas que sean necesarias, a efecto de agilizar los procesos
administrativos y coadyuvar a las unidades ejecutaras en los tramites correspondientes para el
traslado del personal temporal a permanente, (renglén presupuestario 011), tomando como
referencia la antigiiedad, experiencia y perfil idéneo.

Gestionar las actividades interinstitucionales con la Oficina Nacional de Servicio Civil a efecto
de facilitar la recepcién y trémite de la papeleria presentada por las personas trabajadoras
contratadas temporalmente que estén interesadas y asi evitar atrasos en el traslado a renglén
presupuestario permanente, (renglén presupuestario 011).

Monitorear y dar seguimiento a los avances de los procesos del traslado de personal

contratado temporalmente a permanente (renglon presupuestario 011).
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