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I Justificacion.

La Defensoria de las Personas Trabajadoras en cumplimiento del mandato constitucional de
supervisar a la administracion publica, procedié a verificar las medidas sanitarias y de
bioseguridad implementadas en la Direccién General del Sistema Penitenciario, para la

prevencion de contagio del COVID-19 en las personas trabajadoras de la referida institucion.

1. Objetivos.
Objetivo General

Verificar que las autoridades de la Direccién General del Sistema Penitenciario implementen en

prevencion, las medidas para el resguardo y proteccién de su personal ante el COVID-19.
Objetivos Especificos

A) Establecer cudles son las medidas de prevencion ante la pandemia COVID-19, para
resguardo de la salud de las personas trabajadoras de la Direccion General del Sistema

Penitenciario a nivel nacional, incluyendo la dotacion de insumos y equipos de proteccion.

B) Establecer laimplementacién del Acuerdo Gubernativo 79-2020 “Normas complementarias
al Reglamento de Salud y Seguridad ocupacional, para la prevencién y control de brotes de
Sars Cov-2 en los Centros de Trabajo”, en los diferentes Centros de Privacion de Libertad a
nivel nacional, asi como la implementacién del protocolo para prevenir el contagio del
Covid-19 para las personas trabajadoras del Sistema Penitenciario en los centros de

privacion de libertad, incluidos aquellas con mayor riesgo ante la pandemia del Covid-19.

1. Hallazgos.
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La verificacién se realizd de manera documental mediante la oficina de Acceso a la Informacion
Pablica del Ministerio de Gobernacion, obteniendo respuesta dentro de la resolucion

identificada con el nimero 000668-2021, de fecha 25 de marzo de 2021.

a) Se informd que las medidas que se han implementado para proteccion de contagio del
COVID-19 de los y las guardias de la Direccion General del Sistema Penitenciario a nivel
nacional, fue proporcionar un protocolo el cual se implementé en los centros de

privacion de libertad.

b) Seindicé que no ha sido necesaria la implementacion del Acuerdo Gubernativo 79-2020
en los diferentes Centros de Privacion de Libertad a nivel nacional, derivado que no han

tenido casos de COVID-19

c) Con relacidn a protocolo o estrategia a seguir si un/a guardia penitenciario se contagia
de COVID_19, se indicd que en estos casos se remite a un hospital para su recuperacion

y al estar recuperados vuelven a sus labores.

d) No se proporcioné informacién con relacidon a las medidas tomadas por la Direccion
General del Sistema Penitenciario para prevenir riesgo de contagio de COVID-19, para el
personal administrativo y operativo que se encuentra en estado de gestacion y periodo

de lactancia.

e) No se proporciond informacién con relacién a las medias adoptadas por la Direccion
General del Sistema Penitenciario, para la proteccion de contagio de COVID-19 a las

personas trabajadoras de 60 afios y mas.

f) Con relacion a la dotacién de mascarillas, caretas, trajes de bioseguridad e insumos de

limpieza, se informé que segin el protocolo son los directores de cada centro de_ .—
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proteccién y realizar las solicitudes a la DGSP segtn las necesidades, desempefio y riesgo

de los mismos.

g) No se proporciond informacién con relacién a la forma de implementar las medidas de
distanciamiento social en los centros de privacién de libertad; unicamente se indicé que
se han tomado en referencia las indicaciones realizadas por el Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social.

h) Con relacion a la desinfeccién de los vehiculos y dreas de descanso de losy las guardias
penitenciarios; se informé que todos los dias se desinfectan los vehiculos, las areas de
trabajo y descanso; asi también el ingreso de vehiculos a los peajes de los diferentes
centros cancelarios.

i) Con relacion a la periodicidad que se les proporciona a los agentes penitenciarios de
equipo de proteccion, se indicé que los directores de los centros penales son los

responsables de solicitar insumos cuando estos se terminan en los centros.

j) Seinformd que no cuentan con ningtn plan de prevencion de riesgos laborales ante el
COVID-19 aprobado por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, en los diferentes

centros de privacién de libertad de la Republica de Guatemala.

V. Conclusiones

a) A pesar que se informé que se implementd un protocolo en todos los Centros de
Privacion de libertad; no se indicd las medidas de prevencion a contagio de COVID-19

del personal operativoy administrativo de los diferentes centros de privacion de libertad.

b) No se proporciond informacién con relaciéon a las medidas implementadas para

proteccion del contagio de las personas trabajadoras de la Direccion General del Sistema
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periodo de lactancia; asi como a las personas de 60 afios y mds, que estin en alto riesgo

de enfermedad por COVID-19.

¢) No cuentan con ningun plan de prevencion de riesgos laborales o plan de salud y
seguridad ocupacional ante el COVID-19, aprobado por el Ministerio de Trabajo y

Prevision Social,

V., Recomendaciones
Al sefior Director General del Sistema Penitenciario:

a) Asegurar se continlen realizando las acciones que correspondan para implementar las
medidas sanitarias y de bioseguridad necesarias para prevenir contagios en el marco de la
pandemia COVID-19, para todo el personal que labora a nivel nacional en la Direccidn

Generzl del Sistema Penitenciario.

b) Que la Direccidon General del Sistema Penitenciario, pueda establecer protocolos de
distanciamiento y monitoreo del personal, para evitar contagios de Covid-19 dentro del

centro de trabajo y centros de privacion de libertad.

c) Verificar a través de los distintos monitores a realizar por parte de la Direccion General del
Sistema Penitenciario, que se estén brindando insumos y equipo de proteccion al personal,
asi como establecer la obligatoriedad de la utilizacion de los mismos en el desempefio de
sus funciones, asegurando que se proporcionen segin las necesidades propias de cada

centro de trabajo del sistema penitenciario o centro de privacion de libertad.

d) Fortalecer en la Direccion General del Sistema Penitenciario, las medidas de salud
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Complementarias al Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, para la Prevencion y

Control de Brotes de SARS-COV-2 en los Centros de Trabajo.

e) Activar en la Direccion General del Sistema Penitenciario, los protocolos de proteccién para
las personas trabajadoras que pertenezcan a los grupos altamente vulnerables al COVID-19,
atendiendo lo normado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social en el Acuerdo
Ministerial 146-2020 “Estrategia de prevencion y control de brotes de SARS Cov-2 para los

Centros de Trabajo, Trabajadores Independientes y el Transporte de Pasajeros”.

f) Coordinar con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social una estrategia de atencion ante
posibles casos de contagios de COVID-19 entre el personal que labora en la Direccion
General del Sistema Penitenciario; incluyendo acciones para la atencién de personas que

prestan servicios y que derivado a su contratacion no cuentan con acceso al seguro social.
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