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Reciba un cordial saludo de la Procuraduria de los Derechos Humanos, deseandole éxito en sus actividades.

Respetable Director:

|
De forma respetuosa me permito informarle que en el marco de las competer"?cias constitucionales y legales

del Procurador de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos humanos y la supervision de la
administracion publica, la Defensoria de las Personas Trabajadoras, realiz6 una verificacion, en relacion a
la falta de pago de prestaciones laborales a ex trabajadores del INGUAT durante los afios 2020 y 2021, con
la finalidad de establecer a cuantos de los trabajadores que dejaron de laborar durante los referidos afios se
han pagado las prestaciones laborales. En virtud de lo anterior, le comparto las recomendaciones contenidas
en el informe de la citada Defensoria:

a) Enelmarco de los derechos humanos laborales girar sus instrucciones a donde corresponda a efecto
de agilizar los procesos administrativos y garantizar que se agilice el pago de prestaciones laborales
alos ex trabajadores del instituto que representa quienes que terminaron relacion laboral en los afios
2020 y 2021, de los renglones 011 y 022.

b) Instruir a la Direccion de Recursos Humanos encaminada a brindar informacion a los ex trabajadores
sobre el proceso que se realiza para hacerles efectivo el pago de sus prestaciones laborales para
que tengan conocimiento del mismo.

Es importante mencionar que estas recomendaciones se comparten en el marco de la funcién del Procurador
de los Derechos Humanos de supervisar la administracién publica y promover su buen funcionamiento para
la agilizacion de la gestion administrativa en materia de derechos humanos, para que estas sean tomadas
en cuenta para el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos. En los siguientes dias, encontrara
el informe completo en el portal web institucional en el siguiente enlace, en la seccion de la Defensoria de
las personas trabajadoras.

https://www.pdh.org.at/documentos/informes/supervision-y-monitoreo. html
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Sin otro particular aprovecho la oportunidad para manifestarle las muestras de mi consideracion y estip@ % S A
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Atentamente,
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