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Verificacion de la actuacion de la Procuraduria General de la
Nacion, Delegacion del Departamento de Escuintla, dentro de las
carpetas judiciales donde nifios, nifias y adolescentes fueron
institucionalizados.
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Guatemala, agosto afio 2021
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ANTECEDENTES

La Defensoria de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia fue creada en el afio 2003 con la entrada en
vigencia de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (Decreto 27-2003), con funciones
para: ““a) realizar acciones de prevencioén y proteccién de los derechos humanos de las nifias, nifios y
adolescentes; b) velar porque las autoridades encargadas de brindar proteccion a este grupo poblacion
cumplan con sus atribuciones; c¢) supervisar instituciones gubernamentales y no gubernamentales que
atienden a nifias, nifios y adolescentes; y d) verificar que las condiciones en que se encuentran, adopten
las medidas pertinentes para su proteccion y darle seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
que se formulen; en ese marco se ha planteado realizar una supervision administrativa a la Procuraduria
General de la nifiez, que es la encargada de la representacion legal de la nifiez y adolescencia que ha
sido vulnerada en sus derechos humanos.”

“

El 27 de julio de 2015, la Procuraduria General de la Nacién —PGN-emiti6 el Acuerdo 124-2015
“Reglamento para la prestacion de servicios de proteccion a la nifiez y adolescencia por parte de la
procuraduria general de la nacion”, el cual fue derogado en el afio 2018, entrando en vigencia el
acuerdo 056-2018 “Reglamento de la Procuraduria de la nifiez y la adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacion”. . En el acuerdo derogado, se establecian las areas administrativas, técnicas,
de emergencia y rescate, la unidad operativa de la coordinadora nacional del Sistema Nacional de Alerta
Alba Kenneth; asi como las delegaciones técnicas de la procuraduria de nifiez y la adolescencia.

El 08 de mayo de 2018, la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia realizo la presentacion publica del
Sistema de Gestion para la Atencion de Nifios, Nifias y Adolescentes, a través del cual se indica evitar
los procesos de institucionalizacion, buscando una medida inmediata para la restitucion de los derechos
vulnerados, dicho sistema se presenta a través del ya mencionado acuerdo 056-2018 que crea el
‘Reglamento de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion”.

1 Articulo 92 de la Ley de Proteccién Integral a la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003.
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El Reglamento 056-2018, da vida al nuevo reglamento de atencién a la nifiez y adolescencia vulnerada
en sus derechos, el cual esta en funcionamiento en 8 delegaciones departamentales de la Procuraduria
General de la Nacion (PGN), de las 19 delegaciones que tiene PGN a nivel nacional e inicié como un
plan piloto en los departamentos de Sacatepéquez y Chimaltenango en el afio 2016 y fue implementado
en el departamento de Guatemala en el 2017. Debido a razones presupuestarias se esta a la espera de
poder implementar el sistema en las 19 delegaciones sin embargo no se tiene el tiempo estipulado para
la cobertura a nivel nacional. Esto se debe a que el sistema establece la conformacion de equipos
multidisciplinarios integrados por profesionales de psicologia, trabajo social y derecho quienes brindaran
atencion a las denuncias de NNA desde su recepcion.

Dentro de la implementacion del Reglamento 056-2018, el nuevo sistema de gestion permite una nueva
vision de la atencion integral de la Nifiez y Adolescencia vulnerada en sus derechos, ya que se integran
equipos de respuesta rapida conformados por profesionales de derecho, psicologia y trabajo social,
quienes realizan el andlisis de cada uno de los casos para el abordaje de las situaciones que presentan
vulneracion de los derechos humanos de los NNA, se integran 12 areas para la atencion de los NNA,
que son importantes para la busqueda de la restitucién de los derechos humanos.

Desde febrero de 2021, se ha recibido informacién por parte del juzgado de Nifiez y Adolescencia y
Adolescentes en Conflicto con Ley Penal de Escuintla en donde se expone un atraso significativo en la
busqueda de recurso familiar idéneo o ampliado por la delegacion regional de Procuraduria General de
la Nacion de dicho departamento, en ese marco, se define realizar una supervisién a PGN Escuintla,
asi como al Juzgado de Nmez y Adolescencia.

MARCO NORMATIVO

Constituciéon Politica de la Republica de | Articulo 51. “Proteccién a menores y ancianos”. El Estado a través
Guatemala de su representante, en este caso la Procuraduria General de la
Nacion, brindaré proteccion a las personas menores de edad con
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el fin de garantizar sus derechos a la salud, educacion,
alimentacion.
Mandato de la Procuraduria de los | Segun la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su

Derechos Humanos articulo 274 establece “El Procurador de los Derechos Humanos

es un comisionado del Congreso de la Republica para la defensa
de los Derechos Humanos que la Constitucion garantiza. En este
sentido, en la Ley del Procurador de los Derechos Humanos,
Decreto numero 54-86, en su articulo 13, reconoce que una de las
atribuciones del Procurador, es “Promover el buen funcionamiento
y la agilizacion de la gestién administrativa, en materia de derechos
humanos”.

'S

Mandato de la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Segun la Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia en
su articulo 92: establece, que la Defensoria de la Nifiez y
adolescencia, debe supervisar a las instituciones publicas vy
privadas que brinden atencion a la nifiez y adolescencia.

Competencias de la Institucion objeto de Supervision

Nacion. (Reformado).

Estado; en este caso es el ente que
debe garantizar la restitucion de los

Fundamento Legal Atribucién Estandares Internacionales de
DDHH

CPRG: Articulo 252. | La Procuraduria General de la | Convencién de los Derechos del

Procuraduria General de la | Nacion ejerce la representacion del | Nifio en su articulo 3 establece que

los Estados partes, tomaran todas
las medidas concernientes con el fin
de asegurar el interés superior de los
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derechos de los NNA que se
encuentran siendo vulnerados.

nifios, nifias y adolescentes que se
encuentren vulnerados en sus
derechos humanos, tomando en
cuenta la los derechos y deberes de
los padres de familia, considerando
siempre lo establecido en el articulo
12 y 14 de la convencion.

La ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia.

Articulo 108“Atribuciones de la
Procuraduria General de Ia
Nacioén; La Procuraduria General de
la Nacién a través de la Procuraduria
de la Nifiez y la Adolescencia
tendrén la representacion legal de

los nifios, nifias y adolescentes, asi

como la investigacién de casos en
donde la nifiez y adolescencia se
encuentra en situacién de
vulneracion a sus  derechos
humanos.

Convencion de los derechos de la
ninez.

Acuerdo 056-2018, que crea el

Sistema de atencion a nifios, nlnas y

. Convencioén de los Derechos de la

Reglame'nto”'de la Nifiez y la | adolescentes (NNA) | Nifiez.
Adolescenc&a de la ~ -
Procuraduria General de la
Nacién.
OBJETIVOS
General

Verificar la actuacion de la Procuraduria General de la Nacién, delegacion del departamento de
Escuintla, dentro de las carpetas judiciales donde NNA fueron institucionalizados.
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Objetivos Especificos:

a. Establecer las acciones realizadas por la PGN en relaciéon a a los procesos de proteccion de
NNA en el Juzgado de Nifiez y Adolescencia y Adolescentes en conflicto con la ley penal de
Escuintla en la busqueda de recurso familiar idéneo y/o ampliado dentro del proceso por medio
de revisidon de carpetas judiciales facilitadas por el juzgador.

b. Identificar las acciones del personal de la Delegacion Departamental de la PGN en la atencién
de casos de NNA que han sido vulnerados en sus derechos, quienes tienen un proceso de
proteccion en el Juzgado de Nifiez y Adolescentes en conflicto con la Ley Penal de Escuintla.
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