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Guatem ala 7 de juli o de 2020 
Of. Ref. 172/07/20/PAIIDEFEM/MCR CIDG 

Respet able Senora Ministra del MSPAS 

Reciba un cor dial sa luda del Procu rador de los Derechos Hum anos, des eando le exitos en sus 
acli vidades 

De la forma mas resp eluosa me pe rrnito informarle que como parte del mandalo Constitucional del 
Procura dor de los Derechos Huma nos, de sup ervisar a la adm inis l raci6 n publica de l Esl ado de 
Gualema la y en el marco del est ado de ca lamidad por el COVID- 19, para ga ran tiza r el dere cho de 
lodas las rnujeres a rec ibir el mas alto nivel de salud sobre todo el derecho de recibir una aten cion 
dig na y respetuosa en el embarazo, parte y pos t-parte, la Defensor ia de la Mujer de la PDH , real ize 
una verificaci6n en la mate rnidad canlona l zona 13, por 10 que se emi l ieron una serie de 
recomendaciones en los comunicad os del senor Procurador de los Derech os Humano s, de fecha 9 
de juni o de l ano en curso , que pueden se r visual izados en el siguien le link: 
bt,':'- ' /![\" ittc r ~ ' ::: ! ' ~'_(, iH~l i ?_~_:l ti !:~__ w~::J....:! :) ·_: J ~~ : ~'..:; · ~ ' : :~ ~S=: !l. , en seq urrniento del mismo se 
reileran nuevamenle las siguienle s recomendaciones 

•	 Asegurar, qu e la car pa hab ililada para la consulta externa. teng a pare des y proteja a las 
mujer es embarazadas de la Iluvia 

•	 Deslinar con urgencia, recursos para que se pueda disponer iabon en los banos de la 
malernidad y para habilitar ag ua calienle en la ducha de l area de enca ma mie nto de post 
parlo 

•	 Real izar las qestiones inme diatas para gara nlizar alime nlaci6n form al a las muj eres que dan 
a luz en es ta ma ternidad 

•	 Inverl ir recu rsos , para rnejorar la ca lida d de 13 infraestructura de toda 1a ma le rnidad, en 
esp ecia l para evilar tilt racion es de Iluv ia y de viento que afecte la salud de las muje res en 
recuperaci6n 

•	 Atender recomendaciones em itidas par la PDH en julio de 2019, enfocadas a priorizar la 
gesti6n de recur sos presupuestar ios que permitan la dotaci6n oportuna y eficrenle de 
se rvic ios que gara nticen calidad y calidez en los serv ic ios de maternidad y evitar conl inuar 
con ia vul neracio n de los derechos de las mujere s y sus recien nacidos, en conco rdancia 
con 10 suqerido en la recornendacicn ge neral numero dos del Co rnite de la Con venci6n de 
los Derechos de! l\J ino , en ra reco rnendacion general nurnero 24 del Cornite de la CE OAIfIJ y 
en los art ic ulos 10 y 20 de !a Ley para 18 Materrudad Sal udable 

Estas recomendacion es se corncarten en el ma rco de la funci6n de l Pro curador de los De rechos 
Humanos, de superv isar a la ad rrurustracio n pub lica . para la aq ilizac ion de 13 gesti6 n ao rnirustrativa 
en materia de derechos huma nos con el fin que estas sea tornada en cu enta Y 5e logre el efec tivo 
respelo y garantia de los derechos hurnanos de la poblacion gualema lteca .- . 

Aten tam en te, 

Ora Maria Amelia i~lo res GOIl z.::J1e~
 

Mmistra
 
Minislerio de SaIud Pu blica y As is tencia SOCI:::,I
 
Su Despacho
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Guatemala, 7 de julio de 2020 
Of Ref 174/07/20/PAI /DEFEM/M CRCIDG 

Respetable Director General del SIAS 

Reciba un co rdial sa luda de l Procurado r de los Derechos Huma nos , deseandole exitos en sus 
actividades 

De la forma mas respetuosa me permito informarle que como parte del mandat o Constituciona l del 
Procura dor de los Derechos Hum anos, de supervisar a la ad rninistracion publica del Estado de 
Guatema la y en el marco del es tado de calam idad por el COV ID-19 , para garan tizar el derecho de 
todas las rnuj eres a recibir el mas alto nivel de salud sobre todo el derech o de recibir una atenci6n 
digna y respe tuosa en el ernbarazo. parto y pos t-pa rte , la Defensor ia de la Mujer de la PDH , rea lize 
una verif icac i6n en la mate rnida d cantonal zona 13, por 10 que se emitiero n una serie de 
reco mendaciones en los comunicados del seno r Procurador de los Derechos Hum anos de fecha 9 
de junio del ario en curse. que pueden ser visualizados en el siguiente link: 
L r:.p ~. !l i'."itl~ r ~ U r ' ~ IJ1:!~~ I ~· ,:l LI2 ' \2 ,-~~ :in' \ ' ; ~)2 891 :1 ':: .::s; ~" : .~:, :/~ , y en seguim iento de l rrusmo se 
reiteran nuevamen te las siquientes recomendaciones: 

•	 Aseg urar, que ta carpa hab rlitada para la consulta extern a, tenga paredes y proteja a las
 
mujeres ernbarazadas de la Iluvia
 

•	 Destina r con urqenc ia , recur sos para que se pueda disponer jabon en los banos de la
 
matern idad y para habi litar agua caliente en la duc ha de l area de encamamiento de post
 
parto
 

•	 Realizar las gestiones inmediatas para garantizar alimen tacion formal a las mujeres que dan
 
a luz en esta rnaterrudad .
 

•	 Inverti r recu rsos para mejorar la calidad de la infraestructura de toda la maternidad , en
 
especial para evitar filtrac iones de lIuvia y de viento que afecte la sa lud de las mujeres en
 
recuperacion.
 

•	 Atender recornendaciones emitidas por la PDH en julio de 20 19, enfocadas a prior izar la
 
ges ti6n de rec ursos presupuestarios que permita n la dotac i6n opo rtuna y eficien te de
 
servicios que garanticen ca lidad y ca lidez en los servicios de maternidad y evitar conti nuar
 
con la vuln eraci6n de los der echos de las mujeres y sus recien nacidos , en concordancia
 
con 10 sugerido en la reco mendac i6n general nurnero dos de l Co rnite de la Convenci6n de
 
los Derechos del Nino. en la reco mendaci6n general numero 24 del Cornite de la CEDAW y
 
en los articulos 10 Y 26 de la Ley para la Matern idad Salud able .
 

Estas recom endaciones se comparten en el marco de la funcion del Procurador de los Derechos 
Humanos de supervisa r a la administraci6n publ ica. para la agiliz aci6n de la gesti6n administrativa 
en materia de derechos hu rnanos . con el fin que estas sean tomadas en cuenta y se logre el efectivo 
respeto y garantia de los de rechos humanos .de lap61:ir;:r~~ uatemalteca. 
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Miria Catarin R Chavez ;, .' (,"'/ 
Pro ora Adjunta I <': ' " ~~' ..,-: ~ :// 

Procura r de [icJ~f uma nos 

Dr. Bernardo Eliu Mazariegos Salaz ar 
Directo r de la Direcci6n Genera l del SIAS r '-'" B C .r.De l MSPAS A-- i Ow •
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Guatema la, 7 de ju lio de 2020 
Of Ref. 175/07/20/PAIIDEFEM/M CRCIDG 

Res petab le Director area de salud cen tral de l MSPAS 

Rec iba un co rdia l sa luda del Proc urado r de los Derechos Humanos, deseando le exitos en sus 
acti vidades 

De la forma mas res pet uosa me perm ito inform arle que como parte de l ma nda to Co nstituc ional de l 
Proc urador de los Derechos Huma nos de supe rvisar a la adminis trac i6n publica de l Estado de 
Guatema la y en el ma rco del estado de ca lamidad por el COVID -19 , pa ra garan tizar el derecho de 
todas las rnuje res a recibir el mas alto nive l de salud sob re todo el derec ho de recibir una atenci6n 
diqn a y respetu osa en el emba razo, parte y pos t-parto, la Defensori a de la Mujer de la PDH, real iz6 
una ver ificaci6n en ra maternida d can tonal zona 13, por 10 que se emi tieron una serie de 
recomendaciones en los co municados de l senor Procurado r de los Derec hos Humanos de fecha 9 
de junio del ana en curso, que pueden ser visualizados en el siguiente link 
~-.:: .' t ' il 't::![ I' ::.:.J'1'I- L, j i (J 1 -~, .--''''; L "_" ~ 1 t- 5-.2~' 8~·..!..\, - : ':_' , ,'<:; = ( 1 ' , en segu imiento de l mrsrno se 
reiteran nuevament e las siquientes recom endaciones: 

•	 Ase gurar que la ca rpa habilitada para la consul ta externa , tenga paredes y prote ja a las 
mujeres embarazadas de la lIuvia 

•	 Dest inar con urgencia , recursos para que se pueda disponer jab6n en los banos de la 
materni dad y pa ra habililar agua ca lien te en la ducha de l area de encamamien to de post 
parte 

•	 Rea liza r las ges tiones inrnediatas para garan tizar alimentaci6n forma l a las mujeres que 
dan a luz en esta materrudad 

•	 Invertir recursos, para mej ora r la ca lidad de la infraestructura de toda la materrudad en 
esp ecial para evita r filt raciones de Iluvia y de viento que afecte la salu d de las mujeres en 
recuperac ion 

•	 Atender recome ndaciones em itidas par 18 PDH en Jul io de 20 19, enfocadas a pr iorizar la 
gesti6n de recursos presupuesta rios que permitan la do tacion oportuna y e ficiente de 
servicios que garan ticen calidad y calidez en los servicios de rnaterrudad. y evi tar continuar 
co n la vulneraci6n de los derechos de las mujeres y sus recren nacidos, en concordancia 
con 10 suge rido en la recornendacion ge neral nurnero dos de l Co rnite de la Co nvencion de 
los Derechos del Nino, en ta recom endaci6n ge neral nu rnero 24 del Co rnite de la CEDAW y 
en los artlc utos 10 y 26 de la Ley para la Maternidad Saludable . 

Estas recom endaciones se corn parten en el marco de la funci6n del Procurado r de los Derecho s 
Humanos de supervisar a la adrrurustracion publica , para la agil izac i6n de la gesti6n administra tiva 
en materia de derechos hum anos. con el fin de que estas sea n tomadas en cuenta y se logre el 
efec tivo res peto y garan tia de los derechos hum anos de la poblaci6n gua tema lteca 

Or. Au gusto Contreras 
Director are a de sal ud ce ntral 
Del MSPAS 
Su Despacho 
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Guatema la, 7 de Julio de 2020 
Of Ref 176/0 7/20/PA I/OEFEM/MCRC/OG 

Respetable senora Fiscal : 

Reciba un cordia l saludo del Proc urador de los Oere chos Humanos, de seandol e ex itos en sus 
actividades. 

De la fo rma mas res pet uosa me perm ito inform arle que com o par te de l mandato Constituc ional del 
Procurador de los Derechos Hu manos de supervisar a la adm inistraci6n publica del Estado de 
Guatem ala y en el marco de l es tado de calam idad por el COVID-19, con el objeto de dar seguimiento 
a las condiciones instituc iona les necesar ias que aseg uren la atenci 6n efectiva y oport una a las 
vi ctimas de violencia con tra la mujer en el Modelo de Atenci6n Integral de l Ministerio Publico de 
Mixco , la De fensoria de la Mujer de la PDH , rea liz6 una ver ificac i6n in situ en dicho MAl , pe r 10 que 
se emi tieron una serie de recomendaciones en los comu nicados del se nor Proc urador de los 
Oerechos Hu manos de fecha 15 de jun io de l ano pn curso , que pueden ser vis ualizados en el 
sigu iente link. 
h" l '" : ~ .... ::, :, . ' :i, , ;- L:.:JJ :' ,:~~ ~ " ~ ~" ~I ~ ~ ::l J "'~':~ L2.. · :", .·, ": ll:,: , y en seguim ien to del mis mo se 
re iteran nuevamen te las siq uientes recomendacrones 

•	 Real izar todas las gestiones administrativas y presu pue star ias necesari a pa ra la as igna ci6n de 
mas persona l para e l MAl dei MP de Mixco, para que como eq uipo puedan atender con mayor 
agilidad a las v ict imas de vio lencia contra la mujer NNA victimas de violencia , victimas de trata, 
personas mayores, Alerta Alba Keneth y muje res desapa reci das En atenci6n, que Mixco es un 
mun icipio de a lta incidencia de violenc ia mujeres y NN A 

•	 Crea r co ndiciones ins titucionales tant o legales como admi nist rativas , pa ra que en el MAl de 
Gerona se pueda pro veer de re trov ira les a las y ios NNA victimas de violencia sexual que son 
trasl adados por e: MAl de Mixeo para las evaluaciones medico forenses en ho ras inhabiles y 
f ines de semana 

•	 Prlorizar dentro de sus gestiones administra tivas y presupuestar ias, ta iden tificac ion de un lugar 
mas accesible pa ra el tras lado de las ofic inas de la Fisca lia del MP de Mix co y de su MAl . co n el 
objeto de tacilitar el acceso de las personas a los servicios que br inda en ma teria de justicia. 

•	 Realizar acetones de inci den cia y de ccordinacio n con el INACIF pa ra evalu ar la posibil idad de 
con tar con medicos forenses y profesionales de psi co logia para que realicen las respectivas 
evaluaciones a las victimas de lIegan al MAl en horarios inhabiles y fines de semana 

•	 Rea lizar acetones de coordinaci6n con el INACIF para evaluar la posibil idad que en estos 
tiem pos de crisis de l COVID19, se as igne personal de turno para la realizacio n de evaluaciones 
medico lega les y psicol6gica s a las vic tirnas de acud en 31MAl de Mix co 

•	 Contrnuar co n las gestiones ad rrunistrativas necesanas para la arnpliacron de su presupuesto 
ins titucional , que le perrruta la as ignaci6n de al menos un veh iculo mas al MAl de Mixco para la 
movi lizacion de victimas en horarios inhabnes y de fin de semana . 

Estas recom end aciones se comparten en el ma rco de la funci6n del Proc urad or de los Derechos 
Humanos, de supervisa r a la adrninistracion pub lica , pa ra la aqi lizacion de la gesti6n adrnimstra tiva 
en mater ia de de rechos hu manos con el fin que eStClS_5~9n tom adas en cuen ta y se logre el efe ctivo 
respeto y gara nt ia de los derechos humanos de-ra poblacion.quaternaneca 

Sin otro particula r y con muestras de rm c~~~de r ac lon y estl ma '\ / " '\-'v "" , ' . 

/ v""" 
I ~ ~ Aten tamente,	 . \ t /'/ " :~ '" 0 .

J<	 \ . 
' 

\ \ '\ I ~' " ~': . - c 
. » \}.\ " -) \ ,~ . - '.:~. " . ,' ./ 

Miri am s tann a oqu -;; ;,ez'Z. ~)v ,. .. ', J 

Procu or . J u n~u rr " ,' 

Procura~ d \(~~ Humanos " ..I. '" I r. . • 

Ora. Maria Consue lo Porras 
Fiscal Ge nera! 

I "	 : I I ' Ministerio Publ ico 
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Guatemala , 7 de julio de 2020 
Of, Ref 177/07/20/PAIIDEFEM/MCR CIDG 

Respetable Director Instituto Nacional de Cienc ias Forenses : 

Reciba un caluroso saludo del Procurador de los Derechos Humanos, deseandole exitos 
en sus actividades . 

De la forma mas respetuosa me perm ito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administraci6n 
publica del Estado de Guatemala y en el marco del estado de calamidad por el COVID-19 , 
con el objeto de dar seguimiento a las condiciones institucionales necesarias que aseguren 
la atenci6n efectiva y oportuna a las victimas de violencia contra la mujer en el Modelo de 
Atenci6n Integral del Ministerio Publico de Mixco, la Defensoria de la Mujer de la PDH , 
realiz6 una verificaci6n in situ en dicho MAl , por 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos de 
fecha 15 de junio del ario en curso , que pueden ser visualizados en el siguiente link 
I1 j !r~ ; , 't~ i tt ;';L'_ :' , l l j ~::-; I.-!l! L.,,~ ; d; 1 ''''_1/' ,~ :<; ~J :_:- -~ ·(f ' ! ~) Q:-) 1l.3 0 ~ ' ~; =q , yen seguimiento del mismo 
se reiteran nuevamente las siguientes recomendaciones : 

•	 Evaluar y considerar la posib ilidad de asignar personal de turno para el MAl del 
MP de Mixco , que pueda realizar las evaluaciones medicos forenses y 
psicol6gicos a las vi ctimas que acuden a dicho MAl. 

•	 Seguir realizando gestiones administrativas y de incidencia para una mejor 
asignaci6n presupuestaria que Ie permita ampliar el numero de su personal 
medico forense y profesional de psicologia , que puedan atender a las victimas 
que a cuden al MAl de Mixco, y reducir el tiempo que coni leva brindar una 
atenci6n integral. 

Esta recomendaci6n , se com parten en el marco de la funci6n del Procurador de los 
Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n publica , para la agilizaci6n de la 
gesti6n administrativa en materia de derechos humanos, con el fin de que esta sea tomada 
en cuenta y se logre el efectivo respeto y qarantia de los derechos humanos de la poblaci6n 
guatemalteca . ' 

Sin otro particular y con muestras!,d~ rni con S ide raC i6~~)~~- :,~ ;;: .." , 
/ 'J-. " . \ 

I	 I ;-~' ..'~ ,. ..... /(-.. 

Atentamente ,	 l' II ~r '" /~i {~ 
~ ~~~l.': _ ': .'. --r ...,: ' .c~/V '"

' C '~(./ )"-, C' ~ /
MIna, atarina R uel C avez: '--_/ 

Pro'~ a A~ta I 
Procuraderde losl erechos Humanos 

MSc Fanuel Macbanai Garcia Morales 
Director 
Instituto Nacional de Ciencias Forenses 
Su Despacho 

, ,	 II . ,', I " II >1 '1 . 
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Guatemala, 7 de julio de 2020 
Of. Ref 178/07/20/PAIIDEFEM/MCRCIDG 

Respetable Dire ctor de la Policia Nacional Civil: 

Reciba un caluroso saluda del Procurador de los Derechos Humanos, deseandole exitos 
en sus actividades 

De la forma mas respetuosa me perm ito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos de supervisar a la administraci6n 
publi ca del Estado de Guatemala y en el marco del estado de calamidad por el COVID-19 , 
con el objeto de dar seguimiento a las condiciones institucionales necesarias que aseguren 
la atenci6n efectiva y oportuna a las victimas de violencia contra la mujer en el Modelo de 
Atenci6n Integral del l\I1inisterio Publico de Mixco , la Defensoria de la Mujer de la PDH , 
realiz6 una verificaci6n in situ en dicho MAl , por 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos, de 
fecha 15 de junio del ana en curso, que pueden ser visualizados en el siguiente link : 
l~\j '~i~W l1 r ~ ' \. ' ~ :l1iL L:'t~:hJi/~, l.I : ~ ·'; ' r ~ -.c'~;_'S i:3;;_: l 4 (;_90 G U ~:? ?s= O~ , yen seguimiento del mismo 

se reiteran nueva mente las siguientes recomendaciones : 

•	 Instruir a su personal , sobre la importancia que al conducir a una victima al MAl de 
Mixco , garanticen su acornpafiamiento hasta la entrada de sus oficinas , para asegurar 
que sean recibidas y asi contribuir a un servicio integral . 

Esta recomendaci6n , se comparte en el marco de la funci6n del Procurador de los Derechos 
Humanos de supervisar a la administraci6n publica, para la agilizaci6n de la gesti6n 
administrativa en materia de derechos ~hum-aA8s,-. con el fin de que esta sea tomada en 
cuenta y se logre el efectivo respetoyqarantia de-los derechos humanos de la poblaci6n 
guatemalteca . Z>: 

c-~ 
Sin otro particular y con muestr~s de mi consideraci6n yes ima 

L 

Su despacho 

I 

Atentamente, 

Senor 
Jose Antonio Tzuban G6mez 
Director de la Policia Nacional Civil 

., 

. -
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Gua tema la, 7 de Julio de 2020 
Of. Ref 180/07/07/20/PAIIDEFEM/MCRCIDG 

Respelab le Viceministra de Hospitales del MSP/"S 

Rec iba un cordial sa luda del Procurador de los Derechas Hum anos, deseando le exitos en sus 
actividades. 

De la forma mas respetuosa me perm ito informar le que como par te del mandato Cons tituc iona l de l 
Procurador de los Derech os Hum anos de supervisar a la adrninistracion publica del Estado de 
Guatemala y en el marco del estado de calamidad por el COVI D-19 . para garan tiza r el derecho de 
todas las mujeres a rec ibir el mas alto nivel de salud sobre todo el derecho de recibir una atencion 
digna y respetuos a en el embarazo, parto y post-parte, la Defensoria de la Mujer de la PDH , realize 
una verificac ion en la ma ternidad de Santa Elena III zona 18, por 10 que se emitieron una serie de 
reco mend aciones en los com unicados del senor Procuredor de los Derecho s Humanos, de fecha 15 
de jun io de l ana en curso . que pueden ser visualizados en el sigu iente link de acceso 
I :: L'"", '. -'... .. ~: 3' , I . ~~1:: ~_~~ .~ i '..' . " ='- .~Q , en segu imiento del mis mo se 
reite ran nuev amente las sig uiente s recom endaci ones 

•	 Reali zar las acc iones administra tivas necesarias para una arnpliacion de recursos 
presupue starios destinados a esta matern idad , que permitan mej orar la calidad de toda su 
mtraestructura, en especial para que los sani tarios, lava manos y ducha funcionen 
completa men te y con calidad 

•	 Pnoriza r recurso s para que las rnujeres que son inter nadas en la maternidad pueda n 
disponer de akme ntacion formal para evitar vulneraciones a sus derechos a la alimentaci6n 
tanto a elia s como a sus recien nacidos . en concorda ncia con 10 sugerido en la 
recomendaci6n genera l numero dos del Cornite de la Convenci6 n de los Derechos del Nino, 
en la reco mend ac ion general nurnero 24 del Cornite de la CE DAW y en los artic ulos 10 Y26 
de ia Ley para la Maternid ad Sal udabl e Yen atenci6n la reco men daci6n em itida por el PDH 
en julio de 20 19 

•	 Destinar recursos para proveer un laboratorio a esta rnaternidad , como acc ion importante 
para que pueda brindar un servi cio compl ete desde el propio edific io y no tenga que 
depende r de los laboratori os de los centros de salud 

•	 Considerar ia importa ncia de realizar gest iones admini strativas y presupuestarias 
necesar ias, para asegurar la contratac ion de una enfe rme ra profesional, dos qinecoloqas y 
un medico para la consulta externa , que permita el forta lecimien to de la atencion que se 
brinda a las pers onas que acuden a ta maternid ad 

•	 Reahzar las gestiones adrnin istrativas y pres upuestarias necesarias para que en atenci6n a 
las recomen dacion es de la Oficina Internacional para la lnves tiqacion de l Cancer IARC , se 
sustituya el techo de dura lita de la maternidad por un techo de concreto 

Estas reco mendaciones , se comparten en el marco de la funci6n del Procurador de los Derechos 
Hum anos, de supervisar a la adrrunis tracion PUb li~_par;:lj~ aqihzacion de la qes tion adrn inist rativa 
en mater ia de derechos hum anos . con el fin de.que esta sea~ad a en cuenta y se logre el efectivo 
respe to y gara ntia de los derechos human o,~ de la poblaci6n g ua.~ ma l teca 

Sin otro particular y con m ue stra_~eJPj~~n yestima . \, __ ', : _. _ 

Atentamen te 
' 

Dr. FranCISCOJose Coma Martin 
Vicerni nistro de Hospitales 
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Guatema la, 7 de julio de 2020 
Of. Ref. 179/07/07120/PAI/DEFEfVl/I\I1C RC/DG 

Respetabl e Senora Ministra del MS PAS: 

Reciba un cordial sa ludo del Procu rador de los Derechos Huma nos, de sea ndole exi tos en sus 
actividades . 

De la form a mas respetuosa me penn ito info nnarle que corno par te del rnand ato Cons titucio nal del 
Procurador de los Dere ch os Hum ano s de supervisar a la admini straci6n pu blica del Estado de 
Guatema la y en el marco de l es tado de calarnidad por el COVI D-19, para garantiza r el derecho de 
todas las mujeres a rec ibir el ma s alto nivel de salud sobre todo el de recho de reci bir una ate nci6 n 
diqna y respetuosa en el ernbarazo , parte y post -parto , la Defensoria de la MUJer de la PDH, rea liz6 
una ver ificacion en la ma lernidad de Santa Elena III zona 18, por 10 que se em itiero n una ser ie de 
recornendaciones en los co rnun icados de l senor Procurador de los Dere chos Humano s de fecha 15 
de junio de l ano en curso . que pueden ser visua lizados en el sig uiente link de acceso: 
1,llps I : N l t t er' _'- ", f}}~'1Y 1 ::L S t~l i.,l'- I":., :~ ~~: ' 1 L>' ''; ( · :~JJJ, ~-, '' ' s :;;Q§' , en seguimiento del mismo se 
rei teran nue va mente las sigu ientes recom endaciones: 

•	 Rea liza r las acciones acrmnistratwas necesarias para una arnp liacron de recursos 
presupu estar ios destinados a esta maternidad , que perrrutan mejorar la ca lidad de toda su 
infraestructura . en especial para que los sanitanos, lava ma nos y ducha funcionen 
compl etarnente y con calidad 

•	 Priorizar rec ursos pa ra que las mujeres que son intern adas en la matern idad puedan 
dispon er de ali rnentaci6n forrnal para evitar vul neracion es a sus de rec hos a la ali rnent ac i6n 
tanto a elias co rno a sus recie n nacidos, en concordancia con 10 sugerido en la 
reco rnenda cion general nurnero dos de l Corn ite de la Convenci6n de los Derechos de l Nino, 
en la recomendaci6n general nurnero 24 del Cornite de la CE DAW y en los articu los 10 Y26 
de la Ley pa ra la Mater nidad Saludab le Y en atenci6n la recomendaci6n em itida por el PDH 
en julio de 2019 

•	 Destinar rec ursos pa ra prove er un laboratorio a esta rnate rnidad, co mo acc i6n irnpo rtante 
para que pueda br inda r i.n se rvicio complete desde el propio edi ficro y no tenga que 
depen der de los taboratonos de los cen tros de salud . 

•	 Consid erar la importancia de realizar gestiones adminis trativas y presu pues tarias 
necesarias , para ase gurar la contra tac i6n de una enfe rrne ra profes iona l, dos qin ec oloqa s y 
un medico para la consulta externa , que pe rrruta el for talecimien to de la atenci6n que se 
orinda a las persona s que acuden a la materni dad 

•	 Real izar las gestion es ad rninis trativas y presup uestar ias necesarias , para que en atenci6n a 
las recomenda ciones de la O ficina Internacional para la Investigaci6n del Ca ncer IAR C, se 
sustituya el techo de du ralit a de la maternida d por un techo de concreto , 

Estas recomend acion es, se co rnpar ten en el rnarc o de la func i6n de l Procurador de los Derechos 
Hurn anos, de supervisar ala adrmnistracion pub lica, para la agiliza ci6n de la gesti6n admini strativa 
en rnatena de derechos humanos con e! fin de que es ta sea tornada en cuen ta y se logre el efec tivo 
respeto y ga rantia de los de rechos huma nos dezapob Qon guate, maltec a 

<, 

Sin otro particul ar y con muestras de mi cons;? "" '" rac ial": y estima \ 

- : ~\.J .':) 
I	 ..i--:Aten tarnents	 !' \J(~ U \ 
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Pro c ura d ord~ anos 

Ora, Maria Ampllo r-lurl?s Gunz aiez 
Mirustra de Sal ud I)ubl ica y As iste ncia Social , 
Su Despacho ' i ,	 ' " , , I I , ,1· ': Ii tl id , ( 
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Gua temala, 7 de Julio de 2020 
Of, Ref , 181/07/07/20/PAIIDEFEM/M CRCIDG 

Respetabl e Director del SIAS del MSPAS, 

Reciba un co rdial saludo del Procur ado r de los Derechos Humanos, deseandole exitos en sus 
actividades 

De la forma mas respetu osa me perrnito informarle que como parte del mandate Con stituc ional del 
Procu rado r de los Der echos Humanos de supervisar a la admin istraci6n publica del Estado de 
Guatem ala y en el marco del esta do de ca lamidad por el COVID-1 9, para garanti zar el derecho de 
todas las muj eres a recibir el mas alto nivel de salud sob re todo el derec ho de recibi r una atenci6n 
digna y respetuosa en el embarazo, parte y post-par te, la Defensoria de la MUJer de la PDH , realize 
una ver ificaci6n en la maternidad de Santa Elen a III zona 18, por 10 que se emit ieron una serie de 
recomendaciones en los co municados del senor Procu :ador de los Derechos Hum anos, de fecha 15 
de junio del ano en curso, que pueden ser visu alizados en el siguiente link de acceso 
~1 : t [ ..":.. ~ t \ \, ; tE" ' ,':l l~ ;"Q,~J,=: ! ' " tC'l; '-: i '- '; ' ;;i, ;: ;26 ::-'2 1' : , -iL':s =O~; , en seguimiento del mism o se 
reiteran nuevamente las stqurentes recom endaciones 

•	 Real izar las acciones adm inistrat ivas necesar ias para una am pliac i6n de recursos 
presupues tarios dest inad os a esta matern idad , que permi tan mej orar la calidad de toda su 
infraestru ctura, en esp ecial para que los sanitarios , lava man os y ducha funcionen 
completamente y con calidad. 

•	 Priorizar recur sos para que las muj eres que son internadas en la maternidad puedan 
disponer de alime ntacion form al para evita r vulneraci ones a sus derech os a la alimentaci6n 
tant o a elias com o a sus recie n nacidos , en co ncorda ncia con 10 sugerid o en la 
recomenda ci6n genera l nu rnero dos del Comi te de la Convenci6n de los Derechos del Nino , 
en la recomendaci6n gen eral num ero 24 de l Corn ite de la CEDAW y en los artic ulos 10 y 26 
de la Ley para la Matern idad Saludab le Y en atenci6n la recom end aci6n emit ida por el PDH 
en Julio de 2019 

•	 Destinar recurs os para proveer un laboratorio a esta maternidad , como acci6n imp ortante 
para que pueda brindar un serv ic io com pleto desde el propio edificio y no tenga que 
depende r de los labo ratonos de los ce ntres de salud 

•	 Considerar la imp ortan cia de rea lizar gest iones adrninistra t.vas y oresupuestaria s 
necesarias , para asegurar la contrataci6n de una enfermera profesional, dos qineco loqas y 
un medico para la consulta externa . que permita el fortal ecimiento de la atenci6n que se 
brinda a las pers onas que acuden a la maternidad 

•	 Real izar las gestiones adm inistrativas y presupuestarias necesarias para que en aten ci6n a 
las recome ndac iones de la Oficina Internacional para la Investigaci6n del Cancer IAR C, se 
sus tituya el techo de duralita de la ma ternidad por un techo de co ncreto , 

Estas recomendaciones se co mparten en el marco de la funci6n del Procurador de los Derechos 
Humanos, de supervisar a la administraci6n publi ca, para la agiliza ci6n de la gesti6n administrativa 
en materia de derec hos nurnanos con el fin de que esta sea tom ada en cuenta y se logre el efectivo 
respeto y garant ia de los derechos human os dela,p.()bI9ci6 n quaternalteca 

Sin otro particular y con muestra s de mi cori~~erac i6 n ~ a , ..,<;;; J :;'J ,"~ i j ': :~l1X \ : ~ > ,	 / ,)' -o» 
/	 '~( :~ 'd 0: \ 
---::::;-> I " .1, ~\~	 ~"_- '." l

Atentarnente .	 ., 1-- "1 ~ : ~ ' ., (',~~/ :~ \ 
\.\. \ \ \ P" \ . /\~f:. '\ , ',~ ,_, :: ;':Jj	 k/
~ ~'--\}''' \../ . »: "" • /

" ,~(~~~~ .< , ~ , .." ,. , , \)/ 
Mlria, C~~~~I,?rez ' ~ ' /' 

p- ,>, 'urbdora Adju rjta"] 
Procurador d 10 ereCf10s Humanos 

L
 
I 

Dr Bernard o f llu Mazariegos Sa lazar 
Director de la Direcci6n Gene ral del SIAS 
Del MSPAS ! , . I J i I :. d1 .; I ;, ll" ; I {~ . 

Su Despacno I" .! I' ' ! I' 1 I ; .: 



, 1 .	 .... , 

Guatemala, 7 de juli o de 2020 
Of. Ref, 182/07/07/20/P AIIDEFEIV1/MCRCIDG 

Respetable Director area de salud central del MSPAS 

Recib a un ca luroso salud o del Procurador de los Oere chos Humanos, desea ndo le ex itos en sus 
ac tividades 

De la forma mas respetuosa me permito informarle que como parte del mandato Constitucional del 
Procu rador de los Derechos Hu rnano s, de superv isar a la ad rninis trac ion publica del Estad o de 
Guatemala, y en el marco del esta do de ca lamidad por el COVID- 19, para garantizar e l derec ho de 
todas las mujeres a recibir el mas alto nivel de salud sobre todo el derecho de rec ibir una aten cion 
digna y respetuosa en el embarazo, parte y post-parte , la Defensoria de la Muj er de la PDH , realize 
una verificaci on ell la matern idad de Santa Elena III zon a 18, por 10 que se emiti eron una serie de 
reco mendaciones en los com unicados del senor Procurador de los Der ech os Humanos , de fecha 15 
de junio de l ano en curso, que pueden ser visu alizados en el siguiente link de acceso : 
! l!_lj " '~ ,""'Ak _ " Il p r-'Hci";,-, ' d .1i ,";' j - ; 1 2Q2.!3 '22 i1 rj, :."~ ' s :: o ~\ en seguimiento del mismo se 
reiteran nuevamente las siquientes recornendacion es 

•	 Reali zar las acc iones ad min istrativas necesarias par a una arnpl iacion de recursos
 
presupuestarios destin ados a esta maternidad , que perm itan rnejorar la ca lidad de toda su
 
infraestru ctura , en especial para que los sanitarios , lava manos y ducha funcionen
 
completamen te y con caudad
 

•	 Priorizar recursos para qu e las mujeres que son internadas en la materni dad pue dan
 
disponer de al imentacion formal para evitar vuln era ciones a sus derechos a la alimentaci6n
 
tanto a elias como a sus recien nacidos. en concordanc ia con 10 sugerido en la
 
recornendac ion genera l nu rner o dos del Co rrute de la Con venci6n de los Derechos del Nino,
 
en la reco rnend acion genera l numero 24 del Cornite de la CED AW y en los articulos 10 Y 26
 
de la Ley para la Maternidad Saluda ble Y en atenc ion la recornendacion ernitida por el PDH
 
en Julio de 2019
 

•	 Destinar recursos para pro veer un laboratorio a esta materni dad , como accion importante
 
para que pueda bnndar un serv icio completo desd e e l propio edificio y no tenga que
 
depender de los laboratorios de los ce ntros de salud
 

•	 Cons iderar la importancia de realizar gestiones aoministra trva s y presupuestarias
 
necesarias, par a asegurar la contratacion de una enfermera profesional , dos qin ecoloqas y
 
un medi co para la consulta ex terna, que permita el fortale cimiento de la aten ci6n que se
 
brinda a las personas que acud en a la rnaternidad .
 

•	 Reali zar las ges tiones adm inistrativas y presupuestarias necesaria s, para que en atenci6n a
 
las recomendaciones de la Oficina Internacional para la lnvestiqacion del Cancer IARC , se
 
sus tituya e l tech o de duralita de la maternidad por un techo de concreto ,
 

Esta s reco mendaciones, se com parten en el marco de la funci6n del Pro curador de los Derech os 
Humano s de su perv isar a la administraci6n publi ca para la agilizaci6n de ta gesti6n administrative 
en materia de derecho s hurnanos, con el fin de que esta sea tomada en cuenta y se logr e el efectivo 
respeto Y oarcmtia de los derechos hurn anos de la po blacion guatemalteca 

-------	 ..... ".
Sin otro partic ular y con muestras de mi c 'sideraclo n y e~ma	 " 

-';'; .:......

'\	 ::-: . '. ::'/ '/
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Miriam Catarin - Uo/'haVez'<· ',~ _-:_ :'..:..:...~~ d' / b~ "- ",'0\ '0 

Pro - . ra A JftJnta I ~, ~ (' 0' ,~'O 
ProcuradGde 10 erecho s Humanos 

Dr Augu sto Contre ras 
Dire ctor area de salud ce ntra l 
Mlnisterlo oe Salud Publica y As rstenc ia Socia l 
Su Despacho " :' i 'I " 
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Guatemala , 07 de julio de 2020 
Of , Ref 183/07/20/PAI/DEFEM/MCRC/DG 

Respetable Senora Ministra del MSPAS: 

Reciba un cordial saluda del Procurador de los Derechos Humanos, deseandoie exitos en 
sus actividades 

De la forma mas respetuosa me permito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n 
pubhca del Estado de Guatemala , y en el marco del estado de calamidad por el COVID-19 , 
para garantizar el derecho de todas las mujeres a recibir el mas alto nivel de salud sabre 
todo el derecho de recibir una atenci6n digna y respetuosa en el ernbarazo, parto y post
parto, la Defensoria de la Mujer de la PDH, realiz6 una verificaci6n en la maternidad 
periferica EI Amparo , zona 7 de Mi xco, par 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos de 
fecha 9 de junio del ana en curso , que pueden ser visualizados en el siguiente link : 
j lll j.:s /,(i\ 'IHc is or-'l f~)~tL t , ' '::;~_' C'-~ (; "::2J ' ), ~::.lJ. :-i~.::_=0=~ , en seguimiento del mismo 
se reiteran nuevamente las siguientes recomendaciones : 

•	 Garantizar sufi ciente abastecimiento de equipo de bioseguridad para todo el
 
personal medico , para asegurar su bienestar y el de las pacientes
 

•	 Fortalecer los mecanismos de referencia de Hospitales Na cionales a esta
 
maternidad , para optimizar el usa de las instalaciones y del equipo medico que
 
poseen para la atenci6n de partos que no requieren intervenciones rnedicas , como
 
cesareas, can el objeto de evitar la saturaci6n del servicio de maternidad de los
 
Hospitales Nacionales .
 

•	 Atender las recomendaciones emitidas par la PDH en julio de 2019, enfocadas a
 
priorizar la gesti6n de recursos presupuestarios que permitan la dotaci6n de
 
alimentaci6n formal a las mujeres que dan a luz en esta maternidad , y evitar
 
continuar con la vulneraci6n de este derecho , en concordancia can 10 sugerido en
 
la recornendacion general nurnero dos del Comite de la Convenci6n de los Derechos
 
del Nino , en ta recomendaci6n general nurnero 24 del Cornite de la CEDAW yen los
 
articulos 10 Y 26 de la Ley para la Maternidad Saludable .
 

Estas recomendaciones se comparten en el marco de la funci6n del Procurador de los 
Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n publica, para la agilizaci6n de la 
gestion administrativa en materia de derechos humanos, can el fin de que estas sean 
tomadas en cuenta y se logre el efectivo respetoy. g-ar-a.Qtia de los derechos humanos de la 

poblaci6n quatemalteca. , / / , , " \~'~ ,< -c:;:-~" ~ ' -' " 
Sin otro particular y con muestras de mlfonslder:aslon y estlma~ /~<..~ \,v ' ~' ~" '~ (" ;;' :~"\ 

~~ If ;t<.. , . ':'~..,; ·{:; ~\ 
Atentamente ',' /~ ~l, .. ..' ,,' \ l ,;; \ 

'	 I~ p \ ~ \3 ~, , :~ ' :~.<A-~ ;i 
L'	 ~~\jJJ.v\ '~ . _'J;;~'>-. :P":: .,;1 

~ . / ~~: " " ,, \;/ 
MIriam Catariria-R eL.GN·\1ez '. 
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Pro curador de los 0 rechos Humanos No. Caso:VU-226291 
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Guatemala , 07 de julio de 2020 
Of. Ref. 184/07/20/PAI/DEFEM/MCRCIDG 

Respetable Vicernirustro de Hospitales del MSPf-\S: 

Reciba un caluroso saluda del Procurador de los Derechos Humanos, deseandole exitos 
en sus actividades . 

De la forma mas respetuosa me permito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n 
publica del Estado de Guatemala , y en el marco del estado de calamidad por el COVID-19 , 
para garantizar el derecho de todas las mujeres a recibir el mas alto nivel de salud sobre 
todo el derecho de recibir una atenci6n digna y respetuosa en el embarazo , parte y post
parto, la Defensoria de la Mujer de la PDH , realiz6 una verificaci6n en la maternidad 
periferica EI Arnparo , zona 7 de Mixco, por 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos de 
fecha 9 de junio del ana en curso , que pueden ser visualizados en el siquiente link : 
~ ) t lJ~s ' !/!wi l lcor · ' fX :.) Us~tu::; ! - E>3 328c;L::_. lJ l"IF j :70:j i ~ ~,j'~ 97 / ':i ::;: 0 3 , en seguimiento del mismo 
se reiteran nuevamente las siguientes recomendaciones : 

•	 Garantizar suficiente abastecimiento de equipo de bioseguridad para todo el 
personal medico , para asegurar su bienestar y el de las pacientes . 

•	 Fortalecer los mecanismos de referencia de Hospitales Nacionales a esta 
maternidad , para optimizar el uso de las instalaciones y del equipo med ico que 
poseen para la atenci6n de partos que no requieren intervenciones medicas . como 
cesareas , con el objeto de evitar la saturacion del servicio de maternidad de los 
Hospitales Nacionales 

•	 Atender las recomendaciones emitidas por ta PDH en Julio de 2019, enfocadas a 
priorizar la gesti6n de recursos presupuestarios que permitan la dotaci6n de 
alimentaci6n formal a las mujeres que dan a luz en esta maternidad , y evitar 
continuar con la vulneraci6n de este derecho , en concordancia con 10 sugerido en 
la recomendaci6n general nurnero dos del Cornite de la Convenci6n de los Derechos 
del Nino , en la recomendaci6n general nurnero 24 del Comite de la CEDAW y en los 
articulos 10 Y 26 de la Ley para la Materrudad Saludable . 

Esta recomendaci6n , se comparten en el marco de la funci6n del Procurador de los 
Derechos Hurnanos. de supervisar a la administraci6n publica , para la agilizaci6n de la 
gesti6n adrninistrativa en materia de derechos humanos, con el fin de que esta sea tomada 
en cuenta y se logre el efectivo respeto y garant ia de los derechos humanos de la poblacion 
guatemalteca . ~----::::::~ 

...", 

Sin otro particular y con muestras de/ni co~eraci6n y estifTl'l ' ."_..;-;:;t: _.. .. 
~~ ..,;;,. \.0".0 L. t..~ .:-C': 

Atentamente, r ~ ' ~<:) " ' -'i ":::f'\.. 
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Guatemala , 07 de julio de 2020 
Of Ref 185/07/20/PAIIDEFEM/MCRCIDG 

Respetable Director del SIAS del MSPAS , 

Reciba un caluroso saludo del Procurador de los Derechos Humanos, deseandole exitos 

en sus actividades 

De la forma mas respetucsa me perm ito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n 
publica del Estado de Guatemala , y en el marco del estado de calamidad por el COVI D-19, 
para garantizar el derecho de todas las mujeres a recibir el mas alto nivel de salud sobre 
todo el derecho de recibir una atenci6n digna y respetuosa en el embarazo, parte y post
parto, la Defensoria de la Mujer de la PDH , realize una verificaci6n en la maternidad 
periterica EI Amparo, zona 7 de Mixco , por 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos de 
fecha 9 de junio del ana en curso , que pueden ser visualizados en el siguiente link 
~1J..!'-'S / \N~"" ,rT'.:~2L:::_!..~ iL7rl::J..l.:::"'-i i::~1'IC '4·1Ci "7is.:: ';, en seguimiento del mismo 
se reiteran nuevamente las siguientes recomendaciones 

•	 Garantizar suficiente abastecimiento de equipo de bioseguridad para todo el 
personal medico , para asegurar su bienestar y el de las pacientes. 

•	 Fortalecer los mecanismos de referencia de Hospitales Nacionales a esta 
maternidad, para optimizar el uso de las instalaciones y del equipo medico que 
poseen para la atencion de partos que no requieren intervenciones rnedicas, como 
cesareas , con el objeto de evitar la saturacion del servicio de maternidad de los 
Hospitales Nacionales. 

•	 Atender las recomendaciones emitidas por la PDH en julio de 2019 , enfocadas a 
priorizar la gesti6n de recursos presupuestarios que permitan la dotacion de 
alimentacion formal a las mujeres que dan a luz en esta maternidad, y evitar 
continuar con la vulneraci6n de este derecho , en concordancia con 10 sugerido en 
la recomendaci6n general nurnero dos del Cornite de la Convenci6n de los Derechos 
del Nino , en la recornendacion general numero 24 del Cornite de la CEDAW yen los 
articulos 10 Y 26 de la Ley para la Maternidad Saludable 

Esta recornendacion , se com parten en el marco de la funcion del Procurador de los 
Derechos Humanos, de supervisar a la adrninistracion publica , para la aqilizacion de la 
gesti6n adrninistrativa en materia de derechos humanos , con el fin de que esta sea tomada 
en cuenta y se logre el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos de la poblaci6n 
quatemalteca. 

Dr Bernardo Eliu Mazariegos Salazar 
Director de la Direccion General del SIAS 
Del MSPAS 
Su Despacho 
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Guatemala , 07 de Julio de 2020 
Of . Ref. 186/07/20/PAIIDEFEM/MCRC/DG 

Respetable Director area de salud central del MSPAS : 

Reciba un caluroso saludo del Procurador de los Derechos Humanos, deseandole exitos 
en sus actividades . 

De la forma mas respetuosa me perm ito informarle que como parte del mandato 
Constitucional del Procurador de los Derechos Humanos, de supervisar a la administraci6n 
publica del Estado de Guatemala, y en el marco del estado de calamidad por el COVID-19 , 
para garantizar el derecho de todas las mujeres a recibir el mas alto nivel de salud sobre 
todo el derecho de recibir una atenci6n digna y respetuosa en el embarazo, parto y post
parto , la Defensoria de la Mujer de la PDH , realiz6 una verificacion en la maternidad 
perifenca EI Amparo, zona 7 de Mixco , por 10 que se emitieron una serie de 
recomendaciones en los comunicados del senor Procurador de los Derechos Humanos de 
fecha 9 de junio del ana en curso , que pueden ser visualizados en el siguiente link : 
il ltl:'s .l i , 'v lo t "'"J..~.r'r_' i- ~ J ' _ , '~ s J: --; ,~ I' C :.c,-' ,"::1~1+~ t 0 f-;: ~ ::: =I :~ , en seguimiento del mismo 
se reiteran nueva mente las siguientes recomendaciones: 

•	 Garantizar suficiente abastecimiento de equipo de bioseguridad para todo el
 
personal medico , para asegurar su bienestar y el de las pacientes.
 

•	 Fortalecer los mecanismos de referencia de Hospitales Nacionales a esta
 
maternidad para optimizar el uso de las instalaciones y del equipo medico que
 
poseen para la atenci6n de partos que no requieren intervenciones medicas , como
 
cesareas, con el objeto de evitar la saturaci6n del servicio de maternidad de los
 
Hospitales Nacionales.
 

•	 Atender las recornendaciones emitidas por la PDH en julio de 2019 , enfocadas a
 
priorizar la gesti6n de recursos presupuestarios que permitan la dotaci6n de
 
alimentaci6n formal a las mujeres que dan a luz en esta maternidad, y evitar
 
continuar con la vulneraci6n de este derecho, en concordancia con 10 sugerido en
 
la recomendaci6n general nurnero dos del Cornite de la Convenci6n de los Derechos
 
del Nino , en la recomendaci6n general nurnero 24 del Comite de la CEDAW y en los
 
articulos 10 Y 26 de la Ley para la Maternidad Saludable .
 

Esta recomendaci6n , se com parten en el marco de la funci6n del Procurador de los 
Oerechos Humanos, de supervisar a la administraci6n publica , para la agilizaci6n de la 
gesti6n administrativa en materia de derechos humanos , con el fin de que esta sea tom ada 
en cuenta y se logre el efectivo respeto y garantia de los derechos humanos de la poblaci6n 
guatemalteca	 / /~'-" - ------- ';::-- -......" 
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Dr. Augusto Contreras
 
Director area de salud central
 
Ministerio de Salud 'Publica y Asistencia Social.
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