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Siglas y acronimos

Asazgua Asociacion de Azucareros de Guatemala

CGC Contraloria General de Cuentas

CMI Corporacion Multi Inversiones

DPI Documento Personal de Identificacion

LEPP Ley Electoral y de Partidos Politicos

OEA Organizacion de los Estados Americanos
ONG Organizacion no Gubernamental

SAT Superintendencia de Administracion Tributaria
SER Secretaria de Relaciones Exteriores

TSE Tribunal Supremo Electoral

Unicef Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
Upana Universidad Panamericana

URL Universidad Rafael Landivar

Usac Universidad de San Carlos de Guatemala

Convencidn para la eliminacién de todas las formas de Discriminacion

Cedaw contra la mujer

CRC Convencion sobre los Derechos del Nifio

CAT Convencidn contra la Tortura y otros tratos o penas crueles
LGBTI Lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales
AMER Agencias Municipales de Extension Rural

ANAM Asociacion Nacional de Municipalidades

CA Canasta ampliada

CBA Canasta Basica Alimentaria

CESCR Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales

CIF Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases
Cocode Consejo Comunitario de Desarrollo

Cocosan Comision Comunitaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Codesan Comision Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Comusan Comision Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Conasan Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional

DA Desnutricién Aguda

DDRISS Direcciones Departamentales de Redes Integradas de Servicios de Salud
DEGR Direccion de Epidemiologia y Gestion de Riesgo

Dicorer Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural

Digefose Direccion General de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
Dimsan Direccion Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional

DTI Direccion de Tecnologia de la Informacion
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DUDH Declaracion Universal de Derechos Humanos
EAF Extensionista agricultura familiar
EAN Educacion alimentaria y nutricional
EDAR Extensionista para el desarrollo rural
EHR Extensionista educadora rural
FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
GCNN Gran Cruzada Nacional Por la Nutricion
G-SAN Gobernanza en Seguridad Alimentaria y Nutricional
ICTA Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas
Indeca Instituto Nacional de Comercializacion Agricola
INE Instituto Nacional de Estadistica
Infom Instituto de Fomento Municipal
Insan Inseguridad alimentaria y nutricional
MAGA Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
MARN Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
Micivi Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
Mides Ministerio de Desarrollo Social
Mineco Ministerio de Economia
Mineduc Ministerio de Educacion
Minfin Ministerio de Finanzas Publicas
Mintrab Ministerio de Trabajo y Prevision Social
Mipyme Micro, pequefia y mediana empresa
MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
NN Nifio, nifia
Omsan Oficina Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional
PAE Programa de Alimentacion Escolar
PAHE Plan Para la Atencion del Hambre Estacional
PDH Procuraduria de los Derechos Humanos
Pesan Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria y Nutricional
PIB Producto Interno Bruto
Pidesc Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
Poasan Plan Operativo Anual de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Polsan Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Prosan Programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional
SAN Seguridad alimentaria y nutricional
SCEP Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Sesan -
Republica
Sidesan Sistema Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricional
.. Sistema de Informacion Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Siinsan
de Guatemala
Simsan Sistema Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Sinasan Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional
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Siscode Sistema de Consejos de Desarrollo

Sosep Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
UEPPS Unidad Especial de Ejecucion de Programas y Proyectos de Salud
VMD Ventana de los Primeros Mil Dias de Vida

PPL Personas Privadas de Libertad

Sicoin Sistema de Contabilidad Integrada

CPRG Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

PNC Policia Nacional Civil

PIB Producto Interno Bruto

Banguat Banco de Guatemala

OoDS Objetivo de Desarrollo Sostenible

Inacif Instituto Nacional de Ciencias Forenses

DGSP Direccion General del Sistema Penitenciario

CIDH Comisién Interamericana de Derechos Humanos

CORTE IDH Corte Interamericana de Derechos Humanos

CNA Consejo Nacional de Adopciones

CEEX Centro de Educacion Extraescolar

CCHI Centro de Capacitacion y Formacién Integral

COF Centro de Orientacién Femenina

Copadeh Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos

Comision Presidencial Coordinadora de la politica del Ejecutivo en

Copreden materia de Derechos Humanos

DEMI Defensoria de la Mujer Indigena

MP Ministerio Pablico

MAI Modelo de Atencion Integral

Maina Modelo de Atencion Integral de la Nifiez y Adolescencia

NNA Nifas, nifios y adolescentes

0oJ Organismo Judicial

OSAR Observatorio de Salud Reproductiva

PGN Procuraduria General de la Nacion

PNR Programa Nacional de Resarcimiento

SAA Secretaria de Asuntos Agrarios

Segeplan Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia

Sepaz Secretaria de la Paz

ITS Infecciones de transmision sexual

Flacso Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos

DPPS Division de Proteccion de Personas y Seguridad

DG-PNC Direccion General de la Policia Nacional Civil

IAC Informe Anual Circunstanciado de Actividades y Situacion de los
Derechos Humanos

ONU Organizacion de las Naciones Unidas
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Unidad de Proteccién a Defensoras y Defensores de Derechos Humanos
de Guatemala

Ministerio de Gobernacion

Sistema de Gestion de Denuncias

Sistema de Gestion de Denuncias y Actuaciones

Abogados sin fronteras Canada

Atencidn Escolar de la Primera Infancia

Banco Interamericano de Desarrollo

Centros de Atencidn Integral a la Infancia

Centros Comunitarios de Desarrollo Infantil Integral

Comision Departamental de Seguimiento de Casos de Violencia
Centros Municipales de Capacitacion y Formacion Humana
Corte Interamericana de Derechos Humanos

Curriculum Nacional Base

Comisién Nacional de las Personas con Discapacidad

Direccion General de Acreditacion y Certificacion

Direccién General de Educacion Bilingle Intercultural
Direccion General de Calidad Educativa

Direccién General de Evaluacion e Investigacion Educativa
Direccion General de Educacion Especial

Direccién General de Fortalecimiento de la Comunidad Educativa
Direccion de Planificacién Educativa

Educacion Bilingle Intercultural

Escuela de Formacidon de Profesores de Ensefianza Media
Formacion Inicial Docente

Fondo de Desarrollo Indigena Guatemalteco

Instituto Nacional de Educacion Diversificada

Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales

Instituto Interamericano de Derechos Humanos

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos
Organizacién de Padres de Familia

Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente
Programa de Atencion Integral a la Nifiez de 0 a 6 afios
Programa de Educacién de Adultos por Correspondencia
Programa para la Evaluacion Internacional

Programa Nacional de Educacion Alternativa

Registro Nacional de Agresores Sexuales

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo
Transferencias Monetarias Condicionadas

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura

Universidad de San Carlos de Guatemala
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APS Atencion Primaria en Salud
BCG Bacilo de Calmette-Guérin
ENRISSG Estrategia Nacional de Redes Integradas de Servicios de Salud
IDH indice de Desarrollo Humano
OMS Organizacion Mundial de la Salud
OPS Organizacion Panamericana de la Salud
PAI Programa Ampliado de Inmunizaciones
PIB Producto Interno Bruto
RSI Reglamento Sanitario Internacional
TB Tuberculosis
VIH Virus de inmunodeficiencia humana
CA Canasta Ampliada
CBA Canasta Basica Alimentaria
CE1 Circunscripcion Econdmica 1
CE2 Circunscripciéon Econémica 2
DA Desempleo Abierto
ENEI Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos
INB Ingreso Nacional Bruto
oIT Organizacion Internacional del Trabajo
PEA Poblacion Econémicamente Activa
PET Poblacion en Edad de Trabajar
PNEA Poblacion no Econémicamente activa
PNED Politica Nacional de Empleo Digno
PENT Poblacién en Edad de no Trabajar
PIB Producto Interno Bruto
PO Poblacién Ocupada
SNE Sistema Nacional de Empleo
TEO Tasa especifica de ocupacion
VUME Ventanilla Unica Municipal de Empleo
Conred Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
Covial Conservacion Vial
Cepal Comision Economica para América Latina y el Caribe
IFHV Institute for International Law of Peace and Armed Conflict
. Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Insivumeh . .
Hidrologia
DIDH Direccion de Investigacion en Derechos Humanos
DGAC Direccion General de Aeronautica Civil
INDE Instituto Nacional de Electrificacion
OPDH Observatorio del Procurador de los Derechos Humanos
PNR Plan Nacional de Respuesta
PIB Producto Interno Bruto
SE-Conred Secretaria Ejecutiva de la Coordinacion Nacional para la Reduccion de
Desastres
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Policia Municipal de Transito

Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca del Lago de Atitlan y
su Entorno.

Centro de Atencion Integral Materno Infantil.

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.
Consejo Nacional para el Cumplimiento de los Acuerdos de Paz.
Comision Nacional de Energia Eléctrica, Guatemala.

Consejo Departamental de Desarrollo.

Comision Presidencial Contra la Discriminacion y el Racismo Contra los
Pueblos Indigenas en Guatemala.

Consejo Nacional del Deporte, Educacion Fisica y la Recreacion.
Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural.

Comité Nacional de Alfabetizacion.

Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala.
Consejo Nacional de Areas Protegidas.

Comité Nacional de Proteccion a la Vejez.

Consejo Nacional de la Juventud.

Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.
Comision Presidencial de Asuntos Municipales.

Division Especializada en Investigacion Criminal.

Direccion General de Transportes.

Direccion de Atencion y Asistencia al Consumidor.

Direccion General de Servicios de Seguridad Privada.

Division Nacional Contra el Desarrollo Criminal de las Pandillas.

Departamento de Regulacién, acreditacion y control de Establecimientos
de Salud.

Fondo de Tierras.

Instituto de la Defensa Publica Penal.

Instituto Guatemalteco de Migracion.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Instituto Nacional de Administracion Publica.

Instituto de Cancerologia y Hospital Dr. Bernardo del Valle S.

Instancia de Consulta y Participacion Social
Asociacion para la Prevencion y Estudio de VIH/Sida
Centros de Atencion Permanente

Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica
Coronavirus Disease 2019

Derechos Humanos

Educacion Sexual Integral

Monitoreo Global del Sida

Hombres que tienen Sexo con Hombres
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IDEI Asociacion de Investigacion, Desarrollo y Educacion

Incap Instituto de Nutricion de Centroamérica y Panama

Ley PINA Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

LGBTIQH Lesblgnas,.gals, bisexuales, transexuales, travestis, intersexuales, queer y
otras identidades.

MTS Mujeres Trabajadoras Sexuales

OoDS Objetivo de Desarrollo Sostenible

OMS Organizacion Mundial de la Salud

ONG Organizacion No Gubernamental

Onusida Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida

OPS Organizacion Panamericana de la Salud

OSC Organizaciones de Sociedad Civil

PEP Profilaxis Posterior a la Exposicion

PNC Policia Nacional Civil

PNPDIM Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres

PNS Programa Nacional de Prevencion y Control de ITS, VIH y Sida

PPL Personas Privadas de Libertad

PREP Profilaxis Previa a la Exposicion

Seprem Secretaria Presidencial de la Mujer

SICA Sistema de Integracion Centroamericana

SIDA Sindrome de Inmunodeficiencia adquirida

Sigsa Sistema de Informacion Gerencial en Salud

SSRR Salud Sexual y Reproductiva

TAR Tratamiento Antirretroviral

TB Tuberculosis

UAI Unidades de Atencion Integral

UNFPA Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

Vicits Vigilancia Centinela de las Infecciones de Transmision Sexual

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SRE Secretaria de Relaciones Exteriores

URL Universidad Rafael Landivar
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Presentacion

El presente informe, elaborado por el Procurador de los Derechos Humanos, se configura
como un documento esencial en la articulacion y el analisis sistematico del estado de los
derechos humanos durante el 2023. En este documento se consolida una evaluacion
pormenorizada y critica de la situacion de los derechos fundamentales, delineando tanto los
avances significativos como los desafios persistentes en el &mbito nacional e internacional.

Este informe tiene como objetivos primordiales:

e Efectuar una evaluacion exhaustiva de la situacion de los derechos humanos,
abarcando aspectos tales como la garantia y protecciéon de los derechos civiles,
politicos, econdmicos, sociales y culturales.

e Analizar las tendencias y desarrollos clave tanto en el contexto nacional de
Guatemala como en el panorama internacional, identificando factores influyentes y
dindmicas emergentes.

e Identificar los principales desafios y areas de mejora, proponiendo recomendaciones
fundamentadas y acciones especificas para abordarlos efectivamente.

e Fomentar una mayor conciencia y compromiso con los derechos humanos entre los
diversos actores estatales y de la sociedad civil.

La metodologia adoptada para la elaboracion de este informe se basa en un enfoque
multidisciplinario y participativo. Se ha recurrido a una vasta gama de fuentes, incluyendo
datos oficiales, informes de organismos internacionales, estudios académicos, testimonios
de victimas y contribuciones de entidades de la sociedad civil. Este enfoque permite una
perspectiva holistica y detallada, asegurando la rigurosidad y la profundidad analitica.

El informe se estructura en varios capitulos, cada uno aborda diferentes dimensiones y
temaéticas relacionadas con los derechos humanos. Comienza con un analisis del contexto
nacional e internacional, seguido de una evaluacion detallada de los desafios especificos
enfrentados en 2023, y culmina con recomendaciones especificas y un plan de accion para
el futuro.

El Informe Anual Circunstanciado del Procurador de los Derechos Humanos es un
instrumento crucial para la comprension y mejora del estado de los derechos humanos. Sirve
como una herramienta de rendicién de cuentas, un recurso informativo para la toma de
decisiones y una base para el dialogo constructivo entre los diferentes actores
comprometidos con la promocion y proteccion de los derechos humanos en Guatemala 'y a
nivel global.

Funciones claras, objetivos alcanzados

Este afio hemos reafirmado nuestras competencias y funciones, enfocadndonos en alcanzar
objetivos claros y medibles. Nuestros esfuerzos se han centrado en cinco ejes estratégicos,

£
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cada uno abordando aspectos cruciales de los derechos humanos, desde la educacion y
promocion hasta la proteccion y supervision.

Logros y desafios

En el 2023, hemos logrado avances significativos. Sin embargo, ain enfrentamos desafios
considerables. Este informe no solo celebra nuestros éxitos, sino que también aborda de
frente estas dificultades, ofreciendo un andlisis honesto y una direccion clara para el futuro.

Una mirada integral

El informe destaca nuestro enfoque integral, considerando a todas las poblaciones,
especialmente a aquellos en situacion de vulnerabilidad. Las mujeres, nifios, adolescentes,
personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTI, pueblos indigenas y
personas migrantes han sido el foco de nuestra atencién y esfuerzos.

Compromiso con la transparenciay la justicia

Nos hemos mantenido firmes en nuestra lucha contra la corrupcion y en la promocion de la
transparencia, garantizando que nuestros esfuerzos en derechos humanos se lleven a cabo
en un ambiente de integridad y respeto por la ley.

Hacia el futuro

Mirando hacia el futuro, este informe no solo es un documento de rendicion de cuentas,
sino también un mapa que guiard nuestros pasos en los proximos afios. Seguimos
comprometidos con la mejora continua y la busqueda incansable de una sociedad donde los
derechos humanos sean una realidad para todos.

Este informe es un llamado a la accion. Es un recordatorio de que los derechos humanos
requieren defensores valientes, politicas informadas y una sociedad comprometida.
Agradezco a todos aquellos que han contribuido a este esfuerzo y espero que este informe
sirva como una fuente de inspiracion y un catalizador para el cambio positivo.

iGracias por su atencién y su continuo apoyo en la defensa de los derechos humanos!

Dr. Jose Alejandro Cordova Herrera
Procurador de los Derechos Humanos
2022-2027
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Descripcion del marco legal y normativo aplicable

El marco legal y normativo que rige las acciones y decisiones del Procurador de los
Derechos Humanos es extenso y multifacético, abarcando tanto la legislacion nacional
como los compromisos internacionales. Este marco establece las bases para una proteccion
efectiva de los derechos humanos y guia nuestras intervenciones y politicas. A
continuacion, se detalla una descripcion general de este marco:

Legislacion nacional

Constitucién Politica de la Republica: Es la piedra angular del sistema legal, establece
los principios fundamentales de derechos humanos y las obligaciones del Estado para con
sus ciudadanos. Define los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales que
deben ser protegidos y promovidos por todas las instituciones del Estado.

Leyes especificas en materia de derechos humanos: Existen diversas leyes nacionales
que abordan especificamente ciertos derechos humanos, como la ley contra la
discriminacion, la ley de proteccidn a las mujeres contra la violencia, la ley de derechos de
los nifios y adolescentes, entre otras.

Leyes de procedimientos administrativos y judiciales: Estas leyes establecen los
procedimientos para la presentacion de quejas, denuncias y el acceso a la justicia para las
victimas de violaciones de derechos humanos.

Compromisos internacionales

Declaracion Universal de Derechos Humanos: Como miembro de la comunidad
internacional, el Estado se adhiere a los principios establecidos en la Declaracidén Universal
de Derechos Humanos, que delinean los derechos basicos y las libertades fundamentales a
los que todos los seres humanos tienen derecho.

Pactos internacionales de derechos humanos: Estos incluyen el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, entre otros. Estos tratados internacionales obligan al Estado a respetar, proteger
y cumplir los derechos humanos.

Convenios especificos: El Estado también es parte de varios convenios internacionales que
abordan temas especificos como la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW), los derechos del nifio (CRC), y la prohibicion de la tortura
(CAT).

Instituciones y mecanismos de implementacion

Instituciones nacionales de derechos humanos: La oficina del Procurador de los
Derechos Humanos, juega un papel crucial en la supervision, promocién y proteccion de
los derechos humanos a nivel nacional.
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Mecanismos de informes y supervision: El Estado estd obligado a presentar informes
periodicos a los 6rganos de tratados de las Naciones Unidas sobre el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de derechos humanos.

Competencias y funciones del Procurador de los Derechos Humanos
El Procurador de los Derechos Humanos, como defensor y garante de los derechos
fundamentales en el ambito nacional, tiene un conjunto especifico de competencias y
funciones que son esenciales para la promocién y proteccion de los derechos humanos.
Estas competencias y funciones se detallan a continuacion:

Promocion y proteccion de derechos humanos

v' Educar y sensibilizar: El Procurador es responsable de educar y sensibilizar al
publico sobre los derechos humanos. Esto implica organizar campafias, seminarios y
talleres para fomentar una cultura de respeto y proteccion de los derechos humanos.

v Recomendaciones a instituciones: Emitir recomendaciones a instituciones
gubernamentales y no gubernamentales para mejorar sus politicas y practicas en materia de
derechos humanos.

Supervision y evaluacion

v' Monitoreo de la situacion de los derechos humanos: Supervisar constantemente la
situacion de los derechos humanos en el pais, incluyendo la observacion de las politicas
gubernamentales y su impacto en la poblacion.

v' Informe anual y especializado: Preparar y presentar informes anuales y
especializados sobre la situacion de los derechos humanos, destacando areas de
preocupacion y progreso.

Investigacion y respuesta a violaciones
v' TInvestigar violaciones: Investigar denuncias de violaciones de derechos humanos,
tanto de oficio como por quejas recibidas. Esto incluye recabar informacion, hacer
entrevistas y visitar lugares de interés.

v Actuar en casos de violaciones: Tomar medidas apropiadas en casos de violaciones
de derechos humanos, que pueden incluir la mediacion, la emisiéon de recomendaciones o
la presentacion de informes ante autoridades competentes.

Investigaciones temadticas

v' Informes cualitativos y cuantitativos de la situacion de los derechos humanos en
Guatemala;

v' Informes a los mecanismos de proteccion internacional.

v" Generacion de datos abiertos en Derechos Humanos.
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Cooperacion y coordinacion

v' Interaccion con entidades nacionales e internacionales: Cooperar con entidades
nacionales e internacionales, incluyendo oenegés y organismos internacionales de derechos
humanos, para promover y proteger los derechos humanos.

v' Participacion en foros internacionales: Representar al pais en foros internacionales
relacionados con los derechos humanos y aportar en la formulacion de politicas y tratados
internacionales.

Asesoria legal y apoyo

v' Asesoramiento legal: Proporcionar asesoramiento legal a individuos y grupos,
especialmente a aquellos en situaciones de vulnerabilidad, sobre sus derechos y como
defenderlos.

v' Apoyo en casos de derechos humanos: Ofrecer apoyo y asistencia en casos de
derechos humanos, incluyendo la representacion legal en situaciones pertinentes.

Transparencia y responsabilidad

v Promover la transparencia y luchar contra la corrupcién: Asegurar la
transparencia en la administracion publica y luchar contra la corrupcion, especialmente en
asuntos que afectan los derechos humanos.

v" Responsabilidad institucional: Mantener una conducta ejemplar dentro de la
institucion, promoviendo la ética y la responsabilidad en todas las actividades.

Ejes estratégicos institucionales

El Procurador de los Derechos Humanos juega un papel vital en asegurar que los derechos
humanos sean respetados, protegidos y promovidos en todos los niveles de la sociedad. Esta
responsabilidad implica una constante vigilancia, accién decisiva y un compromiso
inquebrantable con la justicia y la dignidad humana. En cumplimiento de su mandato el
Procurador de los Derechos Humanos, establecié ocho ejes institucionales.

. Fortalecimiento y desarrollo institucional

Vision general

El Eje Estratégico de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional se centra en consolidar las
capacidades internas de la institucion del Procurador de los Derechos Humanos para
mejorar su eficacia en la promocion y proteccion de los derechos humanos. Este eje abarca
actividades institucionales, acciones cuantitativas y ejecucion presupuestaria, junto con
intervenciones clave en areas como denuncias, investigacion, promocion, educacion y
supervision administrativa.
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Logros 2023

Modernizacion institucional

v' Implementacion de sistemas digitales para la gestion de denuncias y seguimiento de
Ccasos.

v' Megjora en la infraestructura de las oficinas, incluyendo equipos y tecnologia de la
informacion.

Capacitacion y Desarrollo del Personal

v' Programas regulares de capacitacion para el personal en temas de derechos humanos
y técnicas de investigacion.

v' Desarrollo de un plan de carrera y evaluacion del desempefio para mejorar la
motivacion y eficiencia del personal.

Gestion financiera y ejecucion presupuestaria

v Uso eficiente del presupuesto, logrando un alto porcentaje de ejecucion
presupuestaria con transparencia y rendicion de cuentas.

v" Aseguramiento de fondos adicionales a través de cooperacion internacional y alianzas
con organizaciones no gubernamentales.

Actividades institucionales y acciones cuantitativas

Denuncias e investigaciones

v" Recepcion y procesamiento de un nimero significativo de denuncias relacionadas con
violaciones de derechos humanos.

v" Conduccion de investigaciones exhaustivas, resultando en la resolucion efectiva de
NUMErosos casos.

Promocion y educacién en derechos humanos

v' Realizacion de campaiias de sensibilizacion y educacion dirigidas a diversos sectores
de la sociedad.

v" Desarrollo y distribucién de materiales educativos sobre derechos humanos.

Supervisién administrativa y operativa

v' Mejora continua en los procesos internos para una gestion mas eficaz.

v' Supervision regular de las actividades y programas para asegurar su alineacion con
los objetivos estratégicos.

Medicion de impacto y feedback

v' Implementacion de sistemas de medicion de impacto para evaluar la efectividad de
las intervenciones.
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v" Recoleccion y andlisis de feedback para mejorar continuamente las estrategias y
tacticas.

Reflexion y perspectivas futuras

El fortalecimiento y desarrollo institucional es crucial para la sostenibilidad a largo plazo
de los esfuerzos en derechos humanos. Los logros de 2023 representan pasos significativos
hacia una institucion mas robusta y efectiva. Continuaremos enfocandonos en la mejora
continua, buscando siempre formas innovadoras de promover y proteger los derechos
humanos en nuestra sociedad.

Il. Coordinacion intra e interinstitucional

Vision general

El Eje Estratégico de Coordinacion Intra e Interinstitucional se enfoca en fortalecer la
colaboracion y el trabajo conjunto tanto dentro de la institucion del Procurador de los
Derechos Humanos como con otras entidades. Esta coordinacién es vital para una
implementacion efectiva de politicas y programas de derechos humanos, permitiendo un
enfoque mas holistico y unificado.

Logros 2023

Alianzas estratégicas

v' Establecimiento de nuevas alianzas con organizaciones de la sociedad civil,
instituciones gubernamentales y organismos internacionales.

v" Reforzamiento de alianzas existentes a través de proyectos conjuntos y acuerdos de
colaboracion.

Mesas de didlogo y redes de cooperacion

v' Creacion y participacion activa en mesas de didlogo y redes de cooperacion
nacionales e internacionales.

v' Facilitacion de foros de discusion para abordar temas criticos de derechos humanos y
desarrollar soluciones conjuntas.

Integracion de esfuerzos institucionales

v' Mejora en la comunicacion y coordinacion entre diferentes departamentos y unidades
dentro de la institucion.

v' Implementacion de un enfoque integrado para abordar casos y proyectos de derechos
humanos.

Capacitacion y sensibilizacion interinstitucional
v' Organizacién de talleres y seminarios de capacitacién para otras instituciones,
fomentando una mayor comprension y respeto por los derechos humanos.
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v' Desarrollo de materiales educativos y campaiias de sensibilizacion dirigidas a
funcionarios publicos y empleados de otras instituciones.

Actividades y acciones cuantitativas

Proyectos conjuntos:

v' Lanzamiento de proyectos conjuntos centrados en temas clave de derechos humanos,
como la igualdad de género, la no discriminacién y la proteccion de grupos vulnerables.

Acuerdos de colaboracion
v' Firma de acuerdos de colaboracién que formalizan la cooperacion y definen roles y
responsabilidades claros.

Participacion en plataformas multilaterales:

v' Activa participacion en plataformas y foros multilaterales para influir en las politicas
de derechos humanos a nivel regional e internacional.

Iniciativas de transparencia y rendicion de cuentas:

v" Participacion en iniciativas que promueven la transparencia y la rendicion de cuentas
en todas las instituciones involucradas en la proteccion y promocioén de los derechos
humanos.

Reflexion y perspectivas futuras
La coordinacion intra e interinstitucional es un pilar fundamental para el éxito de cualquier
estrategia de derechos humanos. Los logros de 2023 reflejan un compromiso fuerte hacia
la colaboracion y el trabajo conjunto. Seguiremos fomentando estas alianzas en busca de
nuevas oportunidades de cooperacidn para ampliar nuestro impacto y garantizar la defensa
efectiva de los derechos humanos.

I1l. Promocion y educacion en politicas publicas y los derechos humanos

Vision general

El Eje Estratégico de Promocién y Educacion en Politicas Publicas y los Derechos
Humanos se enfoca en aumentar la conciencia y el conocimiento sobre los derechos
humanos entre los tomadores de decisiones, los ejecutores de politicas publicas y la
poblacién en general. Este enfoque busca influir en la formulacién de politicas y practicas
para garantizar que estén arraigadas en el respeto a los derechos humanos.

Logros 2023

Campafias de sensibilizacion y concientizacion

v' Lanzamiento de campafias nacionales para educar al publico sobre sus derechos
fundamentales y cémo protegerlos.
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v' Uso de medios digitales y tradicionales para llegar a una audiencia mas amplia y
diversa.

Formacion y capacitacion

v' Organizacion de talleres y seminarios para funcionarios publicos, enfocados en la
integracion de los derechos humanos en la formulacion y ejecucion de politicas publicas.
v' Desarrollo de programas de capacitacion para periodistas, educadores y lideres
comunitarios sobre temas de derechos humanos.

Material educativo y recursos

v' Creacion y distribucion de material educativo, incluyendo folletos, guias y manuales
sobre derechos humanos.

v" Desarrollo de plataformas en linea con recursos y herramientas educativas accesibles
para el publico.

Colaboracion con instituciones educativas
v' Establecimiento de colaboraciones con escuelas, universidades y otras instituciones
educativas para incorporar educacion en derechos humanos en los curriculos.

Actividades y acciones cuantitativas

Eventos y conferencias:

v" Llevar a cabo eventos y conferencias sobre derechos humanos, atrayendo la
participacion de expertos nacionales e internacionales.

Programas de formacién continua

v" Implementacion de programas de formacion continua para profesionales en diversos
sectores, asegurando una comprension profunda de los derechos humanos en su trabajo
cotidiano.

Redes de educadores en derechos humanos
v" Creacion y fortalecimiento de redes de educadores y activistas en derechos humanos
para compartir mejores practicas y experiencias.

Evaluacion de impacto
v' Efectuar estudios para evaluar el impacto de las iniciativas de educacion y promocion
en la comprension y respeto de los derechos humanos.

Reflexion y perspectivas futuras
La promocidn y educacion en politicas pablicas y derechos humanos es crucial para lograr
un cambio societal sostenible. Los esfuerzos de 2023 han sentado una base solida para
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fomentar una cultura de respeto y proteccion de los derechos humanos. Continuaremos
ampliando y profundizando nuestras iniciativas para asegurar que los derechos humanos
sean entendidos, valorados y defendidos por todos.

IV. Proteccion a victimas de violaciones a los derechos humanos

Vision general

El Eje Estratégico de Proteccidn a Victimas de Violaciones a los Derechos Humanos se
centra en brindar apoyo, asistencia y proteccion a las victimas de violaciones de derechos
humanos. Este enfoque abarca desde la respuesta inmediata a las denuncias hasta la garantia
de acceso a la justicia y el soporte en la recuperacion y reintegracion de las victimas.

Logros 2023

Sistemas de respuesta y asistencia inmediata

v' Establecimiento de lineas de ayuda y centros de respuesta rapida para proporcionar
asistencia inmediata a las victimas.

v" Ampliacion de la red de servicios de apoyo, incluyendo asesoramiento legal,
psicologico y de salud.

Acceso a la justicia

v' Fortalecimiento de la capacidad de las victimas para acceder a la justicia, mediante
asesoramiento legal y representacion en casos de violaciones de derechos humanos.

v' Colaboracion con el sistema judicial para garantizar un trato justo y eficaz a las
victimas en el proceso legal.

Programas de recuperacion y reintegracion
v" Desarrollo de programas integrales para apoyar la recuperacion y reintegracion de las
victimas, incluyendo asistencia econdmica, formacion profesional y apoyo psicosocial.

Promocion de politicas de proteccion
v' Influencia en la formulacion de politicas publicas para mejorar la proteccion de las
victimas y prevenir futuras violaciones de derechos humanos.

Actividades y acciones cuantitativas

Registro y seguimiento de casos

v’ Mantenimiento de un registro actualizado de casos de violaciones de derechos
humanos y seguimiento de su progreso.

Sensibilizacion y capacitacion

v' Capacitacion de funcionarios ptblicos, personal de seguridad y otros actores clave en
la identificacion y trato adecuado de las victimas de violaciones de derechos humanos.
Alianzas con organizaciones especializadas
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v' Establecimiento de alianzas con organizaciones especializadas para proporcionar
servicios integrales a las victimas.

Monitoreo y evaluacion

v' Implementacion de sistemas de monitoreo y evaluacion para evaluar la efectividad de
los programas de asistencia y proteccion a las victimas.

Reflexion y Perspectivas Futuras

La proteccion a las victimas de violaciones a los derechos humanos es un aspecto
fundamental del trabajo del Procurador de los Derechos Humanos. Los logros de 2023
reflejan un compromiso significativo con el bienestar y la justicia para las victimas.
Seguiremos con el trabajo para mejorar y expandir nuestros servicios de apoyo, asegurando
que todas las victimas reciban la atencion y proteccion que merecen.

V. Tutela, atencion y proteccion de los derechos humanos con enfoque victimologico

Vision general
El enfoque victimoldgico en la tutela, atencion y proteccion de los derechos humanos se
centra en comprender y responder a las necesidades especificas de las victimas de
violaciones de derechos humanos. Este enfoque reconoce la importancia de abordar no solo
los aspectos legales, sino también los psicoldgicos, sociales y econémicos de la experiencia
de las victimas.

Logros 2023

Servicios de apoyo integral

v' Establecimiento de servicios integrales que incluyen asesoramiento legal, apoyo
psicologico y asistencia social para las victimas.

Programas de reparacion y recuperacion
v' Implementacion de programas especificos para la reparacion y recuperacion de
victimas, incluyendo compensacion, rehabilitacion y medidas de satisfaccion.

Capacitacion especializada

v' Efectuar programas de capacitacion para el personal involucrado en la atencion a
victimas, enfocdndose en sensibilidad, empatia y comprension de las dindmicas
victimologicas.

Colaboracion con organizaciones especializadas:

v' Establecimiento de colaboraciones con organizaciones que trabajan en el campo de la
atencion a victimas para mejorar los servicios y recursos disponibles.
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Actividades y acciones cuantitativas

Atencion personalizada a victimas

v' Ofrecimiento de atencién personalizada a las victimas, asegurando que sus
necesidades individuales sean atendidas.

Monitoreo y evaluacion de programas de atencion
v' Implementacion de sistemas de monitoreo y evaluacion para asegurar la eficacia y
eficiencia de los programas de atencion a victimas.

Promocion de politicas publicas centradas en la victima
v' Trabajo activo en la promocion y formulacién de politicas publicas que incorporen
un enfoque centrado en la victima.

Sensibilizacion publica y concientizacion
v" Llevar a cabo campaifias de sensibilizacion y concientizacion sobre los derechos y
necesidades de las victimas.

Reflexion y Perspectivas Futuras

La adopcién de un enfoque victimoldgico en la proteccion de los derechos humanos es un
paso crucial hacia una sociedad mas justa y empatica. Los logros alcanzados en 2023 son
fundamentales, pero el trabajo continda. Nos comprometemos a seguir mejorando nuestros
servicios y programas para garantizar que todas las victimas reciban la atencion, el respeto
y la proteccion que merecen.

V1. Supervision y monitoreo a la administracion publica en el cumplimiento de los
derechos humanos

Vision General

Este eje estratégico se enfoca en la supervision y monitoreo de la administracién publica
para asegurar su cumplimiento con las normativas y estandares de derechos humanos. Es
fundamental para prevenir violaciones, garantizar la rendicion de cuentas y promover una
cultura de respeto a los derechos humanos dentro de las instituciones gubernamentales.

Logros 2023

Auditorias y evaluaciones regulares

v' Implementacion de auditorias y evaluaciones periddicas de las practicas de las
entidades gubernamentales en relacion con los derechos humanos.

v' Identificacion y documentacion de casos de no cumplimiento y recomendacion de
medidas correctivas.

Capacitacion y sensibilizacion de funcionarios publicos
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v" Desarrollo y ejecucion de programas de capacitacion para funcionarios publicos,
enfocados en la integracion de los derechos humanos en sus practicas diarias.

Mecanismos de retroalimentacién y denuncia

v' Establecimiento de canales efectivos para que los ciudadanos y empleados del sector
publico puedan reportar violaciones de derechos humanos.

v" Creacion de mecanismos de proteccion para denunciantes y victimas.

Informes y publicaciones
v" Publicacion de informes detallados sobre el estado de los derechos humanos en la
administracion publica, incluyendo recomendaciones para mejoras.

Actividades y Acciones Cuantitativas

Inspecciones in situ:

v' Efectuar inspecciones regulares en oficinas gubernamentales y otros espacios
publicos para evaluar el cumplimiento de los derechos humanos.

Colaboracion interinstitucional

v' Establecimiento de colaboraciones con otras entidades de control para una
supervision mas efectiva y amplia.

Anélisis de politicas y legislacién

v' Revision y analisis critico de las politicas y legislaciones existentes desde una
perspectiva de derechos humanos.

Seguimiento de recomendaciones

v" Monitoreo continuo del seguimiento y la implementacion de recomendaciones
previas relacionadas con los derechos humanos.

Reflexion y Perspectivas Futuras

La supervision y monitoreo efectivos de la administracion publica son cruciales para
garantizar que los derechos humanos sean una prioridad en todas las acciones
gubernamentales. Los logros alcanzados en 2023 han sentado una base solida para el trabajo
futuro. Continuaremos con nuestro esfuerzo incansable para asegurar que todas las
instituciones gubernamentales operen con un alto estandar de respeto y promocion de los
derechos humanos.

VIl. Promocion de la gobernabilidad, seguridad, justicia y paz en mediacion y
resolucion de conflictos

Vision general
Este eje estratégico se enfoca en promover la gobernabilidad democratica, la seguridad, la
justicia y la paz a través de la mediacion y resolucion de conflictos. El objetivo es abordar
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las causas subyacentes de los conflictos y las tensiones sociales, asegurando gue se manejen
de manera justa y pacifica, respetando siempre los derechos humanos.

Logros 2023

Iniciativas de mediacion y dialogo

v' Implementacion de programas de mediacion y didlogo para abordar conflictos
comunitarios, laborales y politicos, fomentando soluciones pacificas y constructivas.

v' Creacion de espacios seguros y neutrales para el didlogo entre diferentes grupos y
partes interesadas.

Capacitacion en resolucion de conflictos

v' Desarrollo de talleres y programas de capacitacion en técnicas de negociacion,
mediacion y resolucion de conflictos para lideres comunitarios, funcionarios publicos y
otros actores clave.

Colaboracion con instituciones de justicia
v' Establecimiento de sinergias con el sistema judicial y otras instituciones de justicia
para garantizar respuestas coherentes y basadas en derechos a los conflictos.

Promocion de politicas de paz y seguridad
v" Influencia en la formulacion de politicas publicas que promuevan la paz, la seguridad
y la justicia, integrando siempre una perspectiva de derechos humanos.

Actividades y acciones cuantitativas

Intervenciones en conflictos

v" Intervencion directa en conflictos especificos, facilitando la negociacion y la
mediacion entre las partes.

Mecanismos de prevencion de conflictos
v' Desarrollo de mecanismos proactivos para la identificacién y prevencion temprana
de conflictos potenciales.

Programas de educacion para la paz
v' Implementacion de programas educativos centrados en la cultura de paz, la no
violencia y el respeto a los derechos humanos.

Monitoreo y evaluacion continuos

v' Seguimiento constante y evaluacion de las iniciativas y programas de mediacion y
resolucion de conflictos.
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Reflexion y perspectivas futuras

La promocion de la gobernabilidad, la seguridad, la justicia y la paz es esencial para una
sociedad estable y prospera. Los esfuerzos de 2023 han contribuido significativamente a la
creacion de un entorno mas pacifico y justo. Seguiremos trabajando para fortalecer nuestra
capacidad de mediacion y resolucion de conflictos, con el objetivo de construir una sociedad
donde prevalezcan la justicia y el respeto por los derechos humanos.

VIII. Transparencia y lucha contra la corrupcion en el marco del respeto a la Ley de
Acceso a la Informacion Publica

Vision general

Este eje estratégico se centra en la promocion de la transparencia y en la lucha contra la
corrupcion, respetando y fortaleciendo la Ley de Acceso a la Informacion Publica. Su
objetivo es garantizar que los procesos gubernamentales sean abiertos, responsables y
accesibles a los ciudadanos, lo cual es fundamental para una sociedad justa y democratica.

Logros 2023

Fomento de la transparencia institucional

v" Implementacion de iniciativas para aumentar la transparencia en las instituciones
publicas, incluyendo la publicacion proactiva de informacion relevante y la facilitacion del
acceso a la misma.

Capacitacion y sensibilizacion

v' Llevar a cabo programas de capacitacion para funcionarios publicos sobre la
importancia de la transparencia y el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica.

Colaboracion con entidades de fiscalizacion

v' Establecimiento de colaboraciones efectivas con entidades de fiscalizacion y control
para identificar y abordar casos de corrupcion.

Promocion de la participacion ciudadana

v' Fomento de la participacion ciudadana en el monitoreo y la denuncia de actos de
corrupcidn, creando canales seguros y efectivos para reportar irregularidades.

Actividades y acciones cuantitativas

Auditorias y evaluaciones de transparencia

v' Realizacion de auditorias regulares y evaluaciones de la transparencia de las
instituciones gubernamentales.

Mecanismos de denuncia y proteccion de denunciantes

v' Implementacion de mecanismos seguros y confidenciales para que los ciudadanos y
empleados del gobierno puedan denunciar casos de corrupcion, asegurando la proteccion
de los denunciantes.
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Revision y fortalecimiento de la Legislacion

v' Revision y propuestas de fortalecimiento de la legislacion relacionada con la
transparencia y el acceso a la informacion publica.

Campafias de concientizacion publica

v' Lanzamiento de campafias de concientizacion publica sobre la importancia de la
transparencia y el papel de los ciudadanos en la lucha contra la corrupcion.

Reflexion y Perspectivas Futuras

La transparencia y la lucha contra la corrupcién son esenciales para fortalecer la confianza
publica en las instituciones y promover una gobernanza efectiva y ética. Los logros de 2023
representan pasos significativos en esta direccion. Continuaremos nuestro esfuerzo para
garantizar que los principios de transparencia y rendicion de cuentas sean pilares
fundamentales en todas las instituciones publicas, contribuyendo asi a una sociedad méas
justa y equitativa.
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Introduccion

El proceso electoral es un pilar fundamental de la democracia y su realizacion equitativa es
esencial para velar por el ejercicio pleno de los derechos civicos y politicos de los ciudadanos.
En ese contexto, el Observatorio Electoral del Procurador de los Derechos Humanos (PDH)
asumio la responsabilidad de supervisar y observar el proceso electoral celebrado en

Guatemala en 2023.

Este informe tiene como proposito presentar un analisis de los acontecimientos relacionados
con el proceso electoral, desde su etapa inicial hasta su culminacion. Se abordaran los
desafios, las situaciones relevantes que se presentaron a lo largo de la jornada electoral. El
objetivo primordial es contribuir a la reflexién y mejora continua del sistema electoral
guatemalteco, en linea con el respeto y proteccion de los derechos humanos de todos los

ciudadanos.

El Observatorio Electoral del PDH se basa en principios de respeto a los derechos
fundamentales. La observacion activa y la recopilacion precisa de informacion fueron
esenciales para ofrecer una evaluacién completa y confiable del proceso electoral. Mediante
este informe, se busca proporcionar una vision detallada de las acciones emprendidas por la

institucion en su papel de garante de los derechos civicos y politicos de los guatemaltecos.

El presente informe tiene como objetivo analizar y evaluar el proceso electoral llevado a cabo
en el pais durante este periodo, desde el ambito de las funciones propias de la institucién del
Procurador de los Derechos Humanos, en relacion con el respeto y garantia de los derechos
civicos y politicos. ElI Observatorio Electoral asumio el compromiso institucional de velar

por el respeto de los derechos humanos en todas las etapas del proceso electoral.
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INFORMACION GENERAL DEL OBSERVATORIO Y VOLUNTARIADO
ELECTORAL 2023

a. Definicion:

El Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 fue conformado por personal de la institucion
del Procurador de los Derechos Humanos y estudiantes de las diferentes universidades del
pais, para llevar a cabo las actividades de supervision a las instituciones del Estado que

intervinieron en la verificacion del Proceso Electoral y durante las Elecciones Generales
2023.

b. Naturaleza:

El Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 inici6 en el momento de su aprobacion y
finalizo, en relacion con el proceso electoral 2023, con la entrega del informe de observacion

de toma de posesion de las autoridades.
C. Ambito territorial:

Las actividades del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 se efectuaron en todo el

territorio nacional.
d. Participantes:

Los participantes de este proyecto fueron funcionarios, el personal de la Procuraduria de los

Derechos Humanos y los voluntarios.

DESCRIPCION DEL OBSERVATORIO Y VOLUNTARIADO ELECTORAL 2023

a. Antecedentes
Desde el proceso electoral de 2003, el Procurador de los Derechos Humanos ha ejercido sus
funciones como garante y defensor de los Derechos Civicos y Politicos de los guatemaltecos,

denunciando las situaciones observadas durante dichos procesos, elevando la calidad de la

campana electoral, fortaleciendo al Tribunal Supremo Electoral y a toda la institucionalidad
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publica correspondiente a la materia y coadyuvando en la mayor legitimidad del sistema

democréatico para su mejora.

En el proceso electoral de 2007 se destaco el trabajo en conjunto con la Universidad de San
Carlos de Guatemala (USAC), la Alianza Evangélica y el Arzobispado de Guatemala, en el
cual se logré la mayor cantidad de voluntarios y observadores durante una eleccion nacional,

teniendo presencia en toda la Republica y en la mayoria de los centros de votacion.

Posteriormente, en noviembre de 2022, el Procurador de los Derechos Humanos implementd
la Politica Institucional “Observatorio y Voluntariado Electoral”, mediante la emision del
Acuerdo Numero PDH-134-2022. La referida politica tiene por objeto el monitoreo
sistematico de lo relacionado, directa o indirectamente, a los procesos electorales a efecto de
velar por el irrestricto respeto de los derechos civicos y politicos de elegir y ser electo dentro
del marco de las leyes electorales internas, asi como los estandares internacionales que
caracterizan una eleccion libre e informada, en atencién a la potestad del Procurador de los
Derechos Humanos, de promover el buen funcionamiento y la agilizacién de gestion

administrativa gubernamental.

La referida politica institucional se rige por lo dispuesto en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la
Republica y del Procurador de los Derechos Humanos y se activara exclusivamente para
procesos electorales, por lo que su naturaleza es temporal, es decir, permanecera activa de
conformidad con la duracion y caracteristicas de los procesos electorales que se celebren en

el pais.

El Acuerdo antes mencionado establece que el Observatorio y Voluntariado Electoral estara
dirigido por el Procurador de los Derechos Humanos y conformado por los funcionarios y
personal de la Procuraduria de los Derechos Humanos, quienes seran designados en cada
oportunidad por el Procurador, y con los ciudadanos voluntarios que participen como

consecuencia de la colaboracion que brinden las universidades del pais.
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Asimismo, se indica que el Procurador de los Derechos Humanos nombrara al personal
permanente de la institucion que considere oportuno para ejercer la calidad de “Secretario
Temporal del Observatorio y Voluntariado”, y que los recursos humanos, materiales Yy
financieros que se estimen necesarios para cada evento electoral se estableceran en un plan

de trabajo especifico del evento.
b. Justificacion:

La Institucion del Procurador de los Derechos Humanos cumple 20 afios de hacer
observacion activa y propositiva en materia de procesos electores, fundamentado en su
mandato constitucional como garante, fiscalizador y supervisor de la administracion publica,
a lo largo de este tiempo ha sido una importante figura representando por medio de sus

observadores y voluntarios al ciudadano votante, en los centros electorales.

Para continuar tal labor, por medio de la implementacion de la Politica Institucional
“Observatorio y Voluntariado del Procurador de los Derechos Humanos”, el personal
designado por el Doctor José Alejandro Cordova Herrera, elabor6 la presente planificacion
del “Observatorio y Voluntariado Electoral 2023”, el cual consta de tres componentes y se
desarroll6 en tres momentos: preelectoral, electoral y postelectoral, aspectos que se describen

en el presente documento.
C. Objetivo general del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023:

Llevar a cabo el proceso de acompafiamiento al ciudadano votante para ejercer incidencia
social por medio de la supervision del proceso de eleccion de autoridades 2023, garantizando
el libre acceso a la informacion, la agilidad y eficiencia de este.

d. Objetivos especificos:

. Desarrollar una campafia civica de llamado al voto por parte del Procurador de los
Derechos Humanos.

. Observar la participacion civica de la poblacion guatemalteca en el Proceso Electoral

2023.
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. Observar las acciones de las instituciones publicas encaminadas a proteger los
derechos humanos de los ciudadanos votantes durante el Proceso Electoral 2023.

. Propiciar la participacion de estudiantes universitarios en las actividades de
observacion del Proceso Electoral 2023.

. Efectuar actividades de formacion civico-ciudadana para los participantes del
Observatorio y Voluntariado Electoral 2023.

. Proporcionar informacién continua a la poblacion en general y autoridades sobre los
resultados obtenidos en esta observacion.

. Elaborar recomendaciones que permitan mejorar los procesos electorales posteriores.
e. Componentes:

El “Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 se conforma por tres componentes, los

cuales se encuentran integrados de la siguiente manera:

Comité Del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023

El Comité del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 fue dirigido por el Procurador de

los Derechos Humanos e integrado por personal de la institucién designado por el despacho.

Secretaria Temporal del Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los
Derechos Humanos 2023:

Las actividades de la Secretaria Temporal del Observatorio y Voluntariado Electoral del
Procurador de los Derechos Humanos y Voluntariado 2023 se dividieron en dos tipos: En la
primera se agruparon las de observacion, recopilacion y sistematizacion de informacion en
los diferentes momentos del proceso electoral, las cuales estuvieron cargo de un secretario,
con el apoyo de un equipo técnico para actividades especificas conformado por personal de
la institucién. Tanto el secretario como los integrantes del mismo fueron designados por el

Procurador de los Derechos Humanos.
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Secretaria temporal del voluntariado

El segundo tipo de las actividades de la Secretaria Temporal del Observatorio y Voluntariado
Electoral del Procurador de los Derechos Humanos y Voluntariado 2023 fueron las
relacionadas con el reclutamiento, capacitacion e identificacion de los voluntarios que

contribuyeron en el proceso de observacion.

El reclutamiento de voluntarios se ejecutd con fundamento en las alianzas estratégicas con
universidades del pais, las cuales respaldaron con su nombre las actividades de la Institucion
del Procurador de los Derechos Humanos y promovieron la participacion de sus integrantes
como observadores en los centros de votacion los dias en que se celebro la primera y segunda

vuelta electoral.

f. Funciones de los integrantes de los componentes:

Funciones de los integrantes del Comité del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023:

El Procurador de los Derechos Humanos como maxima autoridad del Comité del
Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 aprobd los planes de trabajo correspondientes a
la Secretaria Temporal del Observatorio Electoral, asi como los correspondientes a la
Secretaria Temporal del Voluntariado. Los demas integrantes del Comité del Observatorio y
Voluntariado Electoral 2023 desempefiaron las siguientes funciones:

e Analizaron la planificacion de actividades para la Secretaria Temporal del
Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos Humanos y la
Secretaria Temporal del Voluntariado y propusieron las mejoras que se consideraron
convenientes.

e Se monitored y evaluo la implementacion de la planificacion aprobada.

e Realizaron las actividades del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 designadas
y obtuvieron los resultados esperados.

e Se rindieron los informes correspondientes.
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Funciones de la secretaria temporal del Observatorio y Voluntariado Electoral del
Procurador de los Derechos Humanos 2023:

El secretario temporal del observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los
Derechos Humanos 2023 desempefiaron las siguientes funciones:

e Asistio y/o represento al Procurador de los Derechos Humanos en las reuniones de
coordinacion interinstitucional relacionadas con la organizacion del proceso electoral
2023.

e Coordin6 la campafa civica de empadronamiento y Ilamado al voto.

e Elabord el proyecto de planificacion de la Secretaria Temporal del Observatorio y
Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos Humanos 2023, incorpord las
propuestas de mejora del Comité, previo a presentar la planificacién a aprobacion del
Procurador de los Derechos Humanos.

e Gestiono la planificacion aprobada, requiriendo a las unidades de la institucion, con
fundamento en la competencia establecida para cada una de ellas, las acciones
especificas, entre éstas las siguientes:

v Recopil6 informacidn sobre el desarrollo de la camparia electoral,
dia de las votaciones y toma de posesion de las autoridades.

v Coordin6 la capacitacion, distribucién y organizacion de los
empleados de la Procuraduria de los Derechos Humanos que
supervisaron el funcionamiento de los centros de votacion.

v Conformd el Centro de Informacion de la PDH para el dia de las
elecciones como fuente de consulta y recepcion de datos.

e Elabor6 los informes correspondientes a las actividades, integrando los datos
recabados por el voluntariado.

e Efectuaron las acciones correctivas correspondientes para lograr los objetivos
planificados.

e Asistio al Procurador de los Derechos Humanos en las actividades de clausura del

Observatorio y Voluntariado Electoral 2023.
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El equipo de apoyo para las secretarias temporales del Observatorio y Voluntariado Electoral
2023 llevo a cabo las siguientes actividades: observacion del desarrollo de la campafa

electoral, conformacion del centro de informacion y verificacion de los centros de votacion.

Los observadores de la Institucion del Procurador de los Derechos Humanos, en conjunto
con los voluntarios realizaron las siguientes actividades el dia de las elecciones:
1. Observar de conformidad con el formulario de fiscalizacion administrativo los actos

relacionados con:

° Instalacion de las mesas receptoras de votos

° Apertura del proceso de votacion

° Desarrollo de la votacion

° Procedimientos y escrutinio de la votacion en las Juntas Receptoras de VVotos
° Cierre de la votacion

2. Observaron el comportamiento de los activistas politicos alrededor de los centros de
votacion.

3. Reportaron sobre comportamientos lesivos a la dignidad y los derechos de los votantes.

4. Observaron que a los votantes se les atienda en forma adecuada y cuenten con la
informacion necesaria.

5. Dieron atencién especial a las personas que desconocian el procedimiento de votacion.

6. Recogieron y trasladaron denuncias sobre anomalias de caracter administrativo que se
manifestaron durante la jornada electoral, canalizaron por medio de su respectivo
coordinador(a) para definir las acciones correspondientes.

7. Denunciaron anomalias constitutivas de delitos o faltas electorales, mediante formularios
especiales, canalizandolos por medio de su respectivo coordinador (a).

8. Reportaron a las autoridades de la coordinacidn de aquellas situaciones de las que tenian

conocimiento y que podrian estar vulnerando los derechos civicos y politicos de la

ciudadania.

Informaron inmediatamente sobre acontecimientos anémalos que por su impacto o

trascendencia requerian de atencion urgente.
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Funciones de la Secretaria Temporal del Voluntariado:

El secretario temporal del VVoluntariado desempefid las siguientes funciones:

1. Asistido y/o representd al Procurador de los Derechos Humanos en las reuniones de
coordinacioén interinstitucional relacionadas con el reclutamiento y registro de
voluntarios para observar el proceso electoral 2023.

2. Recopilo la informacidn pertinente al tema electoral.

3. Elaboro la planificacion para administrar el Voluntariado 2023.

4. Gestiono las actividades planificadas, requiriendo a las unidades de la institucion, con

fundamento en la competencia establecida, acciones especificas: identificacion,

capacitacion, organizacion, distribucion y reconocimiento de los voluntarios en los
centros de votacion.

Supervisd y controld los resultados de las actividades que se llevaron a cabo.

Elabor¢ los informes correspondientes a los resultados obtenidos.

Realiz6 las acciones correctivas correspondientes para lograr los objetivos planificados.

e

Asistio al Procurador de los Derechos Humanos en las actividades de clausura del

Observatorio y Voluntariado Electoral 2023.

El Equipo de Apoyo para la Secretaria Temporal del Voluntariado efectu6 las siguientes
actividades: registro de voluntarios, gestiones de articulos de identificacidn, capacitacion,
recursos de apoyo para las funciones de los voluntarios, recopilacion de informacion durante
el dia de las votaciones, entrega de constancias de participacion al finalizar el proceso

electoral.

El Procurador de los Derechos Humanos autoriz6 a los secretarios de los componentes a
efectuar los requerimientos correspondientes a las actividades especificas contenidas en la
planificacion aprobada, directamente a las secretarias y direcciones que conforman la
Institucidon. Asimismo, autorizo6 a las unidades de la Institucion atender los requerimientos
recibidos a la brevedad posible con la finalidad de agilizar la planificacién aprobada en apoyo

de las funciones de los componentes.
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g. Momentos del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023:

El Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 se desarroll6 en tres momentos, equiparables
a los que corresponden al proceso electoral, siendo estos los siguientes:
e Preelectoral: Periodo comprendido desde la aprobacién del Observatorio y
Voluntariado Electoral 2023 hasta el dia anterior a las votaciones.
e Electoral: Dia de las votaciones —primera y segunda vuelta—
e Postelectoral: Periodo comprendido desde el dia posterior a las votaciones definitivas

hasta el momento de la toma de posesién de las autoridades.

Las actividades del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 en cada momento
mencionado fueron respaldadas por los documentos institucionales siguientes:
e Preelectoral: Plan de Trabajo del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023, Guia
de Observacion e Instrumentos e Informe de la Campafia Electoral.
e Electoral: Tres informes electorales en cada dia de votacion —primera y segunda
vuelta— e informe consolidado.

e Postelectoral: Informe
Actividades

1. Enero

Durante enero, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos llevé a cabo una serie de actividades en preparacion para la supervision durante las
Elecciones Generales 2023, con el objetivo de garantizar un proceso transparente y

respetuoso de los derechos humanos. A continuacion, se detallan las principales actividades:

1.1.  Firmade carta de entendimiento con la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos de Guatemala:

En un esfuerzo por fortalecer la cooperacion académica y el intercambio de conocimientos,
el PDH firmé una carta de entendimiento con la Facultad de Ciencias Juridicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Esto permitio una colaboracion en la promocion y

proteccion de los derechos humanos en el contexto electoral.
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1.2.  Firma de carta de entendimiento con la Universidad Panamericana (UPANA):
Otra importante colaboracion se establecié mediante la firma de una carta de entendimiento
con la Universidad Panamericana (UPANA). Esta alianza tuvo como objetivo fomentar la

educacion civica y la participacion ciudadana informada durante las elecciones.

1.3.  Renovacion de convenio con Universidad Da Vinci y Universidad Rafael
Landivar (URL):

El PDH renovo convenios de colaboracion con instituciones educativas, la Universidad Da
Vinci y la Universidad Rafael Landivar (URL), para impulsar programas conjuntos de

educacion y sensibilizacion en temas de derechos humanos y proceso electoral.

1.4.  Plan de accion estratégica integrado para las Elecciones Generales 2023:
Se desarrollé un plan de accidn estratégica que ha servido como guia para el Observatorio y
Voluntariado Electoral en la supervision del proceso electoral, asegurando el respeto a los

derechos humanos en todas las etapas.

1.5.  Reunidn del Comité de PDH con el Tribunal Supremo Electoral (TSE):
Representantes del Observatorio y Voluntariado Electoral del PDH se reunieron con
miembros del TSE y otras instituciones relevantes para discutir temas electorales y garantizar

la coordinacion eficiente entre las partes involucradas.

1.6.  Supervision del empadronamiento de jovenes por la Defensoria de la Juventud:
El Observatorio y Voluntariado Electoral del PDH superviso el proceso de empadronamiento
de jovenes en colaboracidn con la Defensoria de la Juventud de esta institucion, asegurando

el acceso a este grupo poblacional al registro electoral y ejercer el derecho al voto®.

1.7.  Campaiia de llamado al empadronamiento y al voto

La campafia de llamado al empadronamiento y al voto en redes sociales institucionales fue
una iniciativa crucial que promovio la participacién civica y garantiz6 la representacion
efectiva en el proceso electoral. Esta accion se centrd en dos aspectos fundamentales:

o Llamado al Empadronamiento Ciudadano:

! Procuraduria de los Derechos Humanos. En: https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion-de-
informes/supervision-y-monitoreo.html
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o Alcance y Cobertura: Se definieron estrategias para llegar a todos los
ciudadanos y garantizar que estuvieran registrados para votar. Esto incluy6
campafas de registro en linea y presenciales en centros comunitarios y
oficinas gubernamentales, asi como esfuerzos especificos dirigidos a grupos
histéricamente marginados o con bajos indices de registro.

o Educacion Civica: Se puso a disposicion informacion clara y accesible sobre
el proceso de empadronamiento, incluyendo los documentos necesarios y los
plazos. También se llevaron a cabo campanas de concientizacién sobre la
importancia de registrarse para votar.

o Llamado al voto:

o Informacion electoral: Se proporciond informacion detallada sobre la fecha y
el lugar de las elecciones, los candidatos y las cuestiones en contienda. Esto
incluy6 campaiias de informacion en medios de comunicacion, sitios web y
redes sociales.

o Movilizacion: Se fomento la participacion ciudadana activa por medio de
llamados al voto, incentivando a los votantes a ejercer su derecho de manera
informada y responsable. Esto incluy6 campafias de concientizacion sobre la
importancia de votar y el impacto de las elecciones en la vida cotidiana.

o Accesibilidad: Se garantizé que todos los votantes tuvieran acceso a la
informacion 'y los lugares de votacion, incluyendo aquellos con
discapacidades y personas en areas rurales o remotas, por lo que se recomendo
al TSE efectuar las acciones necesarias.

Esta campafia promovid la participacién de los ciudadanos en el proceso democréatico desde
su registro hasta su voto en las elecciones. Al hacerlo, se fortalecio la democracia y se aseguro
una representacion mas precisa de la voluntad del pueblo en la toma de decisiones

gubernamentales.

1.8.  Reunién entre el PDH Yy el TSE:

Se llevo a cabo una reunion de coordinacion entre el PDH y el TSE para establecer estrategias
conjuntas de cara a las elecciones y abordar posibles desafios relacionados con los derechos

humanos en el proceso electoral.
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1.9. Readecuacion y validacion de instrumentos y material electoral:

El Observatorio y Voluntariado Electoral validd instrumentos y material electoral utilizado
por la PDH, asegurando el cumplimiento con los estandares de equidad y accesibilidad para
todos los votantes.

Estas actividades, que se llevaron a cabo en enero 2023, demostraron el compromiso del
Procurador de los Derechos Humanos de velar por la proteccion de los derechos humanos de
todos los ciudadanos involucrados en el proceso electoral. EI Observatorio y Voluntariado

Electoral continu6 trabajando en estrecha colaboracion con diversas instituciones y actores.

2. Febrero

Durante febrero, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos desarrollo actividades clave en el marco de las Elecciones Generales 2023, con el
objetivo de promover el buen funcionamiento y la agilizacién de gestién administrativa
gubernamental y el respeto de los derechos humanos en el proceso electoral. A continuacion,

se describen las principales acciones llevadas a cabo:

2.1.  Presentacion de voluntarios:

El Observatorio y Voluntariado Electoral presentd oficialmente a los voluntarios que se
sumaron a los esfuerzos de supervision del proceso electoral. Estos voluntarios
desempefiaron un papel fundamental en la observacion activa de las elecciones y la

promocion de la participacion ciudadana.

2.2.  Firma de convenio de cooperacion PDH/TSE:

El PDH y el Tribunal Supremo Electoral formalizaron su colaboracion mediante la firma de
un convenio de cooperacion. Este convenio fortalecio la relacion entre ambas instituciones y
establecio mecanismos de coordinacion para abordar desafios relacionados con los derechos

humanos en el contexto electoral.

2.3.  Reunidon de Mesa Ampliada de Prevencion de la Conflictividad Electoral:

En un esfuerzo por prevenir la conflictividad electoral, se celebré una reunion de la Mesa
Ampliada de Prevencion de la Conflictividad Electoral, en la que participaron diversas
instituciones y organizaciones interesadas en promover un ambiente pacifico durante el

proceso electoral.
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2.4.  Contratacion de técnicos de apoyo al observatorio y voluntariado electoral:
Para fortalecer las capacidades del Observatorio y VVoluntariado Electoral se llevo a cabo la
contratacion de los técnicos que proporcionaron apoyo en areas clave, como la recopilacion

y analisis de datos, e incidentes y la comunicacion con los ciudadanos.

2.5. Capacitacion de personal de PDH por parte del TSE:

El TSE brindd una capacitacion al personal que conformé el Observatorio y Voluntariado
Electoral. Se abordaron temas relacionados con el proceso electoral, las leyes y regulaciones,
asi como las responsabilidades y funciones especificas de los técnicos en el monitoreo del
proceso.

Las actividades de febrero reflejaron el compromiso continuo del Procurador de los Derechos
Humanos en la supervision y proteccion de los derechos humanos durante el proceso
electoral. La colaboracion con el TSE vy otras instituciones fue esencial para el adecuado
desarrollo de las Elecciones Generales 2023. EI Observatorio y Voluntariado Electoral
trabaj6é arduamente para velar que los derechos de todos los ciudadanos fueran respetados y

promovidos en este importante evento democratico.

2.6.  Alianzas interinstitucionales

En el marco de la preparacién y desarrollo de las Elecciones Generales 2023 en Guatemala,
el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos Humanos establecio
alianzas estratégicas con diversas instituciones y organizaciones con el objetivo de fortalecer
la supervision del proceso electoral y velar por el respeto a los derechos humanos. A
continuacidn, se detallan las alianzas interinstitucionales establecidas:

a) Fundacioén Carlos F. Novella

b) CMI (Corporacion Multinversiones)

C) ASAZGUA (Asociacion de Azucareros de Guatemala)

Estas alianzas interinstitucionales demostraron el enfoque integral del Observatorio y
Voluntariado Electoral en la supervision de las Elecciones Generales 2023. La colaboracion
con organizaciones y entidades con experiencia diversa en educacion civica, desarrollo
comunitario y promocién de la democracia coadyuvo a que la promocién para la convocatoria
ciudadana en el proceso electoral fuera mas inclusiva —por la diversidad de actores—, en

linea con los estandares internacionales de derechos humanos y participacién ciudadana. El
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Observatorio y Voluntariado Electoral trabajara en conjunto con estas instituciones para

asegurar futuras elecciones respetuosas de los derechos de todos los guatemaltecos.

2.7.  Sistema de Naciones Unidas

Es importante resaltar y reconocer el valioso apoyo brindado por el Sistema de Naciones
Unidas por medio del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) al
Observatorio y Voluntariado Electoral en el proceso de las Elecciones Generales 2023 en
Guatemala. El apoyo proporcionado por el PNUD en diversas areas contribuyo
significativamente al éxito y eficiencia del Observatorio en su labor de supervision del
proceso electoral.? A continuacion, se destaca el papel crucial del PNUD en estos aspectos
clave:

a) Organizacion logistica: El PNUD desempefié un papel esencial al brindar apoyo en
la organizacion logistica del Observatorio y Voluntariado Electoral. Esta colaboracion
facilité la planificacién y ejecucion efectiva de las actividades, asegurando una
presencia robusta y bien coordinada en todo el territorio.

b) Alimentos para capacitaciones: El suministro de alimentos durante Ilas
capacitaciones fue un componente fundamental para garantizar el bienestar de los
participantes y permitir un entorno propicio para el aprendizaje y la formacion de
voluntarios y observadores.

c) Impresion de instrumentos y carnés: La impresion de instrumentos y carnés fue
crucial para el desarrollo de las actividades de observacion. Esta colaboracion asegurd
que los observadores y voluntarios contaran con los recursos necesarios para estar
debidamente identificados.

d) Vehiculos para jornadas electorales: El alquiler de vehiculos para ambas jornadas
electorales en todo el territorio permitié una movilizaciéon 4gil y oportuna de los
observadores y voluntarios a los centros de votacion, asegurando su presencia y
supervision efectiva.

e) Apoyo administrativo: El apoyo administrativo del PNUD contribuy6 a la gestién
fluida de los recursos y la coordinacion de las actividades del Observatorio. Esto

permitié un enfoque mas centrado en la observacion y el monitoreo.

2 De acuerdo al Art.274 de la CPR y 13 de la Ley el PDH puede supervisar la administracién gubernamental
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f) Insumos diversos: La provision de diversos insumos, como carpetas, tablas para el
llenado de instrumentos y bolsas para el material, fue esencial para garantizar la
organizacion y el registro adecuado de la informacion recolectada.

El apoyo del Sistema de Naciones Unidas por medio del PNUD demuestra la importancia de
la colaboracidn interinstitucional en la promocién y proteccion de los derechos humanos en
el contexto electoral. La contribucion permitio al Observatorio y Voluntariado Electoral
cumplir su rol de manera efectiva, asegurando un proceso electoral participativo en

Guatemala.

3. Marzo
Durante marzo, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos continud con la preparaciéon y ejecucion de sus funciones en relacion con las

Elecciones Generales 2023. A continuacion, las principales actividades de dicho mes:

3.1. Capacitacion a personal del Observatorio y Voluntarios:

El Observatorio y Voluntariado Electoral llevo a cabo una capacitacion intensiva para el
personal interno y los voluntarios que se sumaron a las tareas de observacion y monitoreo
del proceso electoral. Estas capacitaciones abordaron temas clave relacionados con el

proceso electoral, las leyes y regulaciones, y los procedimientos para la observacion efectiva.

3.2. Reunion del Observatorio con representantes de universidades:
Se celebrd una reunién entre el Observatorio y Voluntariado Electoral y representantes de
varias universidades del pais. Se discutieron oportunidades de colaboracién en la promocion

de la educacidn civica y la participacion estudiantil en el proceso electoral.

3.3.  Reunion de integrantes de la Junta Electoral Departamental de Guatemala
con el Procurador de los Derechos Humanos:

Integrantes de la Junta Electoral Departamental de Guatemala llevaron a cabo una reunién
de trabajo conjunta con el Procurador de los Derechos Humanos. Esta actividad tuvo como
objetivo fortalecer la coordinacion y la colaboracion en la supervision del proceso electoral

y abordar cualquier desafio relacionado con los derechos humanos.
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3.4.  Inauguracion del curso de lineamientos del Observatorio y Voluntariado
Electoral:

Se llevd a cabo la inauguracion de un curso disefiado para informar a los actores politicos, la
sociedad civil y los ciudadanos interesados sobre los lineamientos y funciones del
Observatorio y Voluntariado Electoral. Este curso tenia como objetivo crear un mayor
entendimiento sobre el rol del Observatorio en el proceso electoral.

Estas actividades reflejan el compromiso continuo del Observatorio y Voluntariado Electoral
en la preparacién y ejecucion efectiva de sus funciones durante las Elecciones Generales
2023. La capacitacion del personal interno y de los voluntarios, asi como la colaboracion con
instituciones educativas y el TSE, fueron pasos esenciales para asegurar un proceso electoral
transparente, justo y respetuoso de los derechos humanos en Guatemala. EI Observatorio y
Voluntariado Electoral seguira trabajando en conjunto con diversas instituciones para lograr

estos objetivos.

4. Abril

Durante el mes de abril, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los
Derechos Humanos continu6 sus esfuerzos en la preparacion y desarrollo de las Elecciones
Generales 2023. A continuacién, se describen las principales actividades llevadas a cabo

durante este periodo:

4.1. Capacitaciones a personal del Observatorio y Voluntarios:

El Observatorio y Voluntariado Electoral continué con su plan de capacitaciones, brindando
un total de 43 sesiones de formacion tanto para el personal interno como para los voluntarios
que participaron en las tareas de observacion y monitoreo del proceso electoral. Estas
capacitaciones abordaron aspectos fundamentales del proceso electoral, las leyes y
regulaciones, y las responsabilidades especificas de los observadores en cuatro madulos:

o Moédulo 1: Ley Electoral y de Partidos Politicos

o Modulo 2: Delitos Electorales
o Modulo 3: El quehacer del dia de las elecciones
o Moédulo 4: Llenado de instrumentos, orientacion al ciudadano y seguridad
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4.2.  Capacitacion para el personal del PDH por el Voluntariado en el proceso
electoral:

El Voluntariado en el Proceso Electoral brindd una capacitacion especializada para el
personal del PDH, la cual tuvo como objetivo proporcionar una comprensién mas profunda
de las actividades del Observatorio y Voluntariado Electoral y su importancia en la

promocion y proteccion de los derechos humanos durante las elecciones.

Estas actividades demostraron el enfoque continuo del Observatorio y VVoluntariado Electoral
en la preparacién y formacion de su equipo, asi como en la sensibilizacién y participacion de
los voluntarios. La capacitacion constante fue esencial para asegurar que todos los
involucrados en el proceso electoral estuvieran debidamente informados y capacitados para
desempefiar sus roles de manera efectiva y respetuosa de los derechos humanos. El
Observatorio y Voluntariado Electoral continuara trabajando en estrecha colaboracion con

su personal, voluntarios y otras partes interesadas en futuros eventos electorales.

S. Mayo

Durante el mes de mayo, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los
Derechos Humanos continud con su labor de preparacién y ejecucion de sus funciones para
las Elecciones Generales 2023. A continuacion, se detallan las principales actividades

durante este periodo:

5.1. Inscripcion de voluntarios de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos (USAC) para el Proceso Electoral:

El Observatorio y Voluntariado Electoral llevd a cabo la inscripcion de voluntarios
provenientes de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), quienes se sumaron a
las actividades de observacion y monitoreo durante las elecciones. Esta colaboracion reflejé
el compromiso de involucrar a estudiantes universitarios en la promocion de la participacion

ciudadana y la transparencia en el proceso electoral.

5.2. Capacitacién a voluntarios de universidades:
Se efectuaron un total de 20 sesiones de capacitacion dirigidas a los voluntarios provenientes

de diversas universidades. Se abordaron temas especificos relacionados con la observacion
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electoral, los derechos humanos y la importancia de su rol en el proceso para asegurar unas
elecciones democraticas.

Estas actividades demostraron la diversidad de esfuerzos que el Observatorio y VVoluntariado
Electoral realiz6 para involucrar a diferentes sectores de la sociedad en el proceso electoral.
La colaboracién con estudiantes universitarios y la capacitacion constante de los voluntarios
son pasos esenciales para lograr un proceso electoral informado y participativo. El
Observatorio y Voluntariado Electoral trabajé en conjunto con las universidades y los
voluntarios para establecer el respeto de los derechos humanos en las Elecciones Generales
2023.

6. Junio
Durante junio, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos desempefié un papel fundamental en el proceso de las Elecciones Generales 2023.

A continuacion, se detallan las principales actividades realizadas durante este periodo:

6.1. Entrega de insumos a voluntarios y observadores institucionales:

El Observatorio y VVoluntariado Electoral distribuy6 insumos a un total de tres mil voluntarios
y 700 observadores institucionales que participaron en el proceso electoral. Se incluyeron
gorras, playeras, instrumentos de observacion, tablas, lapiceros, capas, bolsas ecoldgicas y
vales de comida.

Elecciones de primera vuelta: acompafiamiento y atencion de incidentes:

El Observatorio y Voluntariado Electoral desplegd observadores en 1111 centros electorales
en todo el pais durante la primera vuelta electoral. Los observadores estuvieron presentes
desde las 6 de la mafana hasta las 2 de la madrugada del siguiente dia. El 25 de junio se
atendieron 114 incidentes a nivel nacional, lo que demostrd el compromiso del Observatorio

en asegurar un proceso electoral participativo.

Incidentes atendidos en Primera Vuelta
Departamento Accion observada | Acciones PDH  Recomendaciones

- Santa Lucia . Lo . L Fuerzas de
SACATEPEQUEZ Milpas Altas DCP Seguridad Intimidacion Orientacion sequridad
SACATEPEQUEZ Sumpango choﬁggshos Otro Orientacién Otros

DCP Elegiry ser . . . . A autoridades
JUTIAPA El Adelanto electo Restricciones indebidas Mediaciones electorales
SOLOLA San Juan La DCP D,e_rechos Problemas con las Accion inmediata A autoridades
Laguna Politicos papeletas electorales
GUATEMALA Mixco DCP Seguridad Violencia electoral Accién inmediata
()
49 6 I
—_ e - 6 e

PROCURADOR

DE LOS DERECHOS HUMANGS



Informe Anual de Actividades del Procurador de los Derechos Humanos
Dr. José Alejandro Cordova Herrera

Departamento Municipio | Derecho Accién observada Acciones PDH
| \ | |

Recomendaciones

PETEN Sayaxché DCP Seguridad Intimidacién Orientacién F”em’.‘s de
seguridad
SANTA ROSA Cuilapa DCP Seguridad Areas poco accesibles Accién inmediata A la sociedad
QUETZALTENANGO Coatepeque bep Dﬁ_rechos No se inicio en ¢l tiempo Orientacién Otros
Politicos previsto
GUATEMALA San José del Golfo oo I?grechos Intimidacion Mediaciones £ BULTITORES
Politicos electorales
PETEN La Libertad DCP Seguridad No se garantizo la Accion inmediata | A la sociedad
secretividad del voto
DCP Derechos Problemas con las A2 A " -
JALAPA Jalapa Politicos papeletas Accion inmediata | A actores politicos
DCP Libre - . .
HUEHUETENANGO Huehuetenango | - Otro Accién inmediata A la sociedad
ocomocion
QUICHE Ixcan DCI:I?Oﬁng%(:Shos Acarreo de votantes Orientacion A actores politicos
RETALHULEU Retalhuleu DCP Seguridad | Toma del centro electoral | Acci6n inmediata A la sociedad
. " No se garantiz6 la - . .
JALAPA Monjas DCP Seguridad secretividad del voto Accion inmediata A la sociedad
GUATEMALA Guatemala pep I?qrechos Problemas con las Mediaciones A la sociedad
Politicos papeletas
QUETZALTENANGO Salcaja cholﬁte;rcicshos Restricciones indebidas Orientacion A la sociedad
DCP Derechos Problemas con las _— .
GUATEMALA Guatemala Politicos papeletas Mediaciones A la sociedad
JALAPA Jalapa DCP Seguridad Ausencia de seguridad Recomendaciones Otros
PETEN Poptan DCP I?e_rechos No se garantizo la Orientacion A autoridades
Politicos secretividad del voto electorales
San Carlos DCP Libre . . . . .
JALAPA Alzatate locomocion Restricciones indebidas Mediaciones A la sociedad
PETEN Dolores Dep I?grechos No € garantlzo la Recomendaciones Fuerza_ls de
Politicos secretividad del voto seguridad
GUATEMALA Guatemala o quechos Otro Mediaciones £ AT 28
Politicos electorales
SUCHITEPEQUEZ San Frapc!sco bcp L'l?':e Restricciones indebidas Mediaciones Fuerza_ls de
Zapotitlan locomocién seguridad
PETEN Flores Otro Otro Accidn inmediata Otros
JUTIAPA Jutiapa DCP Seguridad Intimidacién Accion inmediata Fuerzas de
seguridad
= DCP Libre . . .
PETEN locomocion Restricciones indebidas
B - DCP Libre Lo . .
QUICHE Canilla locomocion Intimidacion Orientacion
PETEN Dolores DCP Seguridad Violencia electoral Mediaciones R i
seguridad
ESCUINTLA San José pep L"?':e Restricciones indebidas | Recomendaciones Fuerza_ls de
locomocién seguridad
PETEN Las Cruces DCP Libre Restricciones indebidas | Recomendaciones | A la sociedad
locomocién
. DCP Derechos Problemas con las ; A autoridades
GUATEMALA Mixco Politicos papeletas Recomendaciones R
IZABAL Puerto Barrios Otro Otro Orientacién
GUATEMALA San José del Golfo | DCP Seguridad Intimidacion Mediaciones Aj:;?;g?gfs
. DCP Derechos Problemas con las - . A autoridades
ALTA VERAPAZ Coban Politicos papeletas Accion inmediata electorales
ALTA VERAPAZ Cobén DCP Seguridad Areas poco accesibles Accion inmediata Aezigtt:?:rg?g: S
GUATEMALA Guatemala DESC No s€ garantlzo la Mediaciones Otros
Transporte secretividad del voto
RETALHULEU Retalhuleu DCP Seguridad Cllane Gl el el}agtoral Accion inmediata A la sociedad
antes de lo permitido
- San Pedro DCP Identidad . L
QUICHE Jocopilas Personal Otro Orientacion Otros
QUICHE Ixcan DiER I?e_rechos PIRIEIETTES €37 5 Orientacion A actores politicos
Politicos papeletas
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Departamento

Accién observada

| Acciones PDH

Recomendaciones

SANTA ROSA Oratorio DCP Vida Intimidacién Recomendaciones
GUATEMALA Guatemala DCP Seguridad Otro Orientacion Otros
ALTA VERAPAZ Cobén Otro Otro Accion inmediata Otros
JUTIAPA Agua Blanca DCP Seguridad Intimidacién Accion inmediata A la sociedad
CHIMALTENANGO Chimaltenango DCP Peticion Otro Recomendaciones Ae?gé?g'rg?g:s
DCP Elegir y ser No se garantiz6 la AR A n A autoridades
SO AR electo secretividad del voto AEBET IR electorales
PETEN La Libertad DCP L|k?[e Ausencia de seguridad Mediacion
locomocién
San Rafael Las DCP Elegiry ser . . . - . A autoridades
SANTA ROSA Flores electo Restricciones indebidas | Accion inmediata electorales
GUATEMALA Guatemala pep Qgrechos Avreas poco accesibles Mediaciones A autoridades
Politicos electorales
ALTA VERAPAZ San Pedro Carcha cholﬁte;rcicshos Otro Accion inmediata | A actores politicos
DCP Elegiry ser 5 . . - A autoridades
ALTA VERAPAZ Chahal electo Areas poco accesibles Orientacion electorales
. DCP Derechos . A autoridades
CHIMALTENANGO Chimaltenango Politicos Otro Recomendaciones e
RETALHULEU Retalhuleu DCP Integridad Cierre del centro el_e_ctoral Accion inmediata
antes de lo permitido
ALTA VERAPAZ S E oe Dﬁrechos Otro Recomendaciones | A actores politicos
Chamelco Politicos
San Pedro DCP Derechos No se garantizé la . . .
SAN MARCOS Sacatepéquez Politicos secretividad del voto Accion inmediata | A actores politicos
San Martin . . .
RETALHULEU Zapotitlan DCP Seguridad Violencia electoral
ALTA VERAPAZ Santa Cruz DCP I?grechos No se aceptd DPI vencido Acci6n inmediata A autoridades
Verapaz politicos 0 en mal estado electorales
ESCUINTLA Masagua DCP Integridad Violencia electoral Mediaciones A autoridades
electorales
ESCUINTLA San José DCP Seguridad Violencia electoral Accion inmediata FSLGJEZLZI’?SSde
. DCP Derechos Problemas con las . .
PETEN La Libertad noliticos papeletas Orientacion
JUTIAPA Conguaco T el ke Accion inmediata | A actores politicos
electo secretividad del voto
ALTA VERAPAZ Senah DCP Vida Intimidacién Orientacién Fuerzas de
seguridad
ALTA VERAPAZ Santa Cruz DCP Elegiry ser Problemas con las Orientacion A autoridades
Verapaz electo papeletas electorales
. DCP Derechos Problemas con las o . A autoridades
GUATEMALA Mixco noliticos papeletas Accion inmediata electorales
PETEN Dolores Otro P S G210 23 Orientacion
papeletas
GUATEMALA Mixco DCP Identidad Irregularidad en registro | Recomendaciones A autoridades
Personal electorales
DCP Libre L .
QUETZALTENANGO Coatepeque | " Otro Mediaciones A la sociedad
ocomocion
i , , . . . . . Fuerzas de
SOLOLA San José Chacayd | DCP Integridad Ausencia de seguridad Orientacion sequridad
HUEHUETENANGO Sar:_lﬁ\insttc;mo DCP Integridad Intimidacion Accion inmediata A la sociedad
ESCUINTLA Masagua DCP Seguridad Problemas con las Accion inmediata A la sociedad
papeletas
n - Fuerzas de
EL PROGRESO Guastatoya DCP Seguridad Acarreo de votantes Recomendaciones sequridad
. . . . . . A autoridades
PETEN Dolores DCP Integridad Restricciones indebidas Mediaciones electorales
GUATEMALA Guatemala DX Jla il ORI AN EL FERl Recomendaciones
personal Electoral
SACATEPEQUEZ Jocotenango DCP Elegiry ser No s€ _garannzo la Orientacion
electo secretividad del voto
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Departamento Municipio | Derecho Accién observada Acciones PDH
| | \ |

Recomendaciones

DE LOS DERECHOS HUMANOS

DCP Derechos NPy - " Fuerzas de
ALTA VERAPAZ politicos Intimidacion Orientacion sequridad
CHIMALTENANGO Chimaltenango DCP Integridad Areas poco accesibles Mediaciones Aeé;:(t:?(;'rg?edses
SAN MARCOS Pajapita DCP Seguridad Violencia electoral Mediaciones
. DCP Elegir y ser A . - -
GUATEMALA Mixco electo Areas poco accesibles Recomendaciones | A actores politicos
QUETZALTENANGO | Quetzaltenango Otro Otro Orientacion
EL PROGRESO Guastatoya DCP Igualdad Avreas poco accesibles Recomendaciones Aeé;:(t:?(;'rg?edses
BAJA VERAPAZ Rabinal pep Acces_o,a la Otro Accion inmediata Otros
Informacién
] . A autoridades
CHIMALTENANGO Chimaltenango Otro Otro Recomendaciones o s
- DCP Derechos Lo . A autoridades
BAJA VERAPAZ San Jer6nimo noliticos Intimidacion Recomendaciones electorales
BAJA VERAPAZ Purulha P EETl7ER) Otro Orientacion (AT
electo electorales
] P . . L Fuerzas de
BAJA VERAPAZ Cubulco DCP Seguridad Areas poco accesibles Orientacién sequridad
GUATEMALA Guatemala DCpPeIrcSigggld e Irregularidad en registro | Recomendaciones A la sociedad
BAJA VERAPAZ Granados DCP Seguridad Intimidacién Orientacion
PETEN Dolores e le?(e Intimidacion Accion inmediata AL i
locomocién seguridad
GUATEMALA Guatemala DCP Igualdad Areas poco accesibles Recomendaciones A la sociedad
ESCUINTLA Escuintla 2o Dlgrechos PIBIEISITES €20 65 Accion inmediata Fuerza_ls iE
politicos papeletas seguridad
TOTONICAPAN San Cristobal | 0 g ridad Intimidaci6n Accion inmediata | A dutoridades
Totonicapan electorales
. DCP Elegir y ser - - . o A autoridades
ZACAPA San Diego electo Restricciones indebidas Mediaciones electorales
BAJA VERAPAZ Granados Dep I?e_rechos Restricciones indebidas Mediaciones Fuerza_\s de
politicos seguridad
ESCUINTLA S0 VG e L't.) o Acarreo de votantes Mediaciones A la sociedad
Pacaya locomocién
DCP Elegiry ser No se garantiz6 la o . .
SAN MARCOS San Marcos electo secretividad del voto Accion inmediata A la sociedad
I . A autoridades
JUTIAPA Conguaco Otro Otro Accion inmediata o
CHIQUIMULA Ipala pep Qgrechos Avreas poco accesibles Recomendaciones A autoridades
politicos electorales
HUEHUETENANGO Huehuetenango choﬁ'g;ii;hos Violencia electoral Accion inmediata | A actores politicos
SUCHITEPEQUEZ Zunilito DCP Integridad Otro Mediaciones
CHIQUIMULA Chiquimula DCP Elegiry ser | No se inicio en el tiempo Accion inmediata A autoridades
electo previsto electorales
QUICHE Ixcén DCP Elegiry ser No se garantizo la Accion inmediata | A actores politicos
electo secretividad del voto
. . P, A2 - Fuerzas de
SANTA ROSA Cuilapa DCP Integridad Intimidacion Accion inmediata :
seguridad
SANTA ROSA Oratorio Otro No se inicio en el tiempo Orientacién
previsto
HUEHUETENANGO S Aptonlo o D’e.rechos Intimidacion Recomendaciones A la sociedad
Huista politicos
i . . . - . Fuerzas de
BAJA VERAPAZ Salama DCP Seguridad Ausencia de seguridad Accién inmediata sequridad
- San Antonio 8 Ny . i
SUCHITEPEQUEZ Suchitepéquez DCP Seguridad Intimidacion Orientacion
QUETZALTENANGO San Mateo DCP eEIIeecgtg ¥ ser Violencia electoral Mediaciones
SUCHITEPEQUEZ San Bernandino DCP Integridad Intimidacién Accion inmediata FsléZ[JZr?(sje?de
QUICHE Ixcan Otro Otro Accién inmediata A la sociedad
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Departamento Acciones PDH | Recomendaciones

DCP Derechos A autoridades

BAJA VERAPAZ Salama politicos Otro Orientacion o s
BAJA VERAPAZ Purulha choﬁteig;hos Violencia electoral Mediaciones
GUATEMALA Mixco DCEXI;_JIrbeZirg:\d EE Violencia electoral Mediaciones A la sociedad
CHIMALTENANGO Chimaltenango DCP L|k?(e Restricciones indebidas Mediaciones Fuerze_is de
locomocién seguridad
- DCP Derechos Problemas con las - . A autoridades
PETEN Santa Ana politicos papeletas Accion inmediata electorales

6.2.  Participacion en la Mesa de Seguridad Electoral

La participacion en la Mesa de Seguridad Electoral se erigié como un componente esencial
para promover que las instituciones del Estado garantizaran elecciones transparentes y
seguras. La mesa, compuesta por diversas instituciones y actores involucrados en el proceso
electoral, desempefi6 un papel crucial en la prevencion y abordaje de conflictos, la
coordinacion de recursos y la toma de decisiones informadas, mediante la activacion de los
distintos protocolos, segun el rol de las siguientes instituciones: Ministerio de Gobernacion,
Policia Nacional Civil, Direccién General de Inteligencia Civil , Ministerio de la Defensa
Nacional, Ministerio de Energia y Minas, Comisién Nacional de Energia Eléctrica,
Ministerio Publico, Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres, Direccion
General de Proteccion y Seguridad Vial, Administrador del Mercado Mayorista, Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y

Tribunal Supremo Electoral.

En esta instancia se examiné la forma de fomentar y mejorar la participacién efectiva de las

instituciones integrantes de la Mesa de Seguridad Electoral, considerando:

1. Instituciones clave: Identificacion de las instituciones y entidades relevantes que debian
ser parte de la mesa, incluyendo organismos electorales, fuerzas de seguridad,
organizaciones de la sociedad civil y otras partes interesadas.

2. Roles y Responsabilidades: Definicion de los roles y responsabilidades de cada actor

dentro de la mesa para garantizar una colaboracion efectiva y coordinada.
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3. Comunicacion y coordinacion: Establecimiento de canales de comunicacion efectivos y
protocolos de coordinacion para responder de manera rapida y efectiva a situaciones que
puedan surgir durante el proceso electoral.

4. Prevencion de conflictos: Implementacion de estrategias de prevencion de conflictos para
identificar y abordar tensiones o disputas que podian surgir antes, durante o después de
las elecciones.

5. Transparencia y confidencialidad: Equilibrio entre la necesidad de la transparencia en la
toma de decisiones y la importancia de garantizar la confidencialidad de la informacién
sensible.

Este tema resalta la importancia de una participacion sélida y coordinada en la Mesa de

Seguridad Electoral como un componente vital para la integridad y el éxito de los procesos

electorales, lo que garantiza la proteccion de los derechos democraticos y la seguridad de los

votantes y actores involucrados.

6.3.  Acciones institucionales de acompafiamiento posterior a las elecciones:

En la semana posterior a las elecciones, el Observatorio llevd a cabo acciones de
acompariamiento en diferentes areas del pais. Se brindé apoyo y presencia en zonas como
San Antonio Huista, San Marcos; Suchitepéquez, Zacapa, diferentes areas de Ciudad de
Guatemala, Jutiapa y Coatepeque, entre otras. Estas acciones demostraron el compromiso del
Observatorio en continuar supervisando el proceso electoral y en asegurar el respeto de los
derechos humanos en las fases posteriores a las elecciones.

A continuacion, presentamos el detalle de las acciones institucionales realizadas:

Acciones institucionales ante la conflictividad Electoral Primera Vuelta
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Informacién recolectada a través de las Auxiliaturas a nivel nacional.

ALTA VERAPAZ

25 de junio
Municipio Incidente
Santa En general, los escenarios sociales durante la jornada de elecciones, desde
Catalina La | la apertura de centros de votacion hasta el escrutinio final, se desarroll6 con
Tinta mucha normalidad, de acuerdo a nuestros registros de observacion, todos

los centros abrieron y cerraron a la hora establecida, algunos no contaban
con condiciones para personas con discapacidad, adultos mayores o
mujeres embarazadas, muchos de los centros no atendian el voto
privilegiado de estos sectores de la poblacion. También se observo
incongruencia en algunos centros en cuanto al numero de boletas. En el
municipio de San Cristdbal se procedio a la captura de una persona por la
comision del delito de violacion al secreto del voto, al ser sorprendido
tomandole una fotografia a sus boletas y exhibiéndolas en el centro de

votacion.
26 de junio
Santa Al tener conocimiento de los resultados electorales, simpatizantes del
Catalina La | partido politico se hicieron presentes en las afueras de las instalaciones
Tinta donde se ubicaban los integrantes de la Junta Electoral Municipal e

iniciaron una manifestacion pacifica, que conforme pasaron los minutos se
tornd violenta poniendo en riesgo, no solo el material electoral, sino que
principalmente la vida de los integrantes de la Junta Electoral Municipal.
Fue necesario la intervencion de las Fuerzas especiales de la Policia
Nacional Civil para retomar el control de la situacion y proteger la vida de
las personas que se encontraban retenidas y la de la poblacion en general.
Santa Maria | Al momento de conocer los resultados electorales, simpatizantes del
Cahabén partido politico HUMANISTA, procedentes de algunas partes del area
urbana y de comunidades, iniciaron disturbios, que tuvieron como
consecuencia el saqueo de materiales de construccién en la Municipalidad
de Santa Maria Cahabon, la destruccion de la Subestacion de la Policia
Nacional Civil, saqueo de cajas con material electoral, las cuales
posteriormente fueron quemadas en la via pablica. Todo lo anterior ameritd
que se desplazaran al lugar fuerzas de la Policia Nacional civil que tomaron
el control de la situacion.

Raxruha Seguidores del partido VICTORIA se congregaron en la sede de la Junta
Electoral Municipal y obligaron al presidente de la junta a firmar un
documento reconociendo un fraude electoral a favor del partido UNE y
declarando al candidato de Victoria como ganador. Hubo agresiones fisicas
hacia el presidente de la junta, pero logré escapar junto con los demas
miembros. Posteriormente, las fuerzas policiales tomaron el control del
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area y desalojaron a los seguidores del partido VICTORIA, quienes
intentaban bloguear una ruta.
Tactic Después del escrutinio, un grupo mayoritariamente compuesto por mujeres
rode6 y amenazd a los miembros de la Junta Electoral Municipal, se
incendiaron las cajas de votacion. Se sospecha que estas acciones fueron
orquestadas por el alcalde municipal actual, como respuesta a la exclusion
del PARTIDO PROSPERIDAD CIUDADANA en las elecciones. Aunque
la Policia Nacional Civil respondi6 rapidamente, las fuerzas especiales no
estaban en el lugar; sin embargo, se recibié apoyo adicional y se recuperd
el control del municipio sin enfrentamientos violentos.

27 de junio
Raxruha Hubo un bloqueo en la Franja Transversal del Norte, especificamente en el
cruce de Raxruhd a Sayaxché, donde los manifestantes exigian
reconocimiento para el partido VICTORIA como ganador de las elecciones
y solicitaban la anulacion de los votos por presunto fraude electoral. Se
establecio una mesa de didlogo con la participacion de varias instituciones
y miembros de la comision de seguridad electoral, logrando acuerdos para
cesar la violencia, respetar los procesos de revision y presentar una solicitud
de nulidad del proceso electoral para alcaldes en ese municipio.
Tactic Un grupo de mujeres protestd frente a la municipalidad y luego se traslado
al Registro de Ciudadanos de la localidad para manifestarse contra los
resultados electorales. Cuando se descubrié quién estaba detras de estas
acciones, se dirigieron al estadio La Joya. Todas las mujeres eran de la
aldea Pasmolon, en ese municipio, y acordaron hacer una nueva
manifestacion el dia 28 a las 15 horas frente a la municipalidad, para exigir
el pago mensual de mil quetzales que el actual alcalde les otorgaba. Su
objetivo es gque el nuevo alcalde asuma esa responsabilidad.

28 de junio
Tactic Se emiti6 una alerta de manifestacién, programada a las 15 horas, con la
gue un grupo de mujeres pretendia que el ganador de las elecciones
reconociera el pago de Q1 mil mensuales a las mujeres de la aldea
Pasmoldn. La manifestacion tenia como objetivo presionar al nuevo alcalde
para que asuma dicho compromiso. Se recomendé a la poblacion
mantenerse informada sobre el desarrollo de la situacion y tomar las
medidas necesarias para garantizar la seguridad y el orden publico.
Chisec Hubo un bloqueo en la entrada del municipio debido a desacuerdos con los
resultados electorales. Los manifestantes exigieron la anulacion de las
elecciones por presunto fraude y pidieron reconocer al candidato del partido
VALOR como ganador. Se intento dialogar, pero ante la negativa y la
violencia, fueron retirados por la fuerza. No hay reportes de heridos,
detenidos o fallecidos, y la Policia Nacional Civil controld la situacion. Se
continud con el monitoreo para tomar las medidas y garantizar la seguridad
y el respeto al estado de Derecho.
NOTA: En los casos antes mencionados se llevaron a cabo acciones conjuntas con las instituciones de la
Comision de Seguridad Electoral, siguiendo el plan establecido para abordar las situaciones. Se facilité la
comunicacion con lideres y lideresas en los diferentes escenarios sociales, especialmente por las distancias
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geograficas. En el municipio de Raxruha, se establecié una mesa de didlogo que permitio llegar a acuerdos para
respetar el estado de Derecho y dar seguimiento a los casos a través de los procedimientos legales

correspondientes.

BAJA VERAPAZ

25 de junio
Municipio Incidente
Salama: Se report6 anomalias en el Salén Municipal de Salam4, la junta receptora

manifestd que un votante fotografiaba boletas; se report6 en el centro de
votacion de Aldeas La Paz, un grupo de personas llegando a votar al lugar,
siendo de otro departamento. Se indicd que a 200 metros de la Escuela
Oficial Rural Mixta Aldea Cachil, se encontraban personas regalando
comida y dinero en efectivo, algunos mencionaron que era por parte del
actual alcalde de Salama.

Purulha Se informd que en el area urbana de Purulhd, en la aldea Santa Rita Panzal,
transitaron furgones blancos con viveres para regalar a las personas que
estaban en los centros de votacion.

Cubulco En el Centro de Chimacho se temia que hubiera personas heridas debido a
que el centro de votacion era muy angosto y hubo aglomeracion, las
personas querian entrar a la fuerza y se amontonaron sin respetar que a las
mujeres embarazadas y otras que cargaban bebés.

HUEHUETENANGO

25 de junio
Municipio Incidente
San Miguel Personas inconformes con los resultados rodearon las instalaciones de la
Acatan Subestacion de la Policia Nacional Civil (PNC) donde destruyeron los
muebles y prendieron fuego al inmueble, hiriendo a un elemento de la

PNC.
San Rafael la | Personas inconformes con los resultados, supuestamente simpatizantes
Independencia | del partido VAMOS, ingresaron con violencia al centro de acopio del

municipio saqueando cuatro cajas con votos.
JALAPA

25 de junio
Municipio Incidente
San Pedro No se contabilizaron siete mesas debido al descontento electoral.
Pinula
25 de junio
Municipio Incidente
El Palmar En horas de la tarde, vecinos del municipio recibieron a integrantes de la

junta receptora de votos en la escuela 25 de julio, se coordind con la mesa
de seguridad electoral la intervencion oportuna.

San Miguel En horas de la tarde no se permitid el ingreso de fiscales al centro de
Siquinala votacion. Se coordino con seguridad electoral la intervencidn oportuna.
San Mateo Aglomeracidn de personas en el centro de votacion ubicado en la escuela
Elisa Molina de Sthal, por inconformidad.
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26 de junio

San Martin En horas de la madrugada un grupo de vecinos inconformes con el proceso
Sacatepéquez | electoral bloqued la carretera que conduce de San Martin a Colomba. Se
dialogé con las personas y se logré que liberaran el paso. Vecinos
encerraron a los miembros de la junta receptora de votos en el salon
municipal, se dialogo con ellos y se logro que dejaran salir a las personas
retenidas. En la Estacion Castillo un grupo de unas 100 personas, que se
identificaban como miembros del partido VALOR bloguearon el
kilometro 233 RD3, derivado a inconformidad por elecciones de alcalde
municipal. Personal de PNC se hizo presente al lugar y tomé el control de

la situacion.
San Juan En la aldea La Esperanza, en la madrugada, se retuvo a digitadores del
Ostuncalco TSE, se logro disuadir a las personas y se logré liberarlos.
25 de junio
Municipio Incidente
Nenton Durante la jornada electoral, en Nenton se formaron grupos de personas en

los centros de votacion para fiscalizar el proceso. Hubo varios conatos de
conflicto en la cabecera municipal debido a convocatorias de lideres para
marchar por las calles. Se solicitd el apoyo del destacamento militar de la
aldea Santa Teresa para controlar la situacion. En la aldea Chanquejelve,
los vecinos quitaron las cajas de boletas, pero las actas ya habian sido
enviadas y registradas. Por motivos de seguridad, la subdelegada del
Tribunal Supremo Electoral fue resguardada en un hotel por la Policia
Nacional Civil, debido a amenazas por parte de vecinos inconformes con
los resultados. Posteriormente fue evacuada del hotel sin reportarse otros

incidentes.
26 de junio
Municipio Incidente
Concepcion | A eso de la 1 de la mafiana se recibié informacion de que desconocidos
Tutuapa incendiaron parte del edificio municipal, afectando varias urnas con

boletas. Mynor de Leon, presidente de la Junta Electoral Departamental,
reporto que los resultados de las elecciones en ese municipio ya habian sido
enviados al Tribunal Electoral en la Ciudad de Guatemala.

Tacana Se llevo a cabo una manifestacion de inconformes con los resultados de las
elecciones para el cargo de alcalde municipal. Durante la protesta se reportd
que miembros de la Junta Electoral Municipal fueron intimidados por
individuos armados, lo que los obligd a abandonar temporalmente sus
funciones. Los hechos fueron denunciados ante el Ministerio Publico del
municipio por el presidente de la Junta Electoral Departamental, quien
expresd su preocupacion por la integridad fisica de los miembros de la
junta. Cabe destacar que los resultados de las elecciones generales ya
habian sido enviados al Tribunal Supremo Electoral en la Ciudad de
Guatemala.

27 de junio

58

@ www.pdh.org.gt

DE LOS DERECHOS HUMANOS




Sipacapa

SUCHITEPEQUEZ

Los representantes de la Junta Electoral Municipal de Sipacapa, San
Marcos, se dirigieron a la sede de la Junta Electoral Departamental para
entregar las actas y papeletas, pero decidieron retirarse sin entregarlos por
motivos desconocidos. Posteriormente, se informo6 que un grupo armado
ingreso a la sede de la Junta Electoral Municipal de Sipacapa y rob6 una
computadora, teléfonos celulares y documentos importantes. Los
resultados de las elecciones ya habian sido enviados al Tribunal Supremo
Electoral.

25 de junio

Municipio

Incidente

Suchitepéquez

Vecinos de la Escuela Oficial Urbana Mixta Tecun Uméan, en San
Bernardino, Suchitepéquez, informaron sobre la presencia de personas
armadas en picops que se dirigian al centro de votacién para intimidar.
En la residencia de Nimrod Ixcot, presidente de la Junta Electoral
Municipal de Samayac, Suchitepéquez, personas inconformes con el
resultado se apostaron afuera con la intencion de agredirlo, pero en ese
momento solo se estaba el padre del antes mencionado.

27y 28 de junio

Cuyotenango

ZACAPA

Bloqueo carretero CA2, interrupcion del transito vehicular, debido a los
inconformes con los resultados de elecciones a alcalde municipal.

27 de junio

Municipio

Incidente

Usumatlan

Bloqueo en el kilometro 112, ruta al Atlantico por inconformidad de
resultados de elecciones del municipio. La auxiliatura de Zacapa no pudo
cubrir dicho bloqueo, debido a que al dirigirse al lugar el pequefio grupo de
manifestantes ya habia despejado el paso.

28 de junio

San Jorge

GUATEMALA

Manifestaron frente a las instalaciones del Tribunal Supremo Electoral de
Zacapa, por inconformidad con resultados de elecciones del municipio,
personal de la auxiliatura llegd para observar y mediar en la situacion.

Municipio 25 de junio
San José del Las elecciones tuvieron que ser canceladas por los enfrentamientos.
Golfo
San Pedro Enfrentamientos
Ayampuc
Chinautla Enfrentamientos
Palencia Enfrentamientos
Municipio 25 de junio
Mixco Incidente de peleas y detonaciones con arma de fuego afuera del centro de

\votaciones en la escuela La Bendicién, zona 10 Mixco, Unico incidente.
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Municipio 25 de junio
Amatitlan \Vecinos descontentos manifestaron el 27 de junio en el parque central de
Amatitldn habia vecinos y miembros de partidos politicos recolectando
firmas para solicitar la nulidad de las Elecciones.

JUTIAPA
Municipio 28 de junio
San Pedro | Frente a la Municipalidad de Conguaco, Jutiapa, unos 200 simpatizantes del
Pinula partido VAMOS manifestaron inconformes con los resultados a la Alcaldia
Municipal.
Municipio 28 de junio
Chubaj Bloqgueo en la zona del Chubaj, Colomba, por inconformidades por la
reeleccion del alcalde.

El trabajo del Observatorio y Voluntariado Electoral durante junio reflejé el rol esencial en
el proceso electoral, desde la distribucion de insumos y la observacion en los centros de
votacion hasta el seguimiento de incidentes y el acompafiamiento postelectoral. Estas
actividades contribuyeron a proteger los derechos de todos los ciudadanos involucrados en

el proceso.

7. Julio

Durante julio, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos continud trabajando de manera activa en el seguimiento y supervision del proceso
electoral. A continuacion, las principales actividades que se llevaron a cabo durante este
periodo:

7.1. Coordinacion interinstitucional en las instalaciones del TSE y Parque de la
Industria:

Se llevoé a cabo una coordinacion interinstitucional en las instalaciones del Tribunal Supremo
Electoral y en el Parque de la Industria. Esta actividad tuvo como objetivo asegurar la

participacion de las diversas instituciones involucradas.

7.2.  Preparacion de material para voluntarios y observadores:

El Observatorio y Voluntariado Electoral continué preparando material esencial para los tres
mil voluntarios y 700 observadores que participaron en el proceso. Ademéas de los
suministros electorales, se logré conseguir alimentos para los voluntarios y observadores, lo

que contribuy6 a una participacion efectiva.
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7.3.  Observacion del cotejo de Actas de las Juntas Electorales Departamentales del
TSE:

El Observatorio y Voluntariado Electoral llevo a cabo la observacion del cotejo de actas que
hizo por las juntas electorales departamentales del TSE en las audiencias respectivas. Esta

actividad tenia como objetivo observar el respeto de los derechos electorales.

7.4.  Reunidn con representantes de la Comunidad de Democracias:

Se celebrd una reunion con representantes de la "Comunidad de Democracias”, incluyendo a
Thomas E. Garett, secretario general; Enrique Arturo de Obarrio, presidente del Consejo
Directivo Internacional del Pilar de Sociedad Civil y Patria Galddmez, asesora principal. Esta
reunion permitié el intercambio de perspectivas y la discusion sobre los esfuerzos para
promover y proteger la democracia en el contexto electoral.

El trabajo del Observatorio y Voluntariado Electoral durante julio reflejé6 su compromiso
continuo en promover un proceso electoral respetuoso de los derechos humanos. La
coordinacion interinstitucional, la observacion de procesos internos y el reconocimiento a los
observadores fueron elementos esenciales para asegurar unas elecciones respetuosas de los

derechos civicos y politicos.

8. Agosto
Durante agosto, el Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos
Humanos continud con sus actividades de supervisién y observacion en el proceso electoral.

Se detallan las principales actividades durante ese periodo:

8.1.  Reunion del Procurador de los Derechos Humanos con el secretario general de
la Organizacion de Estados Americanos:

El Procurador de los Derechos Humanos Dr. Alejandro Coérdova se reunié con el secretario
general de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) Luis Almagro. Esta reunién
permitié el intercambio de perspectivas sobre el proceso electoral en Guatemala y la

colaboracion en la promocion y proteccion de los derechos humanos en este contexto.

8.2.  Segunda vuelta de las elecciones:
Durante la segunda vuelta electoral, el Observatorio y Voluntariado Electoral desplegé a su
equipo de observadores y voluntarios en 1,089 centros de votacion en todo el pais. Estos
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observadores estuvieron presentes desde las 6 de la mafiana hasta el cierre de los centros de

votacion. Su labor contribuy a la supervision® y transparencia del proceso electoral.

DE LOS DERECHOS HUMANOS

Departamento

Incidentes atendidos en segunda vuelta

Municipio

Derecho

Accién
observada

Recomendaciones

GUATEMALA Guatemala D =iy sz PLEkIED Eol el Accion inmediata | A autoridades electorales
electo papeletas
GUATEMALA Guatemala DCP Elegiry ser No se garantizo la Mediaciones A la sociedad
electo secretividad del voto
GUATEMALA 52 S350 0 ek Accesp,a & Otro Recomendaciones | A autoridades electorales
Golfo Informacion
San José del DCP Elegir y ser Problemas con las . - .
GUATEMALA Golfo electo napeletas Orientacion A la sociedad
GUATEMALA San José del DCP Elegir y ser Problemas con las Mediaciones A la sociedad
Golfo electo papeletas
DCP Eledir v ser No se acept6 DPI
GUATEMALA Guatemala elecgto y vencido o en mal Recomendaciones A la sociedad
estado
GUATEMALA Guatemala DCPPOIﬁteiL%cshos Acarreo de votantes Orientacion Otros
GUATEMALA Guatemala DCPPOﬁteirceocshos Acarreo de votantes | Accién inmediata | A autoridades electorales
; DCP Acceso a la . .
GUATEMALA Villa Nueva Informacion Otro Mediaciones A autoridades electorales
GUATEMALA Guatemala DCP Integridad Intimidacién Recomendaciones A actores politicos
GUATEMALA Guatemala DCFF”OIﬁte;rceocshos Acarreo de votantes Orientacion Fuerzas de seguridad
San Miguel L . .
BAJA VERAPAZ Chicaj Otro Acarreo de votantes | Accion inmediata Fuerzas de seguridad
IZABAL Puerto Barrios LGP Ellgflrsy ser PO 2o s Accion inmediata | A autoridades electorales
electo papeletas
IZABAL Puerto Barrios bep eEII:Stg y ser Acarreo de votantes Orientacion Otros
ZACAPA Huité DCP Vida Intimidacion Recomendaciones | A autoridades electorales
QUICHE Joyabaj DCP Seguridad Intimidacién Accién inmediata Fuerzas de seguridad
QUICHE San Bartolome DCP Integridad Intimidacion Accion inmediata | A autoridades electorales
Jocotenango
BAJA VERAPAZ Rabinal DiE? Ellsgtlor YSEC | Areas poco accesibles Orientacion
Suspension del
BAJA VERAPAZ Cubulco Otro servicio de energia Accion inmediata | A autoridades electorales
eléctrica
ALTA VERAPAZ Cobén Otro Entrega de dadivas | Accion inmediata Otros
. Suspension del
BAJA VERAPAZ Sagmclgy el Otro servicio de energia Orientacion Otros
J eléctrica
GUATEMALA Fraijanes Otro Otro Orientacion A actores politicos
GUATEMALA Guatemala DCP le?(e Areas poco accesibles | Recomendaciones A la sociedad
locomocion
JALAPA Mataquescuintla choﬁﬁg:shos Proselitismo politico Mediaciones A actores politicos
GUATEMALA Guatemala Otro Entrega de dadivas Orientacion A la sociedad
GUATEMALA Guatemala DCP Integridad Violencia electoral | Recomendaciones A la sociedad
: Suspension del
GUATEMALA Mixco bep eE|I§(?tI0r y ser servicio de energia Accion inmediata | A autoridades electorales
eléctrica
GUATEMALA Mixco DCP Seguridad Violencia electoral Orientacion Fuerzas de seguridad
GUATEMALA Guatemala DCP Integridad Violencia electoral Orientacién Fuerzas de seguridad

3 La PDH tiene respaldo de la CPR Art. 274 para supervisar
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8.3.  Dedicacién y compromiso de voluntarios y observadores:

Se reconocid la dedicacion y compromiso de 2,305 voluntarios y 722 observadores del
Procurador de los Derechos Humanos. Su participacion y vigilancia en los centros de
votacion fue esencial para promover un proceso electoral respetuoso de los derechos
humanos.

La colaboracién con organismos internacionales como la Organizacion de Estados
Americanos Yy la participacion de observadores y voluntarios nacionales fueron factores que
coadyuvaron a la obtencion de los fines trazados por el Observatorio y Voluntariado Electoral
del PDH.

9. Productos generales del Observatorio y Voluntariado Electoral 2023 -

Resumen final

El Observatorio y Voluntariado Electoral del Procurador de los Derechos Humanos realizd
un conjunto de productos con el objetivo de supervisar y promover el respeto a los derechos
humanos en las Elecciones Generales 2023. A continuacion, se presenta un resumen final de

los productos generados:

a) Informes preelectorales:

El Observatorio generd seis informes preelectorales que analizaron el contexto previo a las
elecciones, proporcionando un panorama integral de la situacion politica, social y de
derechos humanos en el pais.

b) Mapas preelectorales sobre conflictividad electoral:

Se elaboraron cuatro mapas preelectorales que identificaron areas de posible conflicto
durante el proceso electoral, permitiendo la prevencion y gestion adecuada en la mayoria de
las situaciones de tension, los cuales fueron aprovechados por diversas instituciones

gubernamentales para la toma de decisiones y establecer lineas de accion.
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c) Comunicados-boletines el dia de la primera vuelta:

Durante el dia de la primera vuelta electoral se emitieron tres comunicados-boletines que
proporcionaron informacion actualizada y un mapa de conflictividad electoral en tiempo real.
e Boletin 1: Este boletin, publicado en las primeras horas de la jornada electoral,
proporcion6 detalles sobre la apertura de los centros de votacion, la participacion

inicial de los votantes y cualquier incidente menor que se registrd

e Boletin 2: El segundo boletin, emitido en horas intermedias del dia electoral,
actualizo la informacidn sobre la participacion de los votantes, destaco los aspectos
mas relevantes del proceso y proporciond detalles sobre la seguridad y el flujo de la
votacion.

e Boletin 3: El tercer boletin, publicado al cierre de los centros de votacion, presentd
un informe completo sobre el desarrollo de la jornada electoral. Incluy6 datos finales
de participacion, incidentes destacados y los resultados preliminares de la votacion.

Estos boletines desempefiaron un papel fundamental al proporcionar informacién en tiempo
real a los ciudadanos, observadores y autoridades electorales, contribuyendo asi a la

transparencia y la rendicion de cuentas en el proceso electoral.

d) Informe de la primera vuelta y mapa de conflictividad electoral

Tras la primera vuelta de las elecciones, el Observatorio gener6é un informe que analiz6 el

desarrollo del proceso, complementados con un mapa de conflictividad electoral.
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e) Comunicados-boletines el dia de la segunda vuelta:

Durante el dia de la segunda vuelta electoral se emitieron tres boletines que proporcionaron

informacion crucial sobre el desarrollo de las elecciones:
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e Boletin 1: Publicado en las primeras horas de la jornada electoral, el primer boletin
informo sobre la apertura exitosa de los centros de votacion y la participacion de los
votantes. También destaco cualquier incidente menor registrado hasta ese momento.

e Boletin 2: Emitido en horas intermedias del dia electoral, el segundo boletin actualizé
la informacidon sobre la participacion de los votantes, destacd los aspectos mas
relevantes del proceso y brindo6 detalles sobre la seguridad y el flujo de la votacion.
Ademas, proporcioné una vision general de los acontecimientos mas destacados.

e Boletin 3: Al cierre de los centros de votacion, el tercer boletin presentd un informe
completo sobre el desarrollo de la jornada electoral de la segunda vuelta. Incluy6
datos finales de participacion, incidentes destacados y los resultados preliminares de
la votacion para la segunda vuelta.

Estos boletines cumplieron un papel fundamental al proporcionar informacion en tiempo real
a los ciudadanos, observadores y autoridades electorales, contribuyendo asi a la transparencia

y la rendicion de cuentas en el proceso electoral de la segunda vuelta.

f) Informe de la segunda vuelta y mapa de conflictividad electoral

Tras la primera vuelta de las elecciones, el Observatorio gener6 un informe que analiz6 el

desarrollo del proceso, complementados con un mapa de conflictividad electoral.
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) Tabulacion de boletas con informacion de campo:

El Observatorio recopild y tabuld6 mas de 22 mil boletas con informacion de campo
proporcionada por observadores y voluntarios, en ambas vueltas electorales.

Durante las Elecciones Generales 2023 en Guatemala, el Observatorio y Voluntariado
Electoral del Procurador de los Derechos Humanos llevé a cabo un monitoreo minucioso.

Las anomalias registradas abarcaron diversas categorias:

o La mayoria de los centros de votacion no presentaron anomalias (56%)

. Se observaron agresiones verbales (11%)

o Amenazas e intimidaciones (7%)

. Acciones con riesgo para la seguridad publica (2%)

. Las agresiones fisicas fueron minimas (1%)

. No se reportaron detenciones arbitrarias.

o Ademas, un porcentaje significativo se agrupd como "Otros" (23%).
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Este analisis subraya la importancia de mantener ambientes seguros y respetuosos en los
procesos electorales y resalta la necesidad de mejorar las medidas de prevencion y abordaje
de anomalias para futuros procesos electorales.

Anomalias
Agresiones verbales
Amenazas e intimidaciones
ArCciones que pongan en riesg... I
Agresiones fisicas I
|

Detenciones arbitrarias

Se identificaron diversas dificultades que enfrentaron los votantes para emitir su voto. Los
mayores obstaculos incluyeron:
e Ausencia en el padron electoral (34.41%)
e Inexistencia de su nombre en el listado (28.82%)
e Falta de actualizacion de datos (12.35%)
e Dificultades debido a discapacidades (4.71%)
e Pérdida de documento (4.12%)
o Falta de senalizacion (3.82%)
e Algunos votantes experimentaron problemas con su Documento Personal de
Identificacion (DPI), como esperar la entrega de este (3.24%), inconsistencias en los
datos (2.94%), documentos deteriorados o ilegibles (2.06%), y DPI vencidos (1.47%).
e Las dificultades de acceso al centro de votacion afectaron a un grupo minoritario
(0.88%).
e Incidentes, tales como intimidacion a mesas receptoras, (0.29%)
e Supuesta emision de votos por orientacion a la persona (0.59%) también se
registraron en menor medida.

e Las distancias a los centros (0.29%) también se sefialaron como un factor limitante.
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Estos datos resaltan la importancia de abordar y superar obstaculos como la actualizacion de
registros y la accesibilidad para velar por una participacion equitativa en futuros procesos

electorales.

Mayores dificultades para emitir su voto

Mo aparece en el Padrdn Electoral 34.41%
Mo hubo 2B.B2%

Mo actualizd datos 12.35%
Por ser persona con alguna... 4 71%

Pérdida de documento 4.17%

Falta de sefializacion

Esta en espera que le entreguen el DPI
Inconsistencia en los datos gue no...

Documento deteriorado o ilegible

DPl vencidao

Dificil acceso al Centro de Viotacion

Otra persona emitic su woto

Distancia del Centro

Intimidando a mesa receptora

Durante las Elecciones Generales 2023 en Guatemala, el Procurador de los Derechos
Humanos llevd a cabo una serie de acciones institucionales que desempefiaron un papel

crucial en el proceso electoral. Estas acciones se distribuyeron en varias categorias:

o La incidencia tuvo un papel predominante (64%)

o Coordinacion (16%)

o Documentacion (16%)

. Brindé acompanamiento (2%) y

. Realizd observacion (2%), subrayando su funcion esencial en la mediaciéon y la

promociodn de la gobernabilidad en el proceso electoral.
Estas actividades demostraron la relevancia del PDH como entidad mediadora y supervisora,
asegurando la transparencia y el respeto a los derechos humanos en el marco democratico de

las elecciones.
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Acciones institucionales

Coordinacion
Documentar
Acompanamiento %
g

Estos productos demuestran el compromiso y la labor constante del Observatorio y

Observacion

Voluntariado Electoral en asegurar unas elecciones justas, transparentes y respetuosas de los
derechos humanos en Guatemala. La generacion de informes, mapas, comunicados y la
tabulacién de datos proporcionaron un enfoque integral en la supervision y promocion de un
proceso electoral legitimo y confiable. EI Observatorio y Voluntariado Electoral continuara
trabajando en conjunto con diversas instituciones y actores para mantener la integridad
democrética y el respeto de los derechos fundamentales en futuros procesos electorales.

Conclusiones

Basados en el trabajo del Observatorio y Voluntariado Electoral del PDH, se llega a las

siguientes conclusiones:

1. Se identificaron desafios en cuanto al enfoque y contenido de la campafia electoral y la
necesidad de promover un debate constructivo y respetuoso.

2. A pesar de la participacion ciudadana, sigue presente un marcado abstencionismo, por
ende, es esencial promover la educacion civica y la concienciacion de la participacion
ciudadana en la eleccion de autoridades, ademds de sembrar el principio de alternabilidad
del poder.

Capacitacion deficiente de parte del TSE: Se identific6 una insuficiente e inadecuada
capacitacion de los integrantes de las Juntas Electorales y Receptoras de Votos a nivel

nacional y voluntarios del TSE, lo que afectd la comprension de los procedimientos y
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regulaciones electorales, aplicacion de criterios, que causo dificultades en el desarrollo
del proceso.

Judicializacion del proceso: La alta utilizacion de recursos y acciones legales,
administrativas, ordinarias y constitucionales, del proceso electoral evidencia la
necesidad de una mayor y mejor comprension e interpretacion de las normas electorales
para su correcta aplicacion en casos concretos, esto también produjo incertidumbre y
tension en el proceso electoral.

Brechas en comunicacion y coordinacion: Se observaron falencias y contradicciones en
la comunicacion y coordinacidon entre los magistrados y diversas autoridades del TSE
involucradas en el proceso electoral, lo que afecto la fluidez y coherencia del proceso.
La eleccion de los centros de votacion se enfrent6 a desafios en términos de accesibilidad
e idoneidad. Se necesita una revision integral de la ubicacion de los centros de votacion
para promover que sean accesibles para todos los votantes, incluyendo a personas con
discapacidades y aquellas en areas remotas. Ademas, se debe considerar la idoneidad de
las instalaciones para asegurar un ambiente adecuado y seguro para el ejercicio del voto.
La ausencia de perfiles idoneos para integrar las Juntas Electorales y Receptoras de Votos,
plantea preocupaciones sobre la calidad y competencia de los miembros de estas
instituciones cruciales para el proceso electoral. Se resalta la necesidad de establecer
criterios claros de seleccion y capacitacion rigurosa para garantizar que las juntas
electorales y receptoras de votos cuenten con los conocimientos y habilidades necesarios
para su desempeno efectivo.

La improvisacion en el uso de medios informdticos para el seguimiento y difusion de
resultados refleja la importancia de contar con sistemas y tecnologias adecuadas y
probadas antes del proceso electoral. Se evidenci6 la necesidad de una planificacién més
solida y la implementacion de sistemas confiables para garantizar la precision y
transparencia en la divulgacion de los resultados electorales.

La falta de coordinacion con las autoridades locales para asegurar el transporte ptblico a
nivel nacional generd desafios en la movilizacion de votantes. Se evidencia la necesidad
de establecer protocolos de colaboracion claros y eficaces con las autoridades locales
para garantizar que los ciudadanos puedan ejercer su derecho al voto sin impedimentos

relacionados con el transporte.
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10. La falta de previsibilidad en cuanto a la incidencia de la no repeticion de procesos
electorales para diputaciones y alcaldias plantea interrogantes sobre la representacion de
minorias. Se recomienda una revision y reforma de la legislacion electoral para establecer
criterios claros y consistentes que permitan una representacion adecuada de todas las
voces en el sistema politico.

Se reconoce la importancia de brindar a los ciudadanos guatemaltecos en el extranjero la
oportunidad de ejercer su derecho al voto, lo que refleja un compromiso con la inclusién y la
participacion democratica. Sin embargo, se observan desafios significativos en este proceso,
como la falta de infraestructura y recursos adecuados para facilitar el voto de manera efectiva.
Esto se tradujo en dificultades para muchos votantes, incluyendo problemas con la distancia,
la entrega oportuna de material y la garantia de la confidencialidad.
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R Marco conceptual
1.1 El derecho humano a la alimentacion

El articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) reconoce el derecho a una alimentacion adecuada, que se ejerce cuando las
personas, sin distincion alguna, solas o0 de manera conjunta, tienen acceso fisico y econémico
en todo momento a una alimentacion adecuada y a medios para obtenerla.*

El Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales (CESCR, en inglés) afirma que
es un derecho que esta inseparablemente vinculado con la dignidad inherente de la persona
humana y es indispensable para el disfrute de otros derechos humanos consagrados en la
Carta Internacional de Derechos Humanos. Es también inseparable de la justicia social, pues
requiere la adopcion de politicas econdmicas, ambientales y sociales adecuadas, en los planos
nacional e internacional, orientadas a la erradicacién de la pobreza y al disfrute de todos los
derechos humanos por todos.®

Para ello, el Estado de Guatemala al ratificar el PIDESC se compromete a respetar, proteger,
facilitar y a hacer efectiva la consecucion de este derecho, garantizando la satisfaccion del
nivel minimo indispensable para que las personas estén protegidas contra el hambre y, desde
ese punto en adelante de manera progresiva, puedan alcanzar su mayor potencial.

1.2 Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN)

La Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2022-2037 (Polsan) define el
derecho de toda persona a tener acceso fisico, econémico y social, oportuno y
permanentemente, a una alimentacién adecuada en cantidad y calidad, con pertinencia
cultural, preferiblemente de origen nacional, asi como a su adecuado aprovechamiento
bioldgico, para mantener una vida saludable y activa®.

4 Organizacion de las Naciones Unidas (1966), Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-
social-and-cultural-rights

® Organizacidn de las Naciones Unidas (1999), Observacion general No. 12 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU https://www.ohchr.org/es/special-procedures/sr-food/about-
right-food-and-human-rights

® SEGEPLAN (2023), Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2022-2037, Consejo
Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Guatemala; https://portal.sesan.gob.gt/wp-
content/uploads/2023/09/POLSAN-250923.pdf
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Los pilares béasicos de la SAN son: la disponibilidad de los alimentos, accesibilidad, consumo,

aceptabilidad y utilizacion bioldgica. Asegurar cada uno de estos elementos promueve una

adecuada nutricion y garantiza el derecho de todas las personas a mantener una vida saludable.

Sin embargo, en Guatemala existen cinco factores que causan inseguridad alimentaria:

1. Bajo nivel de produccion de alimentos de origen animal o vegetal, para el consumo
local.

2. Limitado acceso fisico a alimentos frescos, variados y nutritivos.

3. Falta de capacidad adquisitiva para la compra de alimentos frescos, variados y
nutritivos.

4. Ingesta inadecuada de alimentos.

5. Inadecuado aprovechamiento biologico de los alimentos.

1. Marco juridico y politico

A nivel internacional, el derecho humano a la alimentacion esta ratificado en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos (DUDH) y en el PIDESC, en donde se enfatiza en dos obligaciones
fundamentales: la primera, el derecho de toda persona a la alimentacion y, la segunda, el derecho a la
proteccion contra el hambre.

Por su parte, en el Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos, el reconocimiento
del derecho a la alimentacidn se sitta en el Protocolo de San Salvador, sobre Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales y es adicional a la Convencion Americana de Derechos Humanos, la cual
contempla el derecho a una nutriciéon adecuada e impone la meta de erradicar la desnutricion, y
perfeccionar los métodos de produccion y distribucion de alimentos. Existen otros instrumentos
internacionales que abordan el derecho a la alimentacion respecto a categorias especificas de personas
0 a circunstancias especificas, —nifias y nifios, mujeres y refugiados, entre otros—.

En el ambito internacional son relevantes la Declaracion de Roma sobre la Seguridad Alimentaria y
el Plan de Accion —Cumbre Mundial sobre la Alimentacion, 1996—, la Declaracion de la Cumbre
del Milenio de las Naciones Unidas de 2000, las Directrices sobre el Derecho a la Alimentacion de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion (2005) y la Agenda 2030 sobre el
Desarrollo Sostenible’

A nivel nacional, la Constitucion Politica de Guatemala en sus articulos 2, 51, 94, 96 y 99, el Estado
se compromete a que la alimentacién y la nutricion retna los requisitos minimos de salud y a la
implementacion de un sistema alimentario nacional efectivo.

3.1 Ley Nacional de Seguridad Alimentaria y su reglamento

La Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (Sinasan) es el principal marco
legal ordinario del derecho a la alimentacidn, el cual estructura el sistema alimentario mencionado en

" SEGEPLAN (2023), Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2022-2037, Consejo
Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Guatemala; https://portal.sesan.gob.gt/wp-
content/uploads/2023/09/POL SAN-250923.pdf
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el Articulo 99 de la Constitucion, desarrollado mediante el Reglamento de la Ley® y sus reformas, y
establece que la Polsan se asume como una politica de Estado con enfoque integral, dentro del marco
de las estrategias de reduccion de la pobreza que se definan y de las politicas globales, sectoriales y
regionales, en coherencia con la realidad nacional.

El Sinasan esta integrado por las instancias de Gobierno y de la sociedad guatemalteca cuenta con el
apoyo técnico y financiero de la cooperacion internacional. EI Articulo 7 de la Ley del Sinasan sefiala
gue su objetivo fundamental es establecer y mantener, en el contexto de la Polsan, un marco
institucional estratégico de organizaciony coordinacion para priorizar, jerarquizar, armonizar, disefar
y ejecutar acciones de SAN. En su Articulo 8, la Ley del Sinasan establece su estructura de la siguiente
manera:

a) Nivel de direccion y decision politica, constituido por el Consejo Nacional de SAN
(Conasan)

b) Nivel de coordinacion y planificacion técnica, constituido por la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica (Sesan)

C) Nivel de ejecucion, conformado por las instituciones o entes responsables de la
ejecucion directa de las acciones en SAN en todos los niveles.

Asimismo, la Ley del Sinasan establece que el Conasan es su ente rector. “Es responsable de impulsar
las acciones gue promuevan la SAN en el &mbito politico, econdémico, cultural, operativo y financiero
del pais”, siendo conformado por el vicepresidente, quien lo preside, ocho ministros y tres secretarios
de la Presidencia, cinco representantes del sector empresarial, cinco representantes de la sociedad
civil y, si lo consideran pertinente, el presidente de la Asociacion Nacional de Municipalidades
(Anam) y el presidente de la Comision de Seguridad Alimentaria del Congreso de la Republica.

Los ministerios son:

o Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

. Ministerio de Economia (Mineco)

. Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)

. Ministerio de Educacion (Mineduc)

. Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (Micivi)
. Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)

. Ministerio de Finanzas Publicas (Minfin)

Las secretarias son:

o Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (Sesan)

o Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)
o Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (Sosep)

8 Congreso de la Republica de Guatemala (2006), Acuerdo Gubernativo 75-2006; Reglamento de la Ley del
Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional, decreto 32-2005.
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El Ministerio de Desarrollo Social (Mides) fue creado dos afios después de la emision de la ley, por
lo que se integra como una institucién de apoyo y acompafiamiento a las acciones que se llevan a

cabo de manera anual.

Tabla No. 1 Responsabilidades institucionales dentro de la Ley del Sinasan

Corresponsabilidades
institucionales

Instituciones responsables en el &mbito sectorial de 22
acuerdo con la ley del Sinasan

Disponibilidad de alimentos

El MAGA en coordinacion con otras instituciones del Estado
representadas o no en el Conasan.

Acceso a alimentos

MAGA, Mineco, Mintrab, Micivi, en coordinacion con otras
instituciones del Estado representadas o no en el Conasan.

Consumo de alimentos

MSPAS, Mineduc, Mineco, en coordinacion con otras
instituciones del Estado representadas o no en el Conasan.

Utilizacion biolégica de los
alimentos

MSPAS en coordinacion con otras instituciones del Estado
representadas o no en el Conasan

Tratamiento de la
desnutricién

MSPAS en coordinacion con otras instituciones del Estado
representadas o no en el Conasan.

Informacién, monitoreo y
evaluacién de la SAN

SESAN en coordinacién con otras instituciones del Estado
representadas o no en el Conasan.

Descentralizacion

En los &mbitos departamental, municipal y comunitario, los

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural conformaran
comisiones especificas de SAN para impulsar el
cumplimiento de los objetivos de la Polsan y del Plan
Estratégico con sus respectivos programas, proyectos y
actividades en coordinacion con la Sesan.

Fuente: Polsan 2022-2037; elaborado por Sesan con base a los articulos 20-33 de la Ley Sinasan.

1VV. Marco contextual
4.1 Indicadores de SAN en Guatemala en 2023

4.1.1 Vigilancia nutricional del MSPAS

Segun la Sala Situacional de Vigilancia Epidemiolégica de la Desnutricion Aguda (DA,) moderada
y severa en nifios menores de 5 afios del MSPAS,® hasta el 4 de noviembre de 2023 se present6 un
incremento de 5392 casos de desnutricion aguda en el pais, que significan un 31% mas con respecto
al 2022; del total de casos, el 42% son mujeres y el 58%, hombres.

De estos casos, el 20.8% corresponde a NN de 6 a 12 meses y el 43.7%, de 12 a 24, evidenciando que
el 64.5% se encuentran en NN entre 6 y 24 meses de edad. Estos datos ponen de manifiesto la
importancia del fortalecimiento de las acciones de coordinacion interinstitucional para asegurar que

9 SIINSAN (2023), Situacion epidemioldgica de la Desnutricion Aguda (Moderada y Severa) en menores de
5 afios, https://portal.siinsan.gob.qgt/desnutricion-aguda/, consultado el 15 de noviembre de 2023.
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las intervenciones de la ventana de los mil dias *lleguen efectivamente a las comunidades en mayor
riesgo de inseguridad alimentaria y nutricional, en una adecuada coordinacion entre las Direcciones
Departamentales de Redes Integradas de Servicios de Salud (DDRISS), Comisiones Municipales de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (Comusan) y Comisiones Departamentales de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (Codesan).

La tabla 2 presenta el listado de DDRISS a nivel nacional y el nimero de casos de DA en menores
de cinco afios que reportan de manera comparativa entre 2022 y 2023, mostrando aumentos en todos
los territorios a excepcion de Huehuetenango, que denota una baja de 23 casos que se considera poco
significativa.

Tabla No. 2 Comparativo de casos de desnutricion aguda 2022-2023

SEREE 2022 2023

Casos Casos

Alta Verapaz 1625 2463
Escuintla 1791 2341
Guatemala sur 1011 1684
San Marcos 1238 1501
Suchitepéquez 969 1174
Huehuetenango 1107 1084
Guatemala noroccidente 746 1072
Izabal 890 981
Chiquimula 651 926
Sacatepéquez 574 803
Quetzaltenango 712 800
Retalhuleu 432 728
Guatemala central 776 724
Totonicapan 565 659
Chimaltenango 349 638
El Quiché 506 601
Santa Rosa 374 599
Zacapa 456 552
Jutiapa 415 548
Guatemala nororiente 373 515
Petén Sur Oriental 217 359

10 La OPS define la Ventana de los Mil dias como un paquete de atencién y salud y nutricion que busca
garantizar a las madres y sus hijos cuidados prenatales y una atencidn calificada del parto, buenas practicas
alimentarias, incluyendo la lactancia materna, una adecuada alimentacion a los menores, la suplementacién
con vitaminas y minerales y el tratamiento de la desnutricion aguda entre otras; es el periodo que abarca la
gestacion y los primeros dos afios de vida del nifio por lo que es de vital importancia la atencién madre-hijo.
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SEREE 2022 2023

Casos Casos
Baja Verapaz 327 339
Petén suroccidental 168 335
Jalapa 303 323
El Progreso 169 222
Ixil 160 219
Solola 210 219
Ixcén 171 200
Petén norte 125 193

Total pais 17,410 22,802

Fuente: Siinsan (2023) al 4 de noviembre 2023

Los casos en el rango de desnutricion aguda moderada presentan alzas en todas las DDRISS
con respecto a 2022 siendo Alta Verapaz, Escuintla, Guatemala Sur, San Marcos, Guatemala
Noroccidente, Suchitepéquez, Huehuetenango, Chiquimula, Sacatepéquez y Quetzaltenango
las que presentan la mayor cantidad de casos.

Tabla No. 3 Comparativo de casos de desnutricion aguda moderada 2022-2023

SomEs 2022 2023

Casos Casos

Alta Verapaz 1267 1969
Escuintla 1415 1924
Guatemala sur 731 1154
San Marcos 884 1098
Guatemala noroccidente 617 933
Suchitepéquez 634 885
Huehuetenango 807 819
Chiquimula 435 717
Sacatepéquez 444 671
Quetzaltenango 569 656
I1zabal 490 649
Guatemala central 618 634
Retalhuleu 371 614
Totonicapan 456 552

1 SIINSAN (2023) Semana epidemioldgica 44 Situacion epidemioldgica de la desnutricion aguda, moderada
y severa en menores de 5 afios, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Guatemala
https://portal.siinsan.gob.gt/desnutricion-aguda/
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s 2022 2023

Casos Casos
Chimaltenango 298 516
Zacapa 388 489
Santa Rosa 299 489
Guatemala nororiente 333 477
Jutiapa 336 450
El Quiché 378 444
Petén suroccidental 132 292
Petén suroriental 137 271
Baja Verapaz 262 263
Jalapa 189 235
El Progreso 148 199
Ixil 128 180
Solola 164 172
Petén norte 104 149
Ixcén 116 147

Total pais 13,150 18,048

Fuente: Siinsan (2023) al 4 de noviembre de 20232
En cuanto al rango de DA severa, las DDRISS de Huehuetenango, Guatemala central, lzabal,
Suchitepéquez, Chiquimula, Ixcan, Jalapa y Totonicapan muestran leves descensos, aunque a nivel

nacional la tasa aument6 de 22.8 a 25.6, segun se muestra en la siguiente tabla:

Tabla No. 4 Comparativo de casos de desnutricion aguda severa 2022-2023

2022 2023
DDRISS

Casos Casos
Guatemala sur 280 530
Alta Verapaz 358 494
Escuintla 376 417
San Marcos 354 403
Izabal 400 332
Suchitepéquez 335 289
Huehuetenango 300 265

12 SIINSAN (2023) Semana epidemioldgica 44 Situacion epidemioldgica de la desnutricion aguda, moderada
y severa en menores de 5 afios, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Guatemala
https://portal.siinsan.gob.gt/desnutricion-aguda/
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Chiguimula 216 209
Quetzaltenango 143 144
Guatemala noroccidente 129 139
Sacatepéquez 130 132
Chimaltenango 51 122
Retalhuleu 61 114
Santa Rosa 75 110
Totonicapan 109 107
Jutiapa 79 98
Guatemala central 158 90
Petén suroriental 80 88
Jalapa 114 88
Baja Verapaz 65 76
Zacapa 68 63
Ixcan 55 53
Solola 46 47
Petén norte 21 44
El Quiché 128 43
Petén suroccidental 36 43
Ixil 32 39
Guatemala nororiente 40 38
El Progreso 21 23
Total pais 4,260 4,754

Fuente: Siinsan (2023) al 4 de noviembre de 20233

A nivel de pais hubo cambios entre 2022 y 2023, que ilustran el aumento interanual de los casos de
la siguiente manera:

Tabla No. 5 Aumento interanual de casos de desnutricion aguda moderada
y severa 2022-2023

DA aguda en N casos 2022 Tasa por N casos 2023 | Tasa por
NN menores de 10,000 NN 10,000 2023
cinco afos 2022
Desnutricion 17,410 93.1 22,802 122.9
aguda

13 SIINSAN (2023) Semana epidemioldgica 44 Situacion epidemioldgica de la desnutricion aguda, moderada
y severa en menores de 5 afios, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Guatemala
https://portal.siinsan.gob.gt/desnutricion-aguda/
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Desnutricion 13,150 70.3 18,048 97.3
aguda moderada

Desnutricion 4,260 22.8 4,754 25.6
aguda severa

Fuente: Situacion epidemiologica de la desnutricion aguda,
moderada y severa en NN menores de 5 afios, al 4 de noviembre de 2023, MSPAS

4.1.2 El Sistema de Informacion Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional de
Guatemala

Tanto en la Polsan como en el Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(Pesan) se establece la creacion del Siinsan, que se define como un sistema nacional que
facilita la toma de decisiones en diferentes ambitos politico-administrativos dirigido a
caracterizar a las poblaciones més vulnerables ante la inseguridad alimentaria y nutricional
(inSAN), conocer la situacion de SAN y emitir alertas tempranas, asi como medir la eficacia
de las acciones implementadas.

Su organizacion incluye a los sistemas departamental y municipal de SAN, Sidesan y Simsan
respectivamente, estos ultimos presentan pocos avances con respecto a los hallazgos de 2022,
con informacion Unicamente de Totonicapan, sin que exista una integracion total de los 22
departamentos del pais. Se considera necesario impulsar las estructuras a nivel
departamental, municipal y comunitario para fortalecer las acciones que se desarrollan desde
las Comisiones Departamentales, Municipales y Comunitarias de SAN (Codesan,Comusan
y Cocosan, respectivamente).

Por otra parte, el Siinsan integra el Sistema de Vigilancia y Alerta Temprana que, a través de
distintos procedimientos e instrumentos, monitorea las amenazas, recolecta y procesa datos
e informacion y produce prondsticos temporales dirigidos a abordar de manera oportuna los
riesgos de emergencias nutricionales.!*

El sistema establece la implementacion de las Salas Situacionales Municipales de SAN, de
las que no hay informacidn sobre su avance, poniendo de manifiesto nuevamente la necesidad
de fortalecer los sistemas territoriales y las capacidades de los gobiernos municipales para
intervenir en los procesos relacionados a la prevencion de la desnutricién, asi como la
promocion de acciones a nivel municipal y comunitario en este tema.

El sistema implementa una categorizacion de comunidades en riesgo a inSAN a través de la

14 SIINSAN (2023), https://portal.siinsan.gob.gt/situacion-san/#1562790591792-66e060c4-841c
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Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases (CIF)*, que proyecta los
siguientes datos para finales de 2023:

Tabla No.6 Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Guatemala 2023
Fase No. De Personas Clasificacion
0 personas en catastrofe Los hogares tienen una carencia extrema de
alimentos y otras necesidades basicas aun después
de usar al maximo estrategias de afrontamiento.
La inanicion, muerte, penuria y desnutricion
aguda extremadamente critica son evidentes.

323 mil personas en Los hogares tienen brechas de consumo de
emergencia alimentos grandes que se reflejan en desnutricion
aguda muy alta, exceso de mortalidad o son
capaces de mitigar las brechas de consumo de
alimentos, pero Unicamente mediante estrategias
de afrontamiento de emergencia y liquidacion de

sus activos.
2.8 millones de personas Los hogares tienen brechas de consumo de
en crisis alimentos que se reflejan en desnutricion aguda

alta o peor de lo usual, o son marginalmente

capaces de satisfacer sus necesidades

alimentarias, pero Unicamente mediante agotar

activos esenciales de medios de vida o mediante
estrategias de afrontamiento de crisis.

6.7 millones de personas | Los hogares tienen consumo de alimentos

en fase acentuada minimamente adecuados, pero no pueden costear

algunos gastos no alimentarios esenciales sin

involucrarse en estrategias de afrontamiento.

7.8 millones de personas | Los hogares pueden satisfacer sus necesidades

en seguridad alimentaria | alimentarias y no alimentarias esenciales sin

involucrarse en estrategias atipicas e insostenibles

para acceder a alimentos e ingresos.

Fuente: Siinsan (2023), clasificacion integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases
marzo de 2023 a febrero de 2024.

El sistema también integra un pronéstico de SAN, que en el periodo octubre-diciembre 2023

15 SIINSAN (2023), Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases -CIF- marzo de 2023 a
febrero de 2024. https://portal.siinsan.gob.gt/wp-content/uploads/CIF-PLANTILLA-GT-MAYO-2023.pdf
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reflejaba el 100% de probabilidades de ocurrencia del fenémeno del Nifio, que impacta de
distinta manera en cada region del pais.

En cuanto a los precios de los granos bésicos, se estima que existira una tendencia a la baja
en el maiz y un alza en el costo del frijol durante los primeros meses de 2024, que aunado
con la inflacién y la tendencia al aumento del costo de la Canasta Basica Alimentaria (CBA)
complejizara el acceso a alimentos de las poblaciones mas vulnerables, tomando en cuenta
que los salarios minimos vigentes no alcanzan a cubrir el costo de esta.*®

4.1.3 EIl Monitoreo de la gobernanza en SAN

La herramienta G-SAN, administrada por la Sesan, permite hacer un monitoreo y
autoevaluacion de las Comusan, en la que se asignan ponderaciones a 31 variables que
configuran el estado de siete indicadores, los cuales definen el indice de gobernanza en SAN:
participacién, equidad, transparencia, capacidad de respuesta, coordinacion, eficiencia y
marco regulatorio.

Los resultados de esta autoevaluacion'’ reflejan que en los departamentos de Santa Rosa,
Suchitepéquez, San Marcos, Retalhuleu y Guatemala este indice es débil y que la
organizacion a nivel municipal para el desarrollo de acciones encaminadas al fortalecimiento
de la SAN es dispersa.

Tabla No.7 indice de Gobernanza en SAN en Guatemala 2023

indice de gobernanza en salud alimentaria y nutricional
Jalapa 87.5
Zacapa 85.25
Totonicapan 84.83
Alta Verapaz 83.67
Petén 83.11
Baja Verapaz 83.0
Izabal 82
Escuintla 81.5
Sacatepéquez 81.33
Quetzaltenango 81.27
Chiquimula 77.82

16 SESAN (2023), Prondstico de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Periodo octubre-diciembre 2023,
https://portal.siinsan.gob.gt/wp-content/uploads/PRONOSTICO-SAN-OCTUBRE-DICIEMBRE-2023.pdf
17 SIINSAN (2023) Monitoreo de gobernanza en SAN, https://portal.siinsan.gob.gt/indice-de-gobernanza/
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Chimaltenango 77.45
Jutiapa 77.43
Huehuetenango 76.59
Solola 76.45
El Quiché 76.39
El Progreso 72.67
Santa Rosa 71.83
Suchitepéquez 70.43
San Marcos 68.7

Retalhuleu 67.5

Guatemala 66.64
Total nacional 76.37

Fuente: Siinsan (2023), Monitoreo de la Gobernanza en SAN*®
A nivel nacional, el indice sitta la eficiencia de las Comusan en una escala de 76.37 —
aceptable—, al hacer un analisis especifico por cada indicador arroja los siguientes

resultados:

Tabla No.8 Indicadores de Gobernanza en Seguridad Alimentaria en Guatemala

Indicador Escala | Variables que reportan las autoevaluaciones mas
bajas
Participacion 68 Participacion del sector privado en la Comusan.
Equidad 68 Acciones de apoyo al adulto mayor incluidas en el plan

de accién de la Comusan.
Grupos de jovenes participando en procesos impulsados
por la Comusan.

Transparencia 68 Sistema de Monitoreo de las Acciones de SAN
establecido a nivel municipal.

Eficiencia 69 Programas y proyectos de SAN con presupuesto
municipal asignado.

Capacidad de 73 Direcciones u oficinas municipales de SAN (Dimsan-

respuesta Omesan) establecidas.

Coordinacion 83 Comusan o mesa técnica interinstitucional del

MSPAS para el analisis de la morbimortalidad
asociada a desnutricién aguda a nivel municipal.

18 Ibid.
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Marco regulatorio 93 Respaldo del gobierno municipal hacia la Comusan.

Fuente: Siinsan (2023), Monitoreo de la Gobernanza en SAN

Los datos expresan, por una parte, que existe un marco regulatorio robusto que delimita con
claridad las acciones a desarrollar y establece marcos de accion para las Comusan —93
puntos—, y por otro, los territorios presentan debilidades hacia la incorporacion efectiva de
los distintos sectores a las acciones relacionadas con SAN —participacion 66 puntos—.

Esta autoevaluacion resalta la necesidad de mayores niveles de participacion por parte de los
gobiernos municipales, asignando presupuestos para la generacion de programas y proyectos
de SAN, promoviendo la creacion de Oficinas o Direcciones Municipales de SAN y
respaldando las acciones que se desarrollan a lo interno de la Comusan.

A este respecto, el tablero de comisiones de SAN activas refleja los siguientes resultados
para 2023:

Tabla No.9 Comisiones de SAN activas a nivel territorial en Guatemala

Comisiones SAN activas
Departamento CODESAN No. COMUSAN COCOSAN | OMSAN DIMSAN
Activa Municipios Activa

Alta Verapaz Sl 17 17 13 9 2
Baja Verapaz Sl 8 8 59 0 0
Chimaltenango Si 16 16 25 0 0
Chiquimula Sl 11 10 97 6 3

El Progreso Sl 8 8 29 5 0
Escuintla Sl 14 14 35 12 0
Guatemala Sl 17 17 0 5 0
Huehuetenango Sl 33 33 53 5 17
Izabal Sl 5 5 19 1 0
Jalapa Sl 7 7 41 4 3
Jutiapa Sl 17 17 20 7 0
Petén Sl 14 14 6 7 0
Quetzaltenango Sl 24 24 71 16 2
Quiché Sl 21 21 21 3 0
Retalhuleu Si 9 9 4 5 0
Sacatepéquez Sl 16 16 1 4 0
San Marcos SI 30 29 32 6 3
Santa Rosa SI 14 14 21 3 0
Solola Sl 19 21 129 10 1

87 %‘!
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chitepéquez Sl 21 21 39 0
tonicapan Sl 8 8 63 2 4
capa SI 11 11 53 10 0

Fuente: Siinsan (2023), Monitoreo de la Gobernanza en SAN
4.2  Acceso a la seguridad alimentaria

4.2.1 Acceso a los alimentos

El acceso a los alimentos puede darse desde un contexto fisico y econémico, en el caso del primero
se refiere a la disponibilidad que existe en los territorios de alimentos en cantidad suficiente para
cubrir las necesidades de la poblacion. EIl segundo, caracteriza las posibilidades econdémicas que
tienen las personas para producir o comprar dichos alimentos.®®

El acceso depende de los precios, de la capacidad de compra de la poblacién, de los patrones de
consumo y habitos alimentarios entre otros factores, y uno de los principales criterios para evaluarlo
es el costo de la CBA.

Segun los datos reportados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), el costo de la CBA para
noviembre de 2023 fue de Q3,899.67, que es Q281.09 mas alto que el mismo mes en 2022.2°

Por su parte, la Canasta Ampliada (CA) report6 un costo de Q9,004.09, en noviembre de 2023, frente
a Q8,355.07%* en el mismo mes de 2022. Ambos indicadores reflejan un aumento en el costo de vida
de las personas, lo que limita sus posibilidades de acceso a alimentos adecuados a lo largo del afio.

Ademas de la alimentacidn, las familias necesitan cubrir otras necesidades basicas, para ello, sus
ingresos deben de ser superiores al costo de la CBA, sin embargo, en el pais el salario oficial minimo
agricola 'y no agricola es de Q3,323.6 y Q3,416.38 respectivamente, mientras en el caso de las
maquilas es de Q3,143.54, que en ninguln caso es suficiente para cubrir el costo de los alimentos, sin
tomar en cuenta lo que corresponde a energia eléctrica, transporte, vivienda, vestuario, entre otros?.

La FAO, en junio de 2023, reportd que el promedio del jornal agricola diario es de Q65, lo que implica
gue en una familia integrada entre cuatro y cinco miembros, en la que solamente una persona trabaja,
tiene acceso a cubrir el 52% de la CBA mensualmente, sin tomar en cuenta lo necesario para cubrir
los gastos y necesidades complementarias que se han mencionado.

4.2.2 Acceso a agua potable y saneamiento ambiental basico

19 PESA (2011), Seguridad Alimentaria y Nutricional, conceptos basicos;
https://www.fao.org/3/at772s/at772s.pdf

20 INE (2023) Costo mensual de la canasta basica alimentaria; https://www.ine.gob.qgt/ine

2L INE (2023) Costo mensual de la canasta ampliada; https://www.ine.gob.gt/ine

22 SIINSAN (2023) Prondstico de seguridad alimentaria y nutricional octubre a diciembre de 2023,
https://portal.siinsan.gob.gt/wp-content/uploads/PRONOSTICO-SAN-OCTUBRE-DICIEMBRE-2023.pdf
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En Guatemala, la inversion en el sector agua y saneamiento representa menos del 1% del PIB, se
considera que alrededor de tres millones de personas en el pais no tienen acceso a servicio de agua
potable.

Aunque el pais cuenta con una oferta superficial de agua anual adecuada, la gestion es débil, lo que
produce vulnerabilidades ambientales que limitan la salud y la calidad de vida de las personas e
impactan en el desarrollo econémico y social del pais.

Pese a ello, la contribucidon del agua a la economia nacional es real y directa, y sus aprovechamientos
se vinculan estrechamente con la salud, la agricultura, la energia, la industria y el turismo;?* se estima
gue su uso participa en el 70% de las actividades que conforman el PIB.

En relacion con salud y nutricidn, contar con una fuente de agua segura para consumo humano es de
vital importancia para prevenir enfermedades gastrointestinales y respiratorias que inciden
directamente en la salud, principalmente de nifios menores de cinco afios e impactan su estado
nutricional y desarrollo evolutivo.

A partir de 2020 con la implementacién de las acciones relacionadas con la Politica General de
Gobierno se ejecutaron inversiones en agua y saneamiento por Q5,677.53 millones. El nivel de
ejecucion alcanzado con respecto al monto vigente en cada afio del periodo fue para 2020, de 77.01%;
del 84.28%, en 2021; del 76.68%, en 2022 y en el 2023, hasta el 31 de mayo, la cantidad llegé al
32.53% %,

El mayor volumen de ejecucion se ha llevado a cabo a través de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo (Cocode), seguido por los aportes directos de los gobiernos municipales; sin embargo, el
60.9% de esta inversion no forma capital fijo, sino mas bien se ha destinado al mantenimiento,
rehabilitacion, conservacion y operacion de sistemas vinculados con agua y saneamiento, lo que
implica que Unicamente el 39.1% de la misma se ha utilizado para la construccion de nuevos sistemas
gue amplien la cobertura de agua potable segura y/o saneamiento ambiental basico en el territorio
nacional.

En lo que corresponde al sector agua, los cinco departamentos que registraron los mayores montos
de ejecucion entre 2020 y 2023 son: Guatemala, con un total de Q680.07 millones, equivalentes al
18.46%; Petén, con Q279.89 millones, para un porcentaje de 7.60%; San Marcos, con un total de
Q276.41 millones, con el 7.50%; Huehuetenango, Q222.23 millones, para un 6.03%, y Sacatepéquez,
Q204.15 millones, equivalentes a 5.54% del total de la inversion en este rubro, mientras que en el

ZUNOPS/UVG (2022), Tercer foro virtual del agua y saneamiento, Guatemala,
https://quatemala.un.org/es/196964-3er-foro-virtual-del-agua-y-
saneamiento#:~:text=En%20Guatemala%2C%?201a%20inversi%C3%B3n%20en,al%20servicio%20de%20ag

ua%?20potable

24 SEGEPLAN (2011) Politica Nacional del Agua de Guatemala y su Estrategia,
https://faolex.fao.org/docs/pdf/qual 78864.pdf

%5 SEGEPLAN (2023), Informe de agua y saneamiento 2020-2023, Guatemala;
https://apps.snip.gt/sinip/snipgt/Informe_Agua_Saneamiento 2020-2023.pdf
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sector de saneamiento ambiental los departamentos que mayor inversion han ejecutado son: San
Marcos Q346.61 millones, 17.38%; Guatemala, Q 338.59 millones, con el 16.98%; Huehuetenango
Q139.66 millones, 7%; Chimaltenango, Q115.92 millones, el 5.81% y Quetzaltenango, Q113.88
millones, el 5.71%.

V. Gasto publico para garantizar la ejecucion del Poasan 2023

La implementacion del Plan Operativo Anual de Seguridad Alimentaria y Nutricional
(Poasan) ha tenido un incremento presupuestario que en 2021 fue de Q5,431,887,015.00, el
cual aument6 a Q10,154,164,824.96, en 2022 y a Q10,475,398,878.58, en 20232%, mostrando
un aumento del 86.93% entre 2021 y 2022 y del 3.16% en 2023.

En 2023, un 91% de este presupuesto estuvo vinculado con acciones relacionadas a la Gran
Cruzada Nacional Por la Nutricion (GCNN), un 55% del mismo se relacion6 directamente
para la atencion del Plan Para la Atencién del Hambre Estacional (PAHE) y un 88% de los
recursos con la Ventana de los Primeros Mil Dias de Vida (VMD). De manera integral, el
presupuesto abarca transversalmente todas las acciones que el Estado desarrolla con relacion
a la SAN en Guatemala.

Tabla No.10 Presupuestos vigentes?’ 2023 para acciones vinculadas con el Poasan
INSTITUCIONES

POASAN 2023

ASIGNADO VIGENTE EJECUTADO 0 EJECUCION

DE LOS DERECHOS HUMANOS

MINISTERIOS 9.431.230.947,00 9.693.068.033,58 7.886.998.127,83 81,37%
1 MINEDUC 3.226.717.241,00 3.261.875.870,00 3.210.893.049,89 98,44%
2 MSPAS 2.383.687.217,00 2.097.959.900,00 1.370.201.780,40 65,31%
3 MINTRAB 852.979.410,00 1.188.749.812,00 888.054.204,17 74,70%
4 MINECO 93.790.041,00 76.169.339,00 59.672.023,16 78,34%
5 MAGA 950.589.980,00 956.723.910,00 758.097.787,36 79,24%
6 MICIVI 1.017.816.987,00 1.094.461.203,58 866.054.999,60 79,13%
7 MARN 141.637.486,00 99.573.864,00 71.580.017,78 71,89%

26 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria POASAN 2021, 2022 y 2023
https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-presupuestaria/

27 presupuesto Asignado: es el presupuesto aprobado para cada afio por la autoridad correspondiente segun lo

marca la ley.

Presupuesto Vigente: Es el maximo que una entidad puede ejecutar durante el afio, es el resultado de sumar el

presupuesto inicial mas las modificaciones.

Presupuesto Ejecutado: el total de los recursos que han sido utilizados y transformados en productos 0 metas.

Ministerio de Finanzas Publicas (s.f), Aprendiendo aspectos basicos sobre el presupuesto,

https://www.minfin.gob.gt/images/archivos/manuales/aspectos _basicos del presupuesto.pdf
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8 MIDES 764.012.585,00 917.554.135,00 662.444.265,47 72,20%
SECRETARIAS 288.738.397,00 291.026.769,00 244.889.409,52 84,15%
9 SCEP 4.,073.500,00 3.928.720,00 3.159.174,19 80,41%
1o SBS 73.929.816,00 75.345.045,00 62.614.246,71 83,10%
1 SOSEP 152.313.581,00 153.931.504,00 135.702.056,53 88,16%
L2 SESAN 58.421.500,00 57.821.500,00 43.413.932,09 75,08%
DESCENTRALIZADAS 397.119.962,00 491.304.076,00 282.943.582,97 57,59%
13 ICTA 53.124.200,00 53.124.200,00 34.128.796,99 64,24%
L4 INFOM 68.013.321,00 82.613.499,00 44.536.035,36 53,91%
15 FONTIERRAS 68.986.809,00 68.090.693,00 42.785.529,38 62,84%
16 CONALFA 187.495.632,00 267.975.684,00 150.282.534,26 56,08%
iy INDECA 19.500.000,00 19.500.000,00 11.210.686,98 57,49%
TOTAL Q 10.117.089.306,00 Q 10.475.398.878,58 Q 8.414.831.120,32 80,33%
ente: SICOIN/SICOIN DESC R00815829.rpt y SICOIN R00804768.rpt para MSPAS
ente: SIGES R00818630.rpt Micivi
ta: EI Micivi presenta informacién en el reporte del Siinsan por cédigo del Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP), mientras
que en el Seguimiento Especial del Gasto (R00815829), Ruta 14, Plan de Seguridad Alimentaria y Nutricional del Minfin se
presenta a nivel de obra.

De manera comparativa, entre 2022 y 2023 se dieron las siguientes variaciones
presupuestarias: a nivel ministerial el Mineduc, MSPAS, Mintrab, MARN y Mides recibieron
aumentos del 13, 4.31, 43.58, 68.33 y 18.87% respectivamente, mientras el Mineco, MAGA
y Micivi reflejaron disminuciones presupuestarias por 5.24, 12.05 y 34.78%, cada uno.

En lo que se refiere a secretarias de Gobierno, todas muestran aumentos presupuestarios,
siendo el mas significativo el de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
(Sosep), que pasé de Q120,452,726.00 a Q153,931,504.00 reflejando un 27.79% de
incremento presupuestario en 2023 con respecto a 2022.

En cuanto a entidades descentralizadas, el ICTA, Conalfa e Indeca reflejan aumentos del
3.77, 63.56, y 11.43% respectivamente, mientras el Infom y Fontierras mostraron
reducciones del 58.28 y 33.36% cada uno.?®

La siguiente tabla muestra los montos asignados y el porcentaje de ejecucion en un
comparativo entre los datos totales de 2022 y lo alcanzado hasta el 31 de octubre de 2023.

28 |_os datos se calcularon tomando como base el presupuesto vigente total de 2022 y hasta el 31 de octubre de
2023.

91

PROCURADOR

DE LOS DERECHOS HUMANGS



file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23SCEP!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23SBS!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23SOSEP!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23SESAN!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23ICTA!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23INFOM!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23'FONTIERRAS%20'!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23CONALFA!A1
file:///C:/Users/Hp%20Toch%20i7/AppData/Local/Packages/oice_16_974fa576_32c1d314_2f22/AC/Temp/49A7C5E9.xlsx%23INDECA!A1

Informe Anual de Actividades del Procurador de los Derechos Humanos
Dr. José Alejandro Cordova Herrera

Tabla No.11

Comparativo de presupuestos vigentes 2022-2023 para acciones vinculadas con el
Poasan

Instituciones

Vigente

2022

Ejecutado

) Ejecucion

Vigente

2023

Ejecutado

%
ejecucion

MINISTERIOS 8.991.963.647,75 | 95,63% 9.693.068.033,58 | 7.886.998.127,83 |81,37%
1 MINEDUC 2.886.533.189,00 |2.882.202.023,41 |99,85% 3.261.875.870,00 3.210.893.049,89 | 98,44%
2 MSPAS 2.011.285.024,00 |1.886.910.896,78 |93,82% 2.097.959.900,00 1.370.201.780,40 |65,31%
3 MINTRAB 827.939.060,00 818.517.656,61 98,86% 1.188.749.812,00 888.054.204,17 74,70%
4 MINECO 80.383.850,00 71.945.934,34 89,50% 76.169.339,00 59.672.023,16 78,34%
5 MAGA 1.087.783.651,00 |1.054.543.055,96 | 96,94% 956.723.910,00 758.097.787,36 79,24%
6 MICIVI 1.678.212.711,46 |1.451.282.688,10 | 86,48% 1.094.461.203,58 866.054.999,60 79,13%
7 MARN 59.154.016,00 56.902.704,17 96,19% 99.573.864,00 71.580.017,78 71,89%
8 MIDES 771.912.740,50 769.658.688,38 99,71% 917.554.135,00 662.444.265,47 72,20%
SECRETARIAS 240.403.582,00 235.906.178,89 98,13% 291.026.769,00 244.889.409,52 84,15%
9 SCEP 3.805.575,00 3.771.687,15 99,11% 3.928.720,00 3.159.174,19 80,41%
10 SBS 63.092.832,00 62.331.070,17 98,79% 75.345.045,00 62.614.246,71 83,10%
11 SOSEP 120.452.726,00 117.228.873,58 97,32% 153.931.504,00 135.702.056,53 88,16%
12 SESAN 53.052.449,00 52.574.547,99 99,10% 57.821.500,00 43.413.932,09 75,08%
DESCENTRALIZADAS 532.713.731,00 458.771.526,15 86,12% 491.304.076,00 282.943.582,97 57,59%
13 ICTA 51.196.223,00 42.758.364,35 83,52% 53.124.200,00 34.128.796,99 64,24%
14 INFOM 198.008.193,00 170.717.704,32 | 86,22% 82.613.499,00 44.536.035,36 53,91%
15 | FONTIERRAS 102.171.053,00 74.431.880,64 72,85% 68.090.693,00 42.785.529,38 62,84%
16 CONALFA 163.838.262,00 156.430.440,43 95,48% 267.975.684,00 150.282.534,26 56,08%
17 INDECA 17.500.000,00 14.433.136,41 82,48% 19.500.000,00 11.210.686,98 57,49%
TOTAL Q10.176.321.554,96 |Q 9.686.641.352,79 | 95,19% Q 10.475.398.878,58 Q 8.414.831.120,32 |80,33%
Fuente: SICOIN/SICOIN DESC R00815829.rpt y SICOIN R00804768.rpt para MSPAS
Fuente: SIGES R00818630.rpt MICIVI
Nota: El Micivi presenta informacion en el reporte del Siinsan por cédigo del Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP), mientras que en
el Seguimiento Especial del Gasto (R00815829), Ruta 14, Plan de Seguridad Alimentaria y Nutricional del Minfin, se presenta a nivel de obra.

La tabla denota el hecho de que, aunque existid un aumento presupuestario del 4.31% para las
acciones del MSPAS que se vinculan con el Poasan, la ejecucion al 31 de octubre de 2023 fue del
65.31%, por debajo de la media que tendria que haberse alcanzado a esas fechas. De igual manera,
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Conalfa, que tuvo un incremento del 63.56% de su presupuesto con relacién a 2022, en el mismo
periodo Unicamente habia alcanzado la ejecucion del 56.08%. Se identifica que los aumentos
presupuestarios no implican mejoria de las instituciones en su capacidad de ejecutar de manera
oportuna los recursos.

En el caso de instituciones que experimentaron disminuciones presupuestarias como el Infom — -
58.25%— y Fontierras — -33.36%— también tienen niveles de ejecucion bajos, 53.91 y 62.84%
respectivamente, que sugieren la necesidad de revisar sus estrategias de implementacion y las
acciones que desarrollan dentro del marco de su operacionalizacion dentro del Poasan.

1.1 Ministerio de Educacion

Segun los reportes del Siinsan, al 31 de octubre de 2023 el Mineduc contd con un presupuesto de
9.693.068.033,58, un 13% mas que el asignado en 2022, habiendo ejecutado el 81.37%, para las
actividades vinculadas con el Poasan, que se caracterizan de la siguiente manera:

Las ejecuciones de los programas 11 y 12: Educacion escolar de preprimaria y primaria, reportan
ejecuciones presupuestarias gue son mas bajas que el alcance de metas fisicas en cada uno; mientras
en el primero se ejecutd el 71.99% del presupuesto, se alcanz6 el 100% de la meta fisica y, en el
segundo, se contaba con el 65.9% de ejecucion financiera y un 97.91% de alcance fisico.

Con respecto al programa 18: educacion inicial, la actividad presupuestaria relacionada con servicios
de educacion inicial, report6 una baja ejecucion financiera, alcanzando el 28.53%, mientras que sus
alcances fisicos por indicador son los siguientes: nifios de primera infancia atendidos en aprendizaje
temprano —56.27%—, madres capacitadas en el aprendizaje temprano de los nifios —44.29%— y
gestores educativos itinerantes capacitados para la atencion de la primera infancia —42.86—.

Los datos indican la necesidad de fortalecer las acciones del Mineduc respecto a la cobertura de
educacion inicial en el pais,en ese sentido, derivado de la recomendacion del Procurador de los
Derechos Humanos en cuanto a aumentar la cobertura y presupuesto de los programas orientados a
la primera infancia, incluyendo capacitacion a padres de familia, a mayo de 2023 el Mineduc aumentd
la cobertura en 11,287 NN, en un total del 61 municipios, ampliando a Izabal, San Marcos y
Huehuetenango.?®

Asimismo, se informé que la Direccién General de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
(Digefoce) implementd talleres para padres de familia en donde abordan los siguientes temas:

e Grupos de nutrientes utilizados en el Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
e Padres como primeros formadores en la educacion de sus hijos

e Higiene y lavado de los alimentos y su preparacion

e Habitos alimenticios saludables

29 MINEDUC (2023) Oficio DIGECADE No. 84-2023
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e Educacion alimentaria y nutricional (EAN)%

DE LOS DERECHOS HUMANOS

En cuanto al programa 20: Apoyo para el consumo adecuado de alimentos, se reportan los niveles de
ejecucidén mas altos, que son congruentes con el alcance de metas fisicas, salvo en lo que corresponde
al producto: estudiantes de centros educativos publicos de los niveles de preprimaria y primaria
evaluados con medicién antropométrica de peso y talla que se reporta en un 0% de alcance fisico.

A partir de 2023, en cumplimiento con el articulo 6 del Decreto 12-2021 se asignaron Q4 diarios para
el programa de alimentacién en el nivel inicial, Q6 diarios para los programas de educacion
preprimaria y primaria y Q4 para el nivel de educacion media.

A continuacion, se presenta el desempefio financiero y el alcance de metas fisicas de las actividades

del Mineduc vinculadas con el Poasan a octubre de 2023.

Tabla No. 12

Avance de ejecucion presupuestaria y alcance de metas fisicas del Mineduc
vinculadas con el Poasan 2023

Codigo Actividad Avance Metas
Presupuestario | programa | Subprograma | presupuestaria | Producto/subproducto | financiero |  fisicas
Formacion Padres y madres de
11130008- ., padres y estudiantes del
Educacion L . L
000-11-01- escolar de Preprimaria | madres de nivel preprimario
000-009- . .| monolinglie |estudiantes del | fortalecidos en su
preprimaria . L
000 nivel rol en la educacion
preprimario de sus hijos. 71,99% | 100%
Formacion Padres y madres de
11130008- Educacion adres estudiantes del
000-12-01- Primaria P y nivel primario
escolar de L madres de .
000-010- o monolingie . fortalecidos en su
primaria estudiantes del L
000 nivel brimario rol en la educacion
P de sus hijos. 65,9 97,91
Nifios de primera
infancia atendidos
en aprendizaje
temprano. 56,27
11130008- Servicios de Madres capacitadas
000-18-00- | Educacion | Sin -, en el aprendizaje
. educacion
000-001- |inicial subprograma inicial temprano de los
000 nifos. 28,53 44,29
Gestores
educativos
itinerantes
capacitados para la 42,86
%0 |bid.
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Codigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

atencion de la
primera infancia.

11130008-
000-20-00-
000-001-
000

11130008-
000-20-00-
000-002-
000

11130008-
000-20-00-
000-003-
000

11130008-
000-20-00-
000-004-
000

Apoyo
para el
consumo
adecuado
de
alimentos

Sin
programa

Servicios de
seguridad
alimentaria y
nutricional
escolar

Estudiantes
atendidos en
escuelas en el
marco de la
alimentacion
escolar.

Integrantes de la
comunidad
educativa
involucrados en la
mejora de la
seguridad
alimentaria y
nutricional de los
escolares, a través
del programa de
alimentacion
escolar.

Estudiantes de
centros educativos
publicos de los
niveles de
preprimaria y
primaria
evaluados con
medicién
antropométrica de
peso y talla.

64,6

0%

88,54%

0%

Servicios de
alimentacion
escolar
preprimaria

Estudiantes del
nivel preprimario
atendidos con
alimentacion
escolar.

99,15

96,19

Servicios de
alimentacion
escolar
primaria

Estudiantes del
nivel primario
atendidos con
alimentacion
escolar.

99,67

96,99

Servicios de
alimentacion
escolar para el
nivel medio

Estudiantes del
nivel medio
atendidos con
alimentacion
escolar.

98,52

94,65%
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Codigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financie

Metas
ro| fisicas

11130008-
000-20-00-
000-005-
000

Estudiantes del
nivel medio ciclo
béasico atendidos
con alimentacién
escolar.

Estudiantes del
nivel medio ciclo
diversificado
atendidos con
alimentacion
escolar.

95,58%

91,49%

Servicios de
alimentacion
escolar para
educacion
inicial

Nifios y nifias de
educacion inicial
atendidos con
alimentacion.

Nifios y nifias de
educacion inicial
atendidos con
alimentacion.

96,66

93,26%

93,26%

1.2

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 20231

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Al 31 de octubre de 2023, el MSPAS contaba con un presupuesto vigente vinculado con el
Poasan por Q2.097.959.900,00 denotando una baja ejecucion al alcanzar el 65.31%, aunque
la asignaciéon presupuestaria fue 4.31% mayor que en 2022.

Con relacion al programa 14: Prevencién de la Mortalidad de la Nifiez y de la Desnutricion
Cronica, durante julio, la PDH monitore6 e informé que a la fecha, la ejecucion financiera
del programa era del 33.51%, considerandose baja sumado al hecho de que el programa sufri6
una reduccion de Q 177,526,516.00 con respecto al presupuesto asignado en 2022,

En su momento, las recomendaciones emitidas por la PDH se refirieron a “acciones pertinentes con
el fin de intensificar las intervenciones de los programas 14, Prevencion de la mortalidad de la nifiez
y desnutricion cronica y 15, Prevencién de la mortalidad materna y neonatal, que presentaban poco
avance fisico para dar cumplimiento a las metas establecidas en el presente afio tomando en cuenta la

3L SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-

presupuestaria/

PDH (2023), Informe de supervision, Ejecucion e implementacion del programa 14 y 15 en relacion a la

prevencidn de la desnutricién cronica del Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social, Defensoria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional. Guatemala.
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importancia que tienen para la prevencion y reduccion de la desnutricion infantil”*2; sin embargo, la
informacién disponible al 31 de octubre de 2023, reflejaba pardmetros similares denotando de manera
general una ejecucién limitada en actividades presupuestarias clave relacionadas con la
implementacion del Poasan.

En respuesta a la recomendacion de llevar a cabo acciones a fin de asegurar que la informacién de
NN diagnosticados con DA sea confiable, evitar subregistros y que la informacion sea remitida de
forma semanal a la Sesan para que las familias en donde existen casos de desnutricidn sean asistidas
oportunamente®, el MSPAS indic6 que a través de la Direccién de Redes Integradas de Servicios de
Salud (DRISS), el Programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional (Prosan), la Direccion de
Epidemiologia y Gestién de Riesgo (DEGR) y la Direccion de Tecnologia de la Informacion (DTI)
elabord los lineamientos para la verificacion y rectificacion de reportes de desnutricion aguda, los
cuales se socializaron con las DDRISS que ha generado plazos fijos para la entrega y difusion de la
informacion entre las instituciones garantes a nivel nacional.®

Ademas de que se convoco a la Coordinadora del Proyecto Nutricion y Salud en Guatemala, Crecer
Sano y al director ejecutivo de la Unidad Especial de Ejecucién de Programas y Proyectos de Salud
(UEPPS) para la elaboracién de un plan de accién de acuerdo con las recomendaciones emanadas del
XV Informe del Procurador de los Derechos Humanos al Conasan, que derivo en la construccién del
Plan de Accion del Programa Fortalecimiento de la Red Institucional de Servicios de Salud -
PRORISS- BID 4791/0C-GU%,

Por su parte, la actividad presupuestaria relacionada con el monitoreo de crecimiento v,
puntualmente en lo que se refiere a la implementacién de brigadas integrales para
seguimiento de la identificacion, tratamiento y prevencion de la malnutricién reporté a
octubre de 2023 un 48.89% de alcance fisico y un 55.54% de ejecucion presupuestaria. El
informe de monitoreo de la PDH indicaba que a julio ain no se habia contratado el personal
de campo para efectuar la busqueda activa en comunidades, denotando dificultades respecto
a la contratacién oportuna del personal que debe implementar las acciones del MSPAS
vinculadas con el Poasan. Para septiembre, el MSPAS inform6 que se habian contratado 51
coordinadores de brigadas —nutricionista o enfermero profesional—, 171 auxiliares de
enfermeria, 18 pilotos para el desarrollo de brigadas integrales, aunque “algunos procesos

de contratacion estaban pendientes de finalizar”%.

En relacion con la dotacion de micronutrientes a nifios y nifias menores de 5 afios, tanto el
avance fisico como financiero, denotan dificultades para la ejecucion oportuna, lo que
impacta en las condiciones de salud de este grupo poblacional; a este respecto el MSPAS, a
solicitud de la PDH, informé que esta institucion lleva a cabo Jornadas de Atencion Integral

33 |bid.

3 Ibid.

35 MSPAS (2023) Oficio Ref.OF-DCA-325-2023-EMCC/mdrmm
36 MSPAS (2023) Oficio VADMON-AH-0545-2023

37 MSPAS (2023) Oficio Ref.OF-SAI-314-2023-JNRETC/mdrmm
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en Salud y otras acciones extramuros, con la finalidad de alcanzar mayores niveles de
cobertura® y con el objetivo de acercar los servicios de salud a la poblacién mas vulnerable,
asi como brindar acciones de prevencion de la enfermedad y promocion de la salud, ambas
estrategias vinculadas con la GCNN y la VMD.

En cuanto a la actividad presupuestaria que se relaciona con el diagnostico y tratamiento de
la desnutricion aguda, a octubre de 2023, tanto la ejecucion presupuestaria —72.61%%°—
como el alcance de metas fisicas no fue el 6ptimo, especificamente en lo relacionado con el
diagnostico y tratamiento de la desnutricion aguda, moderada y severa en NN menores de 5
afios. Si esto se relaciona con lo reportado en la sala situacional de DA del MSPAS que
refleja un aumento de casos de desnutricidn con respecto al afio 2022, se infiere que, aunque
existe un aumento de casos identificados, alin no se alcanza una plena ejecucién de las
acciones vinculadas por el MSPAS al Poasan en este rubro, lo que sugiere la necesidad de
profundizar en las razones por las que no se da esta identificacion oportuna de casos tomando
en cuenta que existe presupuesto sin ejecutar mientras los niveles de NN con DA aumentan.

En lo que se relaciona con el programa 15: prevencion de la mortalidad materna y neonatal,
el monitoreo de la PDH reportd un 36.67% de ejecucion financiera emitiendo las mismas
recomendaciones que al programa 14.

En octubre de 2023, la actividad presupuestaria de servicios de atencién del parto limpio y
seguro reflejo un alcance fisico del 19.98% respecto a las actividades de apoyo a comadronas
en acciones de prevencion y cuidado de la red de la vida. Esto pone de manifiesto la
importancia de continuar con las acciones de fortalecimiento de la comunicacion y
colaboracidn entre los servicios de salud y las comadronas en beneficio de la salud de los
habitantes de Guatemala, especialmente de la mujer embarazada y el neonato.

En agosto de 2023, la PDH emitié recomendaciones respecto a asegurar al menos el 80% de
cumplimiento de metas fisicas y presupuestarias, de los programas del MSPAS vinculados
con el Poasan #; ninguna de las acciones del programa 15 alcanza este nivel de ejecucion, lo
que suma al alcance global de las acciones al 31 de octubre fue del 65.31%, indicando que
en todas las actividades presupuestarias existen rezagos que de manera general suman a las
secuelas de la desnutricion en todos los

ciclos de vida de las personas.

38 | bid.

39 Al 31 de octubre de 2023

40 MSPAS (2023) Situacion epidemiolégica de la desnutricion aguda (moderada y severa en NN menores de 5
afios) al 4 de noviembre de 2023, MSPAS. https://portal.siinsan.gob.gt/desnutricion-aguda/

4 pPDH(2023) Oficio PAII-OF-113-2023/AGCL/yydv
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En cuanto al programa 18: Prevencion y control de las enfermedades vectoriales y
zoonoticas, una de las recomendaciones del Procurador de los Derechos Humanos al Conasan
respecto al derecho a la seguridad alimentaria y nutricional fue analizar la manera en que el
programa 18 podia vincularse con el Poasan*?, de esa cuenta, en 2023 dicho plan incluyé
actividades presupuestarias relacionadas con servicios de prevencion, control y vigilancia de
la malaria, dengue, chikungunya y zika que, al igual que en los casos anteriores, muestran
bajos niveles de ejecucion financiera y alcance de metas fisicas.

A continuacion, se presenta el reporte de ejecucion financiera y alcance de metas fisicas del
MSPAS que se incluyen en el Poasan al 31 de octubre de 2023.

Tabla No.13
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado al POASAN en el
MSPAS 2023

Metas
Fisicas

Avance
Financiero

Actividad
Presupuestaria

Codigo Producto/Subproducto

Presupuestario

Programa
*Sin
Subprogramas

Poblacidn con servicios de |62 82,85%
prevencién y promocion de

la salud.

11130009-000-12| Fomento de la
000-002-000 salud y
medicina

Prevencion y
promocion de
la salud

Poblacion atendida con 82,60%
servicios de informacién,
educacién y comunicacion
en los ciclos de vida con
énfasis en los modos de

vida saludable.

preventiva

Personal de salud con 55,26%
mayor riesgo laboral
vacunado con una dosis de

influenza estacional.

Personal de salud con 42,13%
mayor riesgo laboral
vacunado con tres dosis

hepatitis B de adulto.

Adulto mayor en asilos 52,35%
vacunado con una dosis de

influenza estacional.

11130009-000-14
000-003-000

Prevencion de la
mortalidad de la ni
de la desnutricién
cronica

Servicios de
consejeria

Madre de nifio y nifia
menor de 5 afios que recibe
consejeria sobre practicas
para el cuidado infantil.

22%

Madre de nifio y nifia de 2
a menor de 5 afios, con

consejeria sobre practicas

74,89%

71,85%

42 pDH (2023) Oficio PDH-OFICI0-337-2023-JACH-DIDH-mgma
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Codigo Programa Actividad Producto/Subproducto Avance Metas
Presupuestario | *Sin Presupuestaria Financiero Fisicas
Subprogramas

para el cuidado del nifio/a
—Ilavado de manos,
monitoreo de crecimiento y
alimentacion
complementaria—.

Madre de nifio y nifia 77,25%
menor de 2 afios, con
consejeria sobre practicas
para el cuidado infantil —
lavado de manos, lactancia
materna, monitoreo de
crecimiento y alimentacion
complementaria—.
11130009-000-14 Monitoreo de Nifio y nifia menor de 5 54 79,50%
000-004-000 crecimiento afios con monitoreo de
crecimiento.

Nifio y nifia menor de 5 79,07%
afios con monitoreo de
crecimiento.

Brigadas integrales para 48,89%
seguimiento de la
identificacion, tratamiento y
prevencion de la
malnutricion.

11130009-000-14 Dotacién de Nifio y nifia menor de 5 66 69,18%
000-005-000 micronutrientes | afios con suplementacion de
a nifio y nifa micronutrientes.
menor de 5 Nifio y nifia de 6 meses a 74,91%
afios menor de un afio

suplementado
semestralmente con
vitamina A.

Apoyo a la gestion 30,77%
administrativa en la
suplementacion de
micronutrientes en el nifio
menor de 5 afos.

Nifio y nifia de 6 meses a 68,70%
menor de 5 afios
suplementado
semestralmente con
micronutrientes
espolvoreados.
11130009-000-14 Dotacién de Mujer en edad fértil 81% 70,20%
000-006-000 micronutrientes | suplementada con
micronutrientes.
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afios con diagndstico y
tratamiento de la

Codigo Programa Actividad Producto/Subproducto Avance Metas
Presupuestario | *Sin Presupuestaria Financiero Fisicas
Subprogramas
a mujer en edad | Mujer embarazada 74,02%
fértil suplementada con hierro y
acido fdlico.
Mujer puérpera 69,56%
suplementada con hierro y
acido folico.
Mujer en edad fértil (10 a 69,77%
54 afios) suplementada con
hierro y &cido félico.
11130009-000-14 Servicios de Nifio y nifiade 1 amenor (11% 67,08%
000-007-000 desparasitacion | de 5 afios con
a nifio y nifia de | desparasitacion.
lamenorde5 | Nifioy nifiade 1 a menor 66,94%
afios de 5 afios con
desparasitacion.
11130009-000-14 Vigilancia del Vigilancia del agua para  [77% 73,77%
000-008-000 agua consumo humano.
Vigilancia microbiolégica 73,55%
en los sistemas de
abastecimiento de agua.
Vigilancia de cloro 73,94%
residual en los sistemas de
abastecimiento de agua.
11130009-000-14 Atencion por Nifio y nifia menor de 5 58% 73,95%
000-009-000 infeccion afios atendido por infeccion
respiratoria respiratoria aguda.
aguda anifioy | Nifio y nifia menor de 5 73,91%
nifia menor de | afios atendido por infeccién
5 afios respiratoria aguda.
11130009-000-14 Atencion por Nifio y nifia menor de 5 56% 70,92%
000-010-000 enfermedad afios atendido por
diarreica aguda | enfermedad diarreica
a nifio y nifia aguda.
menor de 5 Nifio y nifia menor de 5 70,86%
afios afios atendido por
enfermedad diarreica
aguda.
11130009-000-14 Diagndstico y Nifio y nifia menor de 5 61 58,93%
000-012-000 tratamiento de | afios con diagndstico y
la desnutricién | tratamiento de la
aguda desnutricion aguda.
Nifio y nifia menor de 5 58,76%
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Codigo Programa Actividad Producto/Subproducto Avance Metas
Presupuestario | *Sin Presupuestaria Financiero Fisicas
Subprogramas
desnutricion aguda
moderada.
Nifio y nifia menor de 5 59,64%

afios con diagnostico y
tratamiento de la
desnutricion aguda severa.

11130009-000-14 Servicios de Nifio y nifia menor de 2 51% 77,49%
000-015-000 vigilancia de afios con vigilancia de
desarrollo desarrollo infantil.
infantil Nifio y nifia menor de 2 77,12%

afios con vigilancia de
desarrollo infantil.

11130009-000-14 Servicios de Poblacion con servicios de [28% 77,32%
000-017-000 vacunacion a vacunacion.
nifio y nifia Nifio y nifia menor de 1 78,30%
menor de 5 afio, vacunado de acuerdo a
afios su edad y esquema de
vacunacion vigente.
Nifio y nifia de 1 a menor 73,45%

de 5 afios vacunados de
acuerdo a su edad y
esquema de vacunacion
vigente.

Gestion para apoyo a la 85,07%
prevencién de
inmunizacion.

11130009-000-15Prevencion de la | Servicios de Mujer que recibe atencion |67% 63,22%
000-001-000 mortalidad matern| atencion prenatal oportuna.
neonatal prenatal Poblacién atendida con 59,24%
oportuna servicios de informacién y

promocion de la salud
sexual y reproductiva e
identificacion de signos y
sefiales de peligro para la
toma de decisiones.

Mujer detectada en el 62,58%
primer trimestre del
embarazo.

Mujeres atendidas por 65,39%
complicaciones obstétricas.

Mujer de 15 a 49 afios de 59,45%

edad y/o embarazada
vacunada con tres dosis de
toxoide tetanico.
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Codigo
Presupuestario

Programa
*Sin
Subprogramas

Actividad
Presupuestaria

Producto/Subproducto

Avance
Financiero

Metas
Fisicas

11130009-000-15
000-002-000

11130009-000-15
000-003-000

11130009-000-15
000-004-000

11130009-000-15
000-006-000

Mujer embarazada con 4
controles prenatales.

55,18%

Servicios de
atencion del
parto limpio y
seguro

Mujer que recibe atencién
del parto limpio y seguro.

Mujer atendida durante el
parto limpio y seguro.

Mujer atendida por
urgencias obstétricas
durante el parto.

Mujer atendida durante el
puerperio.

Apoyo a comadronas en
acciones de prevencion y
cuidado de la red de la vida.

Proveedores de salud
beneficiados con
capacitaciones técnicas e
insumos para la atencién
del parto comunitario.

83%

70,40%

68,51%

63,41%

70,51%

19,98%

68,35%

Servicios de
atencion del
recién nacido

Recién nacido o neonato
atendido

Neonato atendido por
complicaciones durante el
parto.

Neonato atendido en las
primeras 48 horas de vida.

68,75%

67,70%

67,90%

Servicios de
planificacién
familiar

Poblacion con acceso a
métodos de planificacion
familiar.

Poblacién en edad
reproductiva beneficiada
con métodos de
planificacion familiar.

Mujer con tamizaje para la
deteccion temprana del
cancer de cérvix.

Servicio de adquisicion de
métodos de planificacion
familiar.

84%

67,17%

65,86%

47,47%

3,33%

Servicios de
apoyo

Servicios de apoyo a la
gestion administrativa para
la prevencién de la
mortalidad materna y

neonatal.

62%

32,50%
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Codigo
Presupuestario

Programa
*Sin
Subprogramas

Actividad
Presupuestaria

Producto/Subproducto

Avance

Financiero

Metas
Fisicas

11130009-000-15
000-007-000

Servicios de apoyo a la
gestion administrativa para
la prevencién de la
mortalidad materna y
neonatal.

70,00%

Servicios de
salud
reproductiva
para
adolescentes

Adolescentes beneficiados
con consejeria sobre
educacion integral en
sexualidad y entrega de
métodos de anticoncepcion
para adolescentes.

84%

52,50%

11130009-000-18
000-001-000

Prevencion y conti
las enfermedades
vectoriales y zoon|

Servicios de
prevencion,
control y
vigilancia de la
malaria

Persona beneficiada con
acciones de prevencién
control y vigilancia de la
malaria.

38%

Persona con informacion,
educacién y comunicacion
sobre la prevencién, control
y tratamiento de la malaria.

Persona con diagnéstico y
tratamiento de la malaria de
acuerdo a pautas
nacionales.

Persona beneficiada con el
rociamiento intra y periodo
domiciliar en forma
selectiva para el control del
vector en su fase adulta.

Analisis entomoldgico de
resistencia y susceptibilidad
de insecticidas para el
control vectorial.

Personas beneficiadas con
el tratamiento a criaderos
productivos identificados a
través de encuestas
entomoldgicas —criaderos
permanentes y
temporales— para el
control del vector en su fase
inmadura.

Persona beneficiada con
uso de pabell6n impregnado
con insecticida de larga
duracién para el control del

75,55%

75,55%

28,39%

71,55%

71,51%

75,45%

63,80%
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Codigo Programa Actividad Producto/Subproducto Avance Metas
Presupuestario | *Sin Presupuestaria Financiero Fisicas
Subprogramas
vector de la malaria en su
fase adulta.
Apoyo en la gestion 84,09%

administrativa en la
prevencion control y
vigilancia de malaria.

11130009-000-18 Servicios de Persona beneficiadacon  [72% 29,43%
000-002-000 prevencion acciones de prevencién
control y control y vigilancia del
vigilancia del | dengue chikungunya y zika.
dengue Persona con diagndstico y 29,30%
chikungunyay | tratamiento del dengue
zika chikungunya y zika.
Persona con diagndstico y 43,44%

tratamiento del dengue
hemorragico.

Persona beneficiada con la 78,66%
aplicacion de insecticida
intra y peridomiciliar en
forma
selectiva para el control del
vector en su fase adulta
como parte del manejo
integrado de vectores

Vigilancia de la mujer 3,52%
embarazada con diagnéstico
de zika.

Vigilancia del neonato o 4,23%

hijo de mujer embarazada
con diagnostico zika.
Fuente: Siinsan (2023) Ejecucion presupuestaria y alcance de metas fisicas de las acciones

vinculadas al Poasan al 31 de octubre de 202343
1.3 Ministerio de Trabajo y Previsién Social

El presupuesto asignado al Mintrab para acciones vinculadas con el Poasan aumento
exponencialmente en los ultimos afios, pasando en 2019 de Q37,036,668.00 a Q1.188.749.812,00, un
43.58% mas de lo asignado en 2022. Este incremento se debe a la adjudicacion de Q1.125.400.000,00
al codigo presupuestario 11130010-000-16-00-000-002-000, que se refiere a la atencién al adulto
mayor, por medio del cual personas mayores de 65 afios en situacion de extrema pobreza pueden

43 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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acceder a un aporte economico mensual de Q500, derivado de la Ley del Programa de Aporte
Econdmico del Adulto Mayor, Decreto Numero 85 - 2005 y sus reformas, Decreto Nimero 39 — 2006
y Decreto NUmero 4-2022.4

Al 31 de octubre, dicho programa alcanzé una ejecucién financiera del 75.95% y un alcance fisico
del 72.95%. Si se toma en cuenta la situacion de desproteccion social de los adultos mayores en el
pais, se refleja un nivel de cobertura bajo, especialmente en lo que se relaciona a las personas que
viven en el contexto rural del territorio nacional que tienen limitado acceso a las delegaciones
departamentales del Mintrab, donde se tramita la adjudicacion del beneficio. EI programa tiene un
alcance urbano y no tiene la capacidad de cubrir a los adultos mayores con altos indices de
vulnerabilidad social en los territorios rurales méas alejados del pais y supone una fuerte inversion de
recursos dirigidos a evitar la inSAN que no estan enfocados en las personas mas vulnerables.

En cuanto al programa 17: Promocion de la formalidad del empleo, existe un bajo nivel de ejecucion
respecto a los servicios de formacion en competencias técnicas para el empleo —64.22%—, asi como
en lo que corresponde a servicios de becas de empleo en actividades econdmicas diversas —
65.67%— denotando una organizacion endeble a nivel institucional para la promocion del empleo
gue permita que mas guatemaltecos tengan acceso a mejores condiciones econémicas y con esto,
mejorar sus posibilidades de comprar alimentos saludables que les permitan gozar de buena salud y
seguridad alimentaria.

Tabla No. 14 Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el
Poasan en el Mintrab 2023

DE LOS DERECHOS HUMANOS

Programa
Codigo *sin Actividad Avance .
g . . Producto/Subproducto | _. . Metas Fisicas
Presupuestario | subprogram | Presupuestaria Financiero
a
11130010-000- Atencional | Aporte econémico Aporte econémico
16-00-000-002- P entregado al adulto 75.09% 72.95%
adulto mayor | al adulto mayor
000 mayor.
Servicios de Personas formadas en
11130010-000- formacion en competencias técnico
17-00-000-001- | Promocién | competencias P ; 64.22% 71.74%
A profesionales para el
000 dela técnicas para el empleo
formalidad | empleo pieo.
11130010-000- del empleo Servicios de Personas orientadas e
17-00-000-002- -, insertadas en el mercado | 81.16% 93.43%
colocacion e
000 laboral.

4 MINTRAB (2023) Programa del Aporte Econémico al Adulto Mayor,
https://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/servicios/servicios-adulto-
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intermediacion
laboral

Personas orientadas
laboralmente a través de
la red nacional de 93.33%
servicios publicos de
empleo.

Personas intermediadas
através de la red
nacional de servicios
publicos de empleo.
Personas en busqueda de
empleo registradas a
través del portal tu
empleo.

93.02%

93.88%

Inspecciones para la
verificacion del
cumplimiento de la
legislacion laboral en 75.74%
beneficio de
trabajadores y
empleadores.

Inspecciones para la
verificacion del
cumplimiento de la
legislacion laboral que
benefician a los

11130010-000- Servicios de trabajadores.
17-00-000-004- Trabajadores 66.11%

000 inspeccion laboral beneficiados con la

A 47.10%
restitucion de sus
derechos laborales.
Trabajadores y
empleadores
beneficiados con la
aprobacion de
instrumentos en materia
laboral.

75.74%

81.11%

Trabajadores
beneficiados con
resoluciones en materia
laboral.

76.07%

Servicios de becas
11130010-000- de empleo en
17-00-000-005- actividades

000 econémicas
diversas

Personas beneficiadas
con beca de empleo en
actividades econémicas
diversas.

65.67% 87.91%

Fuente: Siinsan (2023) Ejecucion presupuestaria y alcance de metas fisicas de las acciones
vinculadas al Poasan al 31 de octubre de 2023%°

45 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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1.4 Ministerio de Economia

El presupuesto vigente del Mineco en 2023 para las acciones vinculadas con el Poasan ascendia a
Q76.169.339,00, un 5.24% menos que en 2022. Dentro de las acciones desarrolladas, el programa 12:
Promocion de la inversion y competencia, especificamente en la actividad presupuestaria relacionada
con la generacién de competitividad y emprendimiento para jévenes, muestra un porcentaje de
ejecucion financiera del 77.11% y alcance de metas fisicas de la siguiente manera:

e Jovenes capacitados y certificados en formacion profesional de emprendimiento e
innovacion con énfasis en mujeres y discapacitados 82.17%

e Jovenes capacitados y certificados en formacion profesional de emprendimiento e
innovacion de Mipymes en crecimiento con énfasis en mujeres y discapacitados
85.83%.

e Instituciones publicas y privadas capacitadas para el fortalecimiento del
funcionamiento, estructuracion y operativizacion para crear empleo digno a jévenes
vulnerables 23.81%.

e Personas beneficiadas con becas de aprendizaje de idioma inglés para empleo y
enfermeria 80.71%.

Se verifica que uno de los principales obstaculos para la promocion del empleo juvenil es la creacién
de condiciones para que jovenes en situacion de vulnerabilidad puedan acceder a fuentes de empleo
digno que les permitan mejorar sus condiciones de vida.

En lo que respecta al programa 14: Desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa, las
actividades presupuestarias relacionadas con servicios de apoyo técnico a mujeres microempresarias
para el empoderamiento econdmico y servicios en apoyo a produccion y comercializacion artesanal
observan un nivel de ejecucién presupuestaria del 52.39% y 65.22% respectivamente, pero un
alcance de metas del 100% expresando que existe una desconexion entre la ejecucion del presupuesto
y la definicion de metas fisicas, o que no permite optimizar los recursos y generar productos cuya
efectividad pueda tener impactos positivos en la vida de las personas, mayormente en el caso de las
mujeres pequefias empresarias, siendo un grupo de especial interés dado lo estratégico de su abordaje
frente a las condiciones de inSAN vigentes en el pais.

A este respecto, el Procurador de los Derechos Humanos, en el marco de XV informe al Conasan,
recomendo a los Ministerios y Secretarias que participan en este proceso, que revisen sus metas fisicas
para verificar que las asignaciones presupuestarias guarden congruencia con las metas fisicas
efectivas en los programas presupuestarios relacionados a la SAN“,

4 PDH (2023) Oficio PDH-OFICI0-348-2023-JACH-DIDH-mgma
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Tabla No. 15
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan
en el Mineco 2023

Cadigo
presupuestario

Programa
*sin
subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

metas
fisicas

11130011-000-
12-00-000-005-
000

Promocion de
la inversion y
competencia

Generacion de
competitividad y
emprendimiento
para jévenes

Jovenes capacitados y
certificados en
formacién profesional
de emprendimiento e
innovacion con énfasis
en mujeres y
discapacitados.

Jovenes capacitados y
certificados en
formacién profesional
de emprendimiento e
innovacion de
Mipymes en
crecimiento con énfasis
en mujeres y
discapacitados.

Instituciones publicas y
privadas capacitadas
para el fortalecimiento
del funcionamiento,
estructuracion y
operativizacion para
crear empleo digno a
jovenes vulnerables.

Personas beneficiadas
con becas de
aprendizaje de idioma
inglés para empleo y
enfermeria.

77.11%

82.17%

85.83%

23.81%

80.71%

11130011-000-
14-00-000-002-
000

Desarrollo de
la micro,
pequefiay
mediana
empresa

Servicios de
apoyo técnico a
mujeres
microempresarias
para el

Mujeres empresarias
capacitadas con
asistencia técnica en
servicios de desarrollo
empresarial.

52.39%

100.00%
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Cadigo
presupuestario

11130011-000-
14-00-000-003-
000

11130011-000-
14-00-000-004-
000

Programa
*sin
subprograma

Actividad
presupuestaria

empoderamiento
econémico

Producto/subproducto

Mujeres empresarias
capacitadas en servicios
de desarrollo
empresarial.

Mujeres empresarias
con asistencia técnica
en servicios de
desarrollo empresarial.

Avance

financiero

metas
fisicas

100.00%

100.00%

Servicios en
apoyo a
produccion y
comercializacion
artesanal

Artesanos capacitados
en produccion y
comercializacion
artesanal.

Organizaciones de
artesanos incorporados
al sector formal.

Artesanos capacitados
en produccion y
comercializacion
artesanal.

65.22%

100.00%

100.00%

100.00%

Servicios de
asistencia técnica
en desarrollo
empresarial a la
micro pequefia y
mediana empresa

Empresario de micro,
pequefia y mediana
empresa beneficiados
con asistencia técnica
en desarrollo
empresarial.

Empresario de micro,
pequefia y mediana
empresa beneficiados
con asistencia técnica
en desarrollo
empresarial a nivel
departamental.

Personas beneficiadas
con asistencia técnica
para el fomento del
emprendimiento.

Empresario de micro
pequefias y medianas
empresas fortalecidos
con asistencia técnica
empresarial a través de
promocién comercial
de la Mipyme.

84.92%

97.35%

99.20%

72.85%

98.90%
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Fuente: Siinsan (2023) Ejecucion presupuestaria y alcance de metas fisicas de las acciones
vinculadas al Poasan al 31 de octubre de 2023*'

1.5  Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

Para 2023, la asignacion presupuestaria del MAGA para actividades vinculadas con el Poasan
ascendia a Q956.723.910,00, un 12.05% menos a lo adjudicado en 2022.

En lo que se relaciona con el programa 11: Acceso y disponibilidad alimentaria, el programa de
atencion para el acceso alimentario vincula a la Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral, la cual
esta orientada a atender a la poblacion rural en situacién de pobreza y extrema pobreza con prioridad
en los pueblos y comunidades indigenas y campesinas con tierras insuficientes, improductivas o sin
tierra; mujeres indigenas y campesinas, asalariados permanentes o temporales, artesanos, pequefios
productores rurales, micro y pequefios empresarios rurales.*®

Ademas de la dotacion de alimentos, el programa brinda insumos y bienes agricolas, asistencia técnica
y capacitacion a través de los equipos de extension rural de la Direccion de Coordinacion Regional y
Extension Rural (Dicorer), a través de las Agencias Municipales de Extension Rural (AMER), cada
equipo esta conformado por tres extensionistas clasificados de la siguiente forma: Extensionista para
el desarrollo rural (EDAR), Extensionista educadora rural (EHR) y Extensionista agricultura familiar
(EAF).

El informe de monitoreo efectuado por la Defensoria de Seguridad Alimentaria y Nutricional en mayo
de 2023, indicd que en esas fechas aln existian 277,569 raciones de alimentos del 2022 pendientes
de entrega*®, y en el caso del Programa de Alimentos por Acciones, faltaba entregar 98,640 raciones
del 2022. En marzo de 2023, la PDH recomend6 al MAGA hacer las gestiones necesarias para la
entrega efectiva de bienes y servicios presupuestados en las actividades del Poasan para cumplir
adecuadamente con las metas fisicas y financieras®.

En cuanto a la implementacién de huertos escolares con fines pedagdgicos, durante el monitoreo la
PDH tuvo conocimiento que en mayo de 2023 solo en Quiché se habian implementado en 75 centros
educativos publicos.

47 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/

48 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Resolucién UIP-351-2023. Expediente UIP 307-
2023 de fecha 15 de mayo 2023.

4SPDH (2023), Informe de monitoreo Ejecucion e implementacion de los programas enfocados a la Seguridad
Alimentaria y Nutricional a cargo del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA),
Defensoria de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Guatemala.

50 PDH (2023) Oficio PDH-OFICIO-344-2023-JACJ-DIDH-mgma
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En relacién con la capacitacion y asistencia técnica para el adecuado almacenamiento de alimentos,
a finales de mayo se habia capacitado a 1556 pequefios agricultores para un adecuado manejo del
grano previo al almacenamiento, métodos de fumigacion del grano para prevenir plagas de almacén
y prevencion de otros factores que afectan el grano almacenado.®!

En lo que se refiere al programa 12: Investigacion, restauracion y conservacion de suelos, el MAGA
gener( acciones para contribuir al fortalecimiento de la utilizacién adecuada de los recursos naturales
renovables, planes de manejo forestal e implementacion de practicas de conservacion y restauracion
de los recursos naturales.>

En cuanto al programa 13: Apoyo a la produccion agricola, pecuaria e hidrobioldgica, que se enfoca
en garantizar el incremento de los productos agricolas, pecuarios e hidrobioldgicos a través de
asistencia técnica y dotacion de insumos agropecuarios entre otros.*

Dentro de este, las actividades presupuestarias relacionadas con servicios para la produccion agricola
sostenible y tecnificada, servicios de formacion y capacitacion agricola y forestal, apoyo financiero
para productores del sector cafetalero, fortalecimiento de la administracion del agua para la
produccion sostenible y construccién, ampliacion, mejoramiento y reposicion de infraestructura de
riego son las que reportan menores indices de ejecucion financiera y alcance fisico, mientras lo
relacionado con los servicios de seguro agropecuario muestran un nivel de ejecucién financiera del
99.96% Y alcance fisico del 100%.%*

Tabla No.16

Ejecucion presupuestaria y avance fisico de acciones vinculadas al Poasan en el
MAGA 2023

Codigo Actividad Avance Metas

in | Program rogram - . - o
presupuestario | Programa | Subprograma presupuestaria | producto/subproducto | financiero | fisicas

11130012-000-

11-01-000-001- Dlrec_0|0n.¥ Direccion y coordinacion 76,89% 83,33%
coordinacion
000
Acceso y Atencion para el Asistencia y dotacién

ssoorzo00- | RS SR (Assenany G e

11-01-000-002- dotacion de . . | 116590« 83,48% 68,79%
. inseguridad alimentaria

000 alimentos

por pérdida de cosechas,
urgencias o gravedad.

1 PDH (2023) Informe de monitoreo Ejecucion e implementacion de los programas enfocados a la Seguridad
Alimentaria y Nutricional a cargo del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA),
Defensoria de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Guatemala.

%2 MAGA (2023) Oficio No. O1-0530-2023/PP/PAOB/vm Referencia 435312

53 1hid.

% MAGA (2023) Oficio Ref. DM-483-2023

112

@ www.pdh.org.gt

DE LOS DERECHOS HUMANOS




Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130012-000-
11-01-000-003-
000

11130012-000-
11-02-000-001-
000

11130012-000-
11-02-000-002-
000

Asistencia por
vulnerabilidad
alimentaria

Productores beneficiados
con asistencia técnica e
insumos por condicion de
vulnerabilidad alimentaria
para la restauracion de sus
sistemas productivos.

Productores (as)
beneficiados con insumos
y bienes agricolas,
pecuarios e
hidrobioldgicos por
condiciones de
vulnerabilidad para la
restauracion de sus
sistemas productivos.

Productores (as)
beneficiados con
asistencia técnica por
condiciones de
vulnerabilidad para la
restauracion de sus
sistemas productivos.

81,00%

72,91%

71,31%

74,50%

Disponibilidad
alimentaria

Direccion y
coordinacién

Direccion y coordinacion

69,60%

0,00%

Promaocién de la
agricultura
sensible a la
nutricion y
fomento de
huertos

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia e
insumos para promover la
alimentacion en el hogar
rural saludable.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente para la
implementacion de
huertos familiares y
comunitarios.

Centros educativos
publicos con asistencia
técnica, insumos y
herramientas para el
fomento de huertos
escolares con fines
pedagégicos.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente para el
almacenamiento de
alimentos.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente para mejorar
el hogar rural.

71,24%

83,95%

80,79%

91,23%

85,65%

83,53%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130012-000-
11-02-000-003-
000

Agricultura
familiar para el
fortalecimiento
de la economia
campesina

Productores (as) familiares
capacitados y asistidos
técnicamente para mejorar
sus sistemas productivos

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente en manejo
agricola.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente en manejo
pecuario e hidrobioldgico.

79,27%

83,89%

82,34%

89,30%

11130012-000-
12-00-000-005-
000

Investigacion,

restauracion y

conservacion
de suelos

Sin subprograma

Servicios para el
mejoramiento de
la produccién
agropecuaria

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia
técnica e insumos para el
manejo y conservacion de
los recursos naturales.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente segln la
capacidad de uso del suelo
y planes maestros de areas
protegidas en la region de
Petén.

Productores (as) con
plantas agroforestales
producidas en viveros
certificados para la
restauracion de los
recursos naturales.

Productores (as) con
insumos para el manejo y
conservacion de los
recursos naturales
renovables.

Productores (as)
beneficiados con
estipendio y capacitacion
en practicas de
conservacion de suelos.

96,33%

49,05%

88,92%

82,69%

19,09%

48,76%

11130012-000-
13-01-000-001-
000

11130012-000-
13-01-000-002-
000

Apoyo a la
produccion
agricola,
pecuaria e
hidrobiolégica

Apoyo a la
produccion
agricola

Direccion y
coordinacién

Direccion y coordinacion

77,91%

78,02%

Servicios para la
produccion
agricola
sostenible y
tecnificada

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia
técnica e insumos para
mejorar la productividad
agricola sostenible y
tecnificada.

62,12%

59,60%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130012-000-
13-01-000-003-
000

11130012-000-
13-01-000-004-
000

11130012-000-
13-01-000-005-
000

11130012-000-
13-01-000-006-
000

Jovenes rurales
beneficiados con
estipendios, en
cumplimiento por la
prestacion del servicio
civico al extensionismo
rural.

Organizaciones de
productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia
técnica e insumos para
mejorar su produccion
agricola y agroindustrial.

Plantaciones de cultivos
permanentes con manejo
técnico e insumos, para
incremento de la
productividad.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente con insumos
para mejorar la
productividad agricola.

0,00%

0,00%

3,42%

59,99%

Servicios de
seguro
agropecuario

Productores (as)
registrados beneficiados
con seguro agropecuario
para mejorar sus sistemas
productivos.

99,96%

100,00%

Servicios de
formacién y
capacitacion
agricolay
forestal

Personas beneficiadas con
formacién y capacitacion
agricola y forestal.

Alumnos formados del
nivel basico con
orientacion agropecuaria.

Promotores (as) formados
de perito agronomo y
perito forestal.

Promotores (as)
voluntarios comunitarios
capacitados y acreditados.

79,29%

22,56%

0,00%

0,00%

53,13%

Reactivacion y
modernizacion de
la actividad
agropecuaria
(Fonagro)

Organizaciones de
productores (as)
beneficiados con
asistencia financiera para
implementar sus sistemas
productivos.

74,99

75,00%

Apoyo financiero
para productores
del sector
cafetalero

Caficultores (as) apoyados
con financiamiento para
incrementar su
produccion.

26%

50,00%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad

presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130012-000-
13-02-000-001-
000

11130012-000-
13-02-000-003-
000

11130012-000-
13-02-000-004-
000

11130012-000-
13-03-000-001-
000

11130012-000-
13-03-000-002-
000

Apoyo para la
produccion
pecuaria e
hidrobioldgica

Direccion y
coordinacion

Direccion y coordinacion

93,45%

83,33%

Apoyo a la
produccion
pecuaria e
hidrobioldgica
sostenible y
tecnificada

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia
técnica e insumos en
manejo productivo y
reproductivo.

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion y asistencia
técnica en manejo
productivo y reproductivo.

Productores (as)
beneficiados con insumos
en manejo productivo y
reproductivo

79,91%

97,67%

100,00%

85,37%

Diversificacion
pecuaria e
hidrobioldgica
para crianza de
especies

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion, asistencia
técnica e insumos para la
diversificacion de crianza
de especies.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente para
diversificar la crianza de
especies.

Productores (as) con
insumos para diversificar
la crianza de especies.

88,72%

82,45%

92,11%

69,47%

Organizacion,
mercadeo y
comercializacion
productiva

Direccion y
coordinacién

Direccion y coordinacion

84,10%

77,33%

Asistencia para la
organizacion y
comercializacion
productiva

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion y asistencia
técnica para la
organizacion, mercadeo y
comercializacion de su
produccion.

Productores (as) asistidos
legalmente para su
constitucion.

Productores (as)
capacitados y asistidos
técnicamente en buenas
practicas de organizacion
comunitaria en la region
de Petén.

Productores (as) reciben
capacitacion y asistencia
técnica para mejorar la
comercializacion de la
produccion.

85,34%

95,75%

100,00%

82,00%

99,93%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130012-000-
13-03-000-003-
000

11130012-000-
13-03-001-000-
001

Fortalecimiento
de la
administracion
del agua para la
produccion
sostenible

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion y asistencia
técnica en administracion,
operacion y
mantenimiento de
unidades de riego.

Productores (as)
beneficiados con
capacitacion y asistencia
técnica en administracion,
operaciony
mantenimiento de
unidades de riego.

Productores (as)
beneficiados con
mantenimiento de
reservorios de agua y
unidades de riego.

57,35%

58,06%

0,00%

58,06%

Construccién,
ampliacion,
mejoramiento y
reposicion de
infraestructura de
riego

Construccidn sistema de
riego unidad de riego El
Estor, 1zabal.

Mejoramiento sistema de
riego unidad de riego
Tzununul, aldea Tzununul
municipio de Sacapulas
departamento de Quiché

Mejoramiento de sistema
de riego en Laguna del
Hoyo, aldea Terrones,
municipio de Monjas
departamento de Jalapa.

Construccion sistema de
riego unidad de riego la
franja municipio de
Jacaltenango,
Huehuetenango.

Mejoramiento sistema de
riego unidad riego
municipio de Coatepeque,
Quetzaltenango;
municipio La Blanca, San
Marcos

Construccion de sistema
de riego unidad de riego
Nuevo Amanecer,
comunidad Nuevo
Amanecer, San Lorenzo,
Suchitepéquez.

Construccion sistema de
riego unidad de riego
paneleros caserio San
Ignacio Casillas, Santa
Rosa.

64,39%

73,76%

0,00%

53,82%

0,00%

43,96%

10,07%

79,53%
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Codigo | broarama | Subbroarama | Actividad Avance Metas
presupuestario d pred presupuestaria | producto/subproducto | financiero | fisicas

Productores (as) y
organizaciones
capacitados y asistidos
técnicamente para el
manejo pesquero y
acuicola.

Productores (as) y
organizaciones
11130012-000- Sanidad Fomento de la capacitados y asistidos
13-04-000-003- agropecuaria y pescay técnicamente para el 72,98%
000 regulaciones acuicultura manejo pesquero y
acuicola.

92,97%

90,07%

Productores (as) y
organizaciones
capacitados y asistidos
técnicamente en normativa
sanitaria fitosanitaria e
inocuidad de alimentos.

100,00%

Fuente: Siinsan (2023) Ejecucion presupuestaria y alcance de metas fisicas de las acciones
vinculadas al Poasan al 31 de octubre de 2023%

1.6 Ministerio de Comunicaciones Infraestructuray Vivienda

El presupuesto del Micivi, que se relaciona con acciones dentro del Poasan 2023 ascendié a
Q1.094.461.203,58, un 34.78% menor a lo que le fue asignado en 2022.

Las carreteras y caminos establecen conexiones necesarias entre las poblaciones y el acceso a servicios
basicos como salud, educacion, seguridad y centros de intercambio comercial, este Gltimo aspecto es
el que en muchas ocasiones determina el acceso fisico a los alimentos, consignado, tanto en la
Observacion General No. 12, como en la Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional %

La Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional reconoce la vinculacion de este
papel con la seguridad alimentaria y nutricional; sin embargo, en la actualidad existen muchos
territorios del pais que cuentan con caminos poco transitables, que en su mayoria son municipios
priorizados por desnutricion crénica, debido a que el aislamiento encarece los productos alimenticios,
impide el comercio de estos y dificulta el acceso a los servicios de salud y educacion.

A continuacion, se presenta el avance financiero y fisico de los programas y actividades
presupuestarias del Micivi vinculadas con el Poasan 2023.

55 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/

%6 PDH (2018) Informe Preliminar de Supervision al MICIVI, https://www.pdh.org.gt/documentos/seccion-
de-investigacion/investigacion/notas-conceptuales/2018-10/3894-informe-supervision-micivi-2018/file.html
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Tabla No.17
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
Micivi 2023
Codigo . | Programa Subprograma Actividad . Producto/subproducto _Avan_ce M(_atas
presupuestarlo presupuestarla financiero fisicas
Construccion de . .
carreteras Mejoramiento
11130013- rimarias RN-9, tramo
202-11-01- puemes ' Santa Cruz Barillas | 100.00% | 586.67%
001-000-001 puerries y _ rio  Espirity,
distribuidores Huehuetenando
de transito g
Mejoramiento
carretera RN 12
sur tramo San
. 48.12%
Marcos -Guativil- 8 0
Mejoramiento El Quetzal -
11130013- d(:i rcnaarrrg: - i/IIZFzrr]:miento
202-11-01- puentes , car:etera ruta 76.25%
001-000-003 puentes y .
distribuidores nacional 7w tramo
de transito istobal
San Cristoba 43.35%
Desarrollo de Verapaz Alta
Desarrollo de P
la la Verapaz-Rio
. infraestructura Chixoy-Chicaman
infraestructura | . L. L
vial vial primaria Quiché
y secundaria Construccion
carretera rd qui-21
tramo |l seca -
Lancetillo - 0.00%
Saquixpec - El
Paraiso Longitud
. 36.54 Km, Quiché
11130013 S;?;:;‘;Zs'on de I onstruccion
202-11-01- secundarias carretera RD qui- 9.02%
002-000-001 y 21 tramo IV San
puentes 0.00%
Juan Chactela -
Ixcén longitud
45.6 km
Construccion
puente Chitomax,
. 4.66%
Caserio Chitomax, 84.66%
municipio
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Cadigo Actividad Avance Metas
.| Programa Subprograma . Producto/subproducto | _. . -
presupuestario presupuestaria financiero | fisicas

Cubulco, Baja
Verapaz

Mejoramiento
carretera RD qui-
21 tramo |
Chicamén - El
Soch - Seca
longitud 33.66 km.
Mejoramiento
carretera RDAV
06 tramo Lanquin 60.87%
- Cahabon —
pavimentacion—
Mejoramiento
carretera RD chm-
4 tramo Tecpan, 48.86%
Guatemala -
Patzin
Mejoramiento
carretera RD-qui
21 tramo 11l La
Mejoramiento Libertad - Rio _ 78.94%
11130013- de carreteras Copon - Asencién
202-11-01- secundarias y Copén - San Juan 76.95%
002-000-003 Chactela.
puentes . -
Mejoramiento
carretera RD Pet
12 tramo Las
Cruces - Puesto
Fronterizo Bethel,
Petén
Mejoramiento
carretera tramo
Todos Santos
Cuchumatan -
Aldea San Martin
- Concepcion
Huista,
Huehuetenango.
Mejoramiento
carretera tramo km
171 ca- 01
occidente - Aldea
Xejuyub, Nahualg,
Solol, subtramo

76.42%

88.00%

76.71%

83.08%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130013-
202-11-02-
001-000-001

Aldea Chiquisis -
Aldea Xejuyub

Mejoramiento
carretera RD pet-
02 tramo San José
- Bif Rd Pet -03 El
Remate, Petén

Mejoramiento
carretera ruta RD
qui - 13 tramo
bifurcacién rn-15
Santabal San
Bartolomé
Jocotenango,
Quiché

Mejoramiento
carretera ruta RD
bv - 18 tramo
Chitomax - Pacani
— Cubulco, Baja
Verapaz

42.82%

33.27%

0.00%

Desarrollo de
la
infraestructura
vial terciaria

Mejoramiento
de caminos
rurales

Mejoramiento
camino rural CR-
hue-36tramo San
Martin
Cuchumatan -
Union Cantinil,
Huehuetenango

99.79%

10.00%

11130013-
206-14-00-
001-000-002

Construccion
publica

Sin
subprograma

Construccion de
infraestructura
educativa

Construccion
Escuela
Bicentenario
Esquipulas,
Chiquimula

Construccion
Escuela
Bicentenario La
Libertad, Petén

87.24%

11.32%

50.15%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130013-
206-14-00-
001-000-003

Construccion
Escuela
Bicentenario
Parramos,
Chimaltenango

Construccioén
Escuela
Bicentenario Finca
Pacun carretera
hacia aldea la
periquera km 1.10
Palin, Escuintla

11.56%

58.69%

Construccion
ampliacién
reposicion y

mejoramiento

de escuelas de
primaria

Reposicion
escuela primaria
oficial urbana
Mixta Maria
Albertina Géalvez
Garcia, El
Quetzal,San
Marcos. Cadigo
udi 12-20-0831-43

Reposicion
escuela primaria
oficial urbana
mixta Dr.
Francisco Asturias
La Reforma, San
Marcos. Codigo
udi 12-21-0855-43

Reposicion
escuela primaria
oficial rural mixta
no. 1 Canton
Xiprién Santa
Clara La Laguna,
Solola. Cédigo udi
07-07-0243-43

Mejoramiento
Escuela Primaria
EOUN Tipo
Federacion José
Clemente
Chavarria Salama,
Baja Verapaz

100.00%

77.45%

59.96%

100.00%

100.00%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

Mejoramiento
escuela primaria
EOUM tipo
federacion Rubén
Villagrén Padl
Retalhuleu,
Retalhuleu

Mejoramiento
escuela primaria
EOUM tipo
federacién Tecln
Uman, Santa Cruz
del Quiché,
Quiché

Mejoramiento
escuela primaria
EOUM tipo
federacion
Atanasio Tzul,
Totonicapan,
Totonicapan

Ampliacion
escuela primaria
oficial rural mixta
caserio Xiquix
Nahuala, Solola
07-05-0147-43

Mejoramiento
escuela primaria
oficial rural mixta
Canton San José
San Francisco
Zapotitlan,
Suchitepéquez

Mejoramiento
escuela primaria
oficial urbana de
nifias Maria
Chinchilla 4a.
Calle 4-31 zona 2
Rio Bravo,
Suchitepéquez

110.13%

108.38%

40.20%

48.21%

4.30%

44.81%
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Cadigo Actividad Avance Metas
.| Programa Subprograma . Producto/subproducto | _. . -
presupuestario presupuestaria financiero | fisicas

Mejoramiento
Instituto Basico
Construccion, Nacional De
ampliacion, Educacion -INEB-
reposicion y Maria Josefa
mejoramiento Rosado Lara 5ta.
de Calle 5-251
establecimientos | calzada 15 de sep.
de educacion Zona 1 Santa
béasica Lucia
Cotzumalguapa,
Escuintla
Reposicion
instituto
diversificado
Escuela Nacional
De Ciencias
Comerciales 13 100.00%
calle y 52 avenida
esquina zona 1
Solola, Solola.
Codigo udi 07-01-
0499-46
Mejoramiento
Instituto
Construccion, Diversificado
ampliacion, Instituto Normal
reposicion y Para Varones De 36.19%

11130013-
206-14-00-
001-000-004

99.38% | 45.35%

11130013- . : Occidente
206-14-00- ?eejoram'ento I.N.V.O. 100.00%

001-000-005 establecimientos | Quetzaltenango,

de educacion Quetzaltenango

diversificada Mejoramiento
instituto

diversificado
Instituto Normal
Mixto de
Occidente Justo
Rufino Barrios
I.N.M.O. San
Marcos, San
Marcos

60.88%

Mejoramiento
Instituto

Diversificado
Normal Mixto

67.44%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130013-
206-14-00-
001-000-006

11130013-
206-14-00-
002-000-001

Carlos Dubon
Retalhuleu,
Retalhuleu

Construccion,
ampliacién,
reposicion de
escuelas
integrales

Construccioén
escuela de la
reforma (EDR)
Santa Cruz Mulua,
Retalhuleu

Construccion
escuela De La
Reforma (EDR)
Aldea Piedras
Azules Gualan,
Zacapa

98.38%

100.00%

0.00%

Construccion,
ampliacién,
reposicion de
escuelas
integrales de
escuela
bicentenario

Construccion
Escuela
Bicentenario
Pueblo Nuevo
Vifias, Santa Rosa.

Construccion
Escuela
Bicentenario
Moyuta, Jutiapa

Construccion
Escuela
Bicentenario,
Sayaxché, Petén

Construccion
Escuela
Bicentenario El
Progreso, Jutiapa

Construccion
Escuela
Bicentenario San
Agustin
Acasaguastlan, El
Progreso

Construccion
Escuela
Bicentenario San
Antonio La Paz, El
Progreso

Construccion
Escuela

99.42%

35.25%

0.00%

0.00%

24.43%

31.85%

96.17%

2.90%
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Cadigo
presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11130013-
206-14-01-
001-000-001

Bicentenario
Morales, Izabal

Construccion
Escuela
Bicentenario
Barrio San Pedro
Cabafias, Zacapa

25.56%

Construccion,
ampliacidn,
reposicion y
mejoramiento
de edificios de
salud

Construccion
Hospital cabecera
municipal de San
Pedro Necta,
Huehuetenango

Mejoramiento
centro de salud
San lldefonso
Ixtahuacan,
Huehuetenango

Mejoramiento
Centro de
Atencion
Permanente (CAP)
San Lucas
Toliman, Solola

Mejoramiento
Centro de
Atencion Integral
Materno Infantil
(CAIMI) Tejutla,
San Marcos

Mejoramiento
Centro de Salud
tipo B Lanquin,
Alta Verapaz

Mejoramiento
Centro de
Atencion
Permanente (CAP)
La Reforma, San
Marcos

92.87%

0.00%

100.00%

139.01%

79.05%

0.00%

70.20%

Y
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Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 2023

5.7 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

57 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-

presupuestaria/
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INFORME
2023

El presupuesto 2023 del MARN vinculado con el Poasan fue de Q99.759.115,00, un
68.64% mas alto que en 2022, siendo la institucion que recibié el mayor aumento
presupuestario durante el afio.

En el programa 11: Gestion ambiental con énfasis en el cambio climatico , cuyo nivel de
ejecucion presupuestaria se sitta en el 95.91% con un alcance de metas fisicas por debajo de
lo esperado: Personas beneficiadas con acciones para la adaptacion al cambio climatico en
Guatemala —43.15%—, personas beneficiadas con acciones de conservacion de suelo, agua
y bosque —43.15%— y hectéreas con acciones de conservacion de suelo y bosque —
67.35%—.

El Procurador de los Derechos Humanos emitié recomendaciones respecto a la necesidad de que las
instituciones que participan en la implementacién del Poasan revisen que las asignaciones
presupuestarias guarden congruencia con las metas fisicas efectivas en los programas relacionados a
la SAN®8, Se considera necesario generar esta revision tomando en cuenta lo considerable del aumento
presupuestario y la necesidad de contar con informacion puntual sobre su ejecucion y los alcances de
esta.

En cuanto al programa 12: Conservacion y proteccion de los recursos naturales y ambiente, la
actividad presupuestaria de asesoria y control en la gestion de residuos y desechos sélidos presenta
una situacion que es inversamente proporcional, reportandose una baja ejecucion presupuestaria con
un alcance de metas fisicas alto, que no es equiparable y que se repite en la actividad presupuestaria
denominada Mecanismos de conservacién y proteccion del recurso hidrico.

En cuanto al programa 13: Sensibilizacion ambiental y participacion ciudadana, las acciones
relacionadas con capacitacion socioambiental, y sensibilizacion y concientizacion ambiental
reportaron un 74.56% y 69.81% de ejecucion financiera respectivamente, mientras todos sus alcances
fisicos superaron el 80%.

El anélisis de los datos reportados al 31 de octubre de 2023 sugiere la necesidad de generar acciones
de fortalecimiento institucional y una revision exhaustiva de la participacion del MARN en las
acciones del Poasan, con el fin de asegurar que sus aportes sean oportunos y sumen de manera
adecuada para el abordaje de la inSAN.

Tabla No.18
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
MARN 2023
Cadigo Pr_ograma Actividad Avance ..
resupuestario “sin resupuestaria financiero Metas fisicas
P P subprograma P P Producto/subproducto

58 PDH (2023) Oficio PDH-OFICIO-348-2023-JACH-DIDH-mgma
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11130017-000-
11-00-000-002-
000

11130017-000-
11-00-000-003-
000

Gestion
ambiental con
énfasis en el
cambio
climético

Elaboracion de
medidas de
adaptacion y
mitigacion al
cambio climatico

Informes sobre las medidas de
adaptacién y mitigacion al
cambio climético en
Guatemala.

Informes analiticos sobre la
vulnerabilidad actual y futura
en las areas priorizadas de
adaptacion al cambio climéatico.

Informes técnicos relacionados
con la métrica de adaptacion y
mitigacion de los efectos del
cambio climatico.

Informes técnicos para el
impulso de intervenciones en la
poblacién guatemalteca que
incidan en la mitigacion de
zonas marino-costeras,
ecosistemas y cuencas
hidrogréficas.

Informes de los procesos de
andlisis y captura de
informacion estadistica
ambiental de cambio climatico.

77.48%

82.94%

76.00%

81.25%

50.00%

84.67%

Acciones de
adaptacion al
cambio climatico

Personas beneficiadas con
acciones para la adaptacion al
cambio climético en
Guatemala.

Personas beneficiadas con
acciones de conservacion de
suelo, agua y bosque.

Hectareas con acciones de
conservacion de suelo y
bosque.

95.91%

43.15%

43.15%

67.35%

11130017-000-
12-00-000-003-
000

11130017-000-
12-00-000-004-
000

Conservacion y
proteccion de los
recursos
naturales y
ambiente

Asesoria y control
en la gestion de
residuos y desechos
solidos

Entidades asesoradas para la
recoleccion, clasificacion,
manejo, tratamiento y
disposicion final de residuos y
desechos sdlidos.

Personas capacitadas en
diversos temas de proteccion
ambiental y recursos naturales.

Opiniones técnicas emitidas
sobre gestion de residuos y
desechos sdlidos.

Residuos y desechos solidos
comunes recolectados a nivel
nacional, en apoyo a gobiernos
locales.

29.09%

0.00%

72.13%

84.21%

75.56%

Mecanismos de
conservacion y
proteccion del

recurso hidrico

Informes técnicos de gestion
sobre las acciones para la
proteccion, conservacion y
mejoramiento del recurso

50.47%

86.16%
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hidrico y recursos naturales
para la poblacién en general.

Eventos de control sobre
contaminacién hidrica para la
prevencion de la contaminacion
de ecosistemas.

90.85%

11130017-000-
13-00-000-001-
000

11130017-000-
13-00-000-002-
000

Sensibilizacion
socio ambiental
y participacion
ciudadana

Capacitacion
socioambiental

Personas capacitadas y
sensibilizadas en temas de
responsabilidad socio
ambiental.

Personas capacitadas en temas
socio ambiental a nivel
departamental.

Personas capacitadas en temas
socio ambiental a nivel central.

74.56%

86.67%

87.33%

84.34%

Sensibilizacion y
concientizacion
ambiental

Personas sensibilizadas y con
concientizacion ambiental con
énfasis de género y
multiculturalidad.

Personas capacitadas en temas
socio ambientales con énfasis

en género, multiculturalidad y
discapacidad.

69.81%

82.69%

82.69

2023

INFORME

Informes de acciones de
implementacion en temas de
conservacion y proteccion del
ambiente y de los recursos
naturales con énfasis en género,
multiculturalidad y
discapacidad.

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 2023%°

88.66%

5.8 Ministerio de Desarrollo Social

Para el desarrollo de las acciones vinculadas con el Poasan en 2023, el Mides contd con un
presupuesto de Q917.554.135,00, un 18.87% mayor que el asignado en 2022 y que a octubre
2023 contaba con una ejecucion financiera del 72.2%, lo que se

considera mejorable tomando en cuenta el mismo mes (octubre) en 2022,

El programa 14: Apoyo para el consumo adecuado de alimentos report6 un nivel de ejecucion
financiera del 92.82% y alcances fisicos del 96.34% en el subproducto relacionado con
raciones de alimentos preparados entregados a personas que viven en condiciones de
vulnerabilidad y crisis. El 96.32%, en el caso de desayunos preparados entregados a personas
que viven en condiciones de vulnerabilidad o crisis y del 96.36%, almuerzos preparados

59 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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entregados a personas que viven en condiciones de vulnerabilidad. Las transferencias
monetarias condicionadas para alimentos, entregadas a familias que viven en pobreza y
pobreza extrema se reportan con un nivel de ejecucion financiera del 93.79% vy fisica del
100%.

Al igual que en el caso anterior, la situacion en el programa 19: Dotaciones, servicios e
infraestructura para el desarrollo social, en las actividades presupuestarias que se relacionan
con la entrega de transferencias monetarias condicionadas para alimentos, dotacion de
materiales de construccion y equipo para servicios de sistemas de agua potable y personas
que viven en pobreza y pobreza extrema beneficiados con alimentos muestran niveles de
ejecucion financiera y alcance de metas altos, mientras lo relacionado con dotacion de
materiales de construccion, equipo para servicios de sistemas de saneamiento y ambiente,
construccion ampliacion y mejoramiento de sistemas de agua potable y pozos mecénicos,
construccidén ampliacién y mejoramiento de plantas de tratamiento, construccion ampliacion
y mejoramiento de sistemas de drenajes y sistemas de alcantarillado denotan desempefios
bajos y en algunos casos nulos denotando una vocacion mas bien asistencialista que técnica
por parte del Mides para la implementacion de acciones que contribuyan al abordaje de las
causas estructurales de la inSAN en Guatemala.

En 2023, la PDH emitié recomendaciones respecto a la necesidad de asegurar la entrega de
bienes y servicios programados en las metas fisicas relacionadas con actividades vinculadas
con el programa 19%°. EI Mides respondié que a marzo de 2023 se habian ejecutado dos
proyectos de infraestructura relacionados con agua potable, que beneficiaron a 675 personas
y en los que se invirtieron Q2,102,476.095%,

En lo que respecta al programa 21: Transferencias monetarias condicionadas en salud y
educacién, en el subprograma de prevencion de la desnutricién crénica, muestra una
ejecucion presupuestaria del 39.06% con un desglose de metas fisicas de la siguiente manera:

e Transferencias monetarias condicionadas entregadas a familias con nifios y nifias
entre 0 y 5 afios y mujeres embarazadas o en periodo de lactancia que cumplen con
sus controles de salud 32.99%.

e Transferencias monetarias condicionadas entregadas a familias con nifios y nifias
entre 3y 5 afios y mujeres embarazadas o en periodo de lactancia que cumplen con
sus controles de salud 74.14%.

e Transferencias monetarias condicionadas entregadas a familias con nifios y nifias
entre 0 y 2 afios y mujeres embarazadas o en periodo de lactancia que cumplen con
sus controles de salud 6.19%.

0 PDH (2023) Memorando PDH-MEM-0786-20-04-2023-JACH-giem
1 MIDES (2023) Nota de traslado 0064-2023-RGPA/ro
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Los datos reflejan la ineficiencia de las acciones que se desarrollan en el Mides para brindar
estos servicios y productos, y sugieren la necesidad de revisar los procedimientos que se
Ilevan a cabo para dichas entregas, debido a que no estan siendo efectivos y que la ejecucion
es muy baja, lo que es preocupante dado los indices de aumento de la DA que se han
verificado por parte del MSPAS.

En este sentido, la PDH en su informe de monitoreo de 2023 recomendd promover acciones
encaminadas a mejorar el disefio y ejecucion de los programas sociales considerando la agilidad de
ejecucion, focalizacion, seleccion de beneficiarios y transparencia,? asi como las acciones oportunas
encaminadas a agilizar el proceso para la atencion de familias con nifias y nifios diagnosticados con
desnutricién aguda a nivel nacional a través del programa de transferencias monetarias por
vulnerabilidad nutricional a nivel nacional, garantizando el interés superior del nifio y tomando en
consideracion que los primeros mil dias la nutricion adecuada impacta positivamente en la salud,
nutricion y aprendizaje de estos a lo largo de su vida.®®

Tabla No. 19
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
Mides 2023
Codigo Actividad Avance
presupuest | Programa | Subprograma ctividad Producto/subproducto | . . Metas fisicas
) presupuestaria financiero
Raciones de
ADOVO Dara alimentos
11130020- poyop preparados
202-14- el consumo Sin entregados a
adecuado Comedores . 92,82% 96,34%
00-000- de subprograma personas que viven
002-000 . en condiciones de
alimentos -
vulnerabilidad o
crisis.

62 PDH (2023), Informe de Monitoreo Ejecucién e implementacion de los Programas Sociales

“Bono Social, Bolsa Social y Comedores Sociales” a cargo del Ministerio de Desarrollo Social, Defensoria

de Seguridad Alimentaria y Nutricional, Guatemala.

63 PDH (2023) Informe de Verificacion Acciones realizadas para la atencion integral de casos de desnutricion

aguda en SESAN, MSPAS, MAGA Y MIDES. Defensoria de Seguridad Alimentaria y Nutricional,

Guatemala.
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Cadigo
preSl?puest Programa Subprograma Actividad . Producto/subproducto .Avan'ce Metas fisicas
1D presupuestaria financiero
Desayunos
preparados
entregados a
personas que viven 96,32%
en condiciones de
vulnerabilidad o
crisis.
Almuerzos
preparados
entregados a
personas que viven 96,36%
en condiciones de
vulnerabilidad o
crisis.
Transferencias
Transferencia | monetarias
s monetarias | condicionadas para
condicionada | alimentos entregadas | 93,79% 100,00%
S para a familias que viven
alimentos en pobreza 'y
pobreza extrema.
Dotacion de | Personas
11130020- materiales_ fje benef_i(,:iadas con la
203-10- construcmon dotam_on de
04-000- y eqyl_po para materlale§ ,de 96,04% 100,00%
001-000 Dotaciones, sgrvmos de con_strucmon y
Dotaciones, | servicios e sistemas de | equipo para sistema
serviciose | infraestructur | 2942 potable | de agua potable.
;;3&(320 infraestruct | a para Dotacién de Personas
04-000- uraparael |sistemas de materiales de beneficiadas con
desarrollo | agua potable, - materiales de
002-000 social saneamiento constr.ucuon construccion,
y ambiente y eq_UI_po para suministros y equipo | 0,00% 0,00%
servicios de .
) para mejorar
sistemas de ..
saneamiento SerVICIO.S de
y ambiente sane.amlento y
ambiente.
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Cadigo
presupuest
ario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas fisicas

11130020-
203-19-
04-001-
000-001

Construccion
ampliacion y
mejoramiento
de sistemas
de agua
potable y
pozos
mecanicos

Construccion de
sistema de agua
potable por bombeo
y gravedad Paraje
Chig Chob, Aldea
Tacajalve, San
Francisco El Alto,
Totonicapan

Construccion
sistema de agua
potable con
perforacion de pozo
paraje Chi-Joyab,
aldea Rancho de
Teja, San Francisco
El Alto, Totonicapan

Mejoramiento
sistema de agua
potable con
perforacion de pozo
aldea Santa Lucia
Los Ocotes,
Sanarate, El
Progreso

Construccion
sistema de agua
potable por gravedad
caserio Guativil,
Aldea Las Majadas,
San Cristobal
Cucho, San Marcos.

Mejoramiento
sistema de agua
potable con
perforacion de pozo
Aldea Quebrada
Grande, Sanarate, El
Progreso

8,31%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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DE LOS DERECHOS HUMANOS

Cadigo
presupuest
ario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas fisicas

11130020-
203-19-
04-001-
000-002

11130020-
203-19-
04-001-
000-003

Construccion
sistema de agua
potable Aldea
Rancho Viejo, San
Antonio Huista,
Huehuetenango

Construccion
sistema de agua
potable caserio El
Maguey, Sipacapa,
San Marcos

0,00%

0,00%

Construccion
ampliacion y
mejoramiento
de plantas de
tratamiento

Construccion
sistema de
tratamiento aguas
residuales sector
puente El Calicante,
ruta nacional 18
municipio de San
José Pinula,
departamento de
Guatemala

Mejoramiento
sistema de
tratamiento aguas
residuales planta
Tzanjuyq,
Panajachel, Solola

18,00%

100,00%

0,00%

Construccion
ampliacion y
mejoramiento
de sistemas
de drenajes y
sistemas de
alcantarillado

Ampliacion sistema
de alcantarillado
sanitario sector
Manzanillo Y, Paxan
zona 1, Comalapa,
Chimaltenango

Mejoramiento
sistema de
alcantarillado
sanitario cabecera
municipal San
Cristobal Verapaz,
Alta Verapaz

35%

93,00%

100,00%

134

@ www.pdh.org.gt




Cadigo
presupuest
ario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas fisicas

11130020-
203-19-
05-000-
005-000

Mejoramiento
sistema de
alcantarillado
sanitario, segundo
tercer y cuarto
canton, cabecera
municipal San Pedro
Yepocapa,
Chimaltenango

Construccion
sistema de
alcantarillado
sanitario caserio
Nazareth, aldea
Zaculeu
Central,Huehuetenan
go, Huehuetenango

13,83%

1,65%

Dotaciones,
servicios e
infraestructur
aparael
desarrollo
comunitario
y productivo

Dotacion de
alimentos

Personas que viven
en pobrezay
pobreza extrema
beneficiados con
alimentos.

99,68%

77,80%

11130020-
202-21-
01-000-
001-000

Transferenc
ias
monetarias
condiciona
das en
salud y
educacion

Prevencion
dela
desnutricion
crénica

Transferencia
S monetarias
con énfasis en
salud

Transferencias
monetarias
condicionadas
entregadas a familias
con nifios y nifias
entre 0y 5 afios y
mujeres
embarazadas o en
periodo de lactancia
que cumplen con sus
controles de salud.

Transferencias
monetarias
condicionadas
entregadas a familias
con nifios y nifas
entre 3y 5 afios y
mujeres
embarazadas o en

39,06%

32,99%

74,14%
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Cadigo
presupuest
ario

Programa

Subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas fisicas

11130020-
202-21-
01-000-
002-000

11130020-
202-21-
01-000-
003-000

11130020-
202-21-
01-000-
004-000

11130020-
202-21-

periodo de lactancia
que cumplen con sus
controles de salud.

Transferencias
monetarias
condicionadas
entregadas a familias
con nifios y nifas
entre 0y 2 afios y
mujeres
embarazadas o en
periodo de lactancia
que cumplen con sus
controles de salud.

6,19%

Transferencia
S monetarias
para nifias y
adolescentes
violentadas y
judicializadas

Transferencias
monetarias
condicionadas
entregadas a nifias y
adolescentes
embarazadas o
madres de 14 o
menos de afios de
edad victimas de
violencia sexual
judicializadas que
cumplen con sus
controles de salud.

100%

100,00%

Dotacidn de
alimentacion
complementa
ria

Dotacion de
alimento
complementario
fortificado a nifios y
nifias de 6 a 59
meses de edad, con
vulnerabilidad
nutricional.

65,91%

65,91%

Transferencia
S monetarias
con énfasis en
nutricion

Transferencias
monetarias
entregadas a familias
con nifios y nifias en
vulnerabilidad
nutricional.

36,24%

72,48%

Cobertura de
educacion

Transferencia
S monetarias

Transferencias
monetarias
condicionadas

88,46%

74,59%
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Cadigo

ivi Avance ..
presupuest | Programa Subprograma Actividad . Producto/subproducto . . Metas fisicas
: presupuestaria financiero
ario
02-000- escolar con énfasis en | entregadas a familias
001-000 primaria educacién con nifios y nifias

entre 6 y 15 afios,
que asisten a la
escuela.

Fuente: SIINSAN (2023) al 31 de octubre de 20235

5.9 Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia

El presupuesto de la SCEP para desarrollar acciones vinculadas con el Poasan en 2023 fue
de Q3.928.720,00 que es ligeramente mayor al asignado en 2022. EIl programa de
Coordinacion de Politicas y Proyectos de Desarrollo muestra una ejecucion financiera del
80.68%, en lo que se relaciona con la direccién y coordinacion, un 79.42% en apoyo técnico
a los Consejos de Desarrollo y un 81.81%, en formacion a los mismos, estos subprogramas
se relacionan con actividades presupuestarias de coordinacion del Sistema de Consejos de
Desarrollo (Siscode), la implementacion y fortalecimiento de Cocodes, la asistencia técnica
a los mismos en temas de gestion de riesgos y supervision de proyectos de infraestructura.

En temas de agua y saneamiento ambiental se ha documentado el hecho de que el mayor
volumen de ejecucion de proyectos de esta indole ha sido llevado a cabo a través de los
Cocodes, por lo que se consideran oportunas las acciones que se llevan a cabo para el
fortalecimiento técnico de estas estructuras, tomando en cuenta la importancia y el papel que
desempefian a nivel territorial, siendo las autoridades comunitarias la primera linea para la
identificacion de las principales necesidades relacionadas con salud y nutricién en sus
comunidades.

Es importante indicar que esta Secretaria delega la implementacion técnica de estas
actividades a SEGEPLAN a través de sus delegaciones departamentales que se insertan en la
institucionalidad que integra la gobernacion Departamental en cada territorio.

Tabla No. 20
Ejecucidn financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en la
SCEP 2023
Cadigo . Subprogram | Actividad Avance ..
presupuestari Programa . Producto . . Metas fisicas
a presupuestaria financiero
0 /subproducto

84 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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11130016-204-
63-01-000-001-
000

11130016-204-
63-01-000-003-
000

Coordinacié
nde
politicas y
proyectos
de
desarrollo

11130016-204-
63-01-000-004-
000

Fortalecimiento
de capacidades
técnicas del
sistema de
consejos de
desarrollo

Direccion y
coordinacioén

Direccion y coordinacién
(Siscode)

Comunidades beneficiadas
con Consejos de
Desarrollo conformados e
implementados.

Comunidades beneficiadas
con asistencia técnica'y
supervision de proyectos
de infraestructura.

Comunidades beneficiadas
con asistencia técnica en
temas de gestion de riesgo.

80.68%

83.33%

83.33%

83.33%

83.33%

Apoyo técnico a
los consejos de
desarrollo

Apoyo técnico a los
Consejos de Desarrollo

Consejos de Desarrollo
beneficiados con el
seguimiento de integracion
y vigencia.

Consejos de Desarrollo
beneficiados con informes
de apoyo y seguimiento
brindados en temas
administrativos y
financieros en materia de
inversion.

Consejos Municipales de
Desarrollo beneficiados
con informe sobre la
verificacion de su
integracion,
funcionamiento y vigencia

Consejos de Desarrollo
beneficiados con
asistencia técnica en
supervision de proyectos.

Consejos de Desarrollo
beneficiados con informes
de asesoria técnica en
incorporacion de la
variable riesgo en el ciclo
de proyectos.

Personas beneficiadas con
informes de monitoreo y
analisis de recursos de
inversion.

79.42%

88.80%

100.00%

83.33%

100.00%

87.50%

91.00%

83.33%

Formacion al
sistema de consejos
de desarrollo

Sistema de Consejos de
Desarrollo formado para
beneficio de la poblacion.

81.81%

86.96%
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Funcionarios y personas
individuales capacitados 86.25%
en temas de desarrollo.

Funcionarios capacitados
en procedimientos de 88.00%
recursos de inversion.

Funcionarios capacitados
en procesos de género en 90.00%
participacion ciudadana.

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 2023%°

5.10 Secretaria de Bienestar Social
La SBS cont6 con un presupuesto dirigido a actividades relacionadas con el Poasan de
Q75.345.045,00, de los cuales report6 un 83.1% de ejecucion al 31 de octubre de 2023.

Los datos disponibles en la pagina web del Siinsan no reportan el avance de metas fisicas de
dicha institucién, lo que muestra la necesidad de revisar la idoneidad de los planes y
proyectos encomendados a esta dependencia. A pesar de que existe una asignacion
presupuestaria ejecutada, no es posible caracterizar la eficiencia del gasto y analizar la
medida en que el mismo ha contribuido a abordar lo relacionado con salud y nutricion en el
pais.

Se hace imperante generar un proceso de revision y que se apliquen las recomendaciones
emitidas por el Procurador de los Derechos Humanos respecto a la urgencia de que se revise
la relacidn entre las metas presupuestarias y fisicas en las instituciones con la implementacion
del Poasan.®

Tabla No. 21
Ejecucidn financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en la
SBS 2023
Codigo Programa Subprograma | Actividad Producto/Subproducto Avance Metas Fisicas
Presupuestario Presupuestaria Financiero
11130016-212- | Actividades  |Preservacion Atencion integral a |Nifias y nifios de 8 meses a 92,41% 0,00%
64-01-000-003- | de bienestar familiar, la nifiez 12 afios atendidos
000 social fortalecimiento integralmente.
y apoyo Nifias y nifios de 8 meses a 0,00%
comunitario 7 afos atendidos en
niveles de educacion
inicial y preprimaria.

85 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-

presupuestaria/
86 66 pDH (2023) Oficio PDH-OFICIO-348-2023-JACH-DIDH-mgma
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Codigo
Presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
Presupuestaria

Producto/Subproducto

Avance
Financiero

Metas Fisicas

11130016-212-
64-01-000-004-
000

11130016-212-
64-01-000-005-
000

11130016-212-
64-01-000-006-
000

11130016-212-
64-03-000-004-
000

Nifias y nifios de 8 a 12
afios con reforzamiento
escolar (Repredec).

Nifias y nifios atendidos
para su desarrollo
nutricional, psicologico y
social.

0,00%

0,00%

Educacion especial
y rehabilitacion a la
nifiez con
discapacidad

Nifias y nifios de 0 a 14
afios con discapacidad
fisica e intelectual leve y
moderada, atendidos con
educacion especial,
atencion integral y apoyo
familiar.

Nifias y nifios de 0 a 14
afios con discapacidad
fisica e intelectual
recibiendo educacion
especial preescolar y
escolar.

Nifias y nifios de 0 a 14
afios con discapacidad
fisica y sensorial,
recibiendo habilitacién
integral.

19,19

0,00%

0,00%

0,00%

Capacitacion
laboral y
ocupacional a
adolescentes con
discapacidad

|Adolescentes de 14 a 18
afios con discapacidad
fisica e intelectual leve y
moderada capacitados en
temas laborales y
ocupacionales.

IAdolescentes con
discapacidad intelectual
graduados y apoyados en
su desarrollo
independiente.

IAdolescentes de 14 a 18
afios con discapacidad
fisica e intelectual
capacitados en temas
laborales y ocupacionales.

90,93%

0,00%

0,00%

0,00%

Subsidio
econémico a nifiez
y adolescencia con
necesidades
especiales y
discapacidad

Nifias nifios y adolescentes
con necesidades
especiales enfermedades
cronicas degenerativas o
discapacidad beneficiados
con aportes econémicos.

Nifiez y adolescencia con
discapacidad severa fisica
mental beneficiadas con
aportes econémicos.

99,58%

0,00%

0,00%

Proteccion y
acogimiento a
lanifiez y
adolescencia

Protecciony
acogimiento
residencial para
nifiez y
adolescencia con
discapacidad

Nifias, nifios y
adolescentes con
discapacidad mental
severa y profunda,
vulnerados en sus
derechos, atendidos

integralmente en el hogar

89,50%

0,00%

140

@ www.pdh.org.gt




Codigo
Presupuestario

Programa

Subprograma

Actividad
Presupuestaria

Producto/Subproducto

Avance
Financiero

Metas Fisicas

11130016-212-
64-03-000-011-
000

de proteccién y abrigo
especializado.

Nifias, nifios y
adolescentes con
discapacidad mental
severa y profunda,
vulnerados en sus
derechos, atendidos bajo
proteccion, bienestar
integral y acogimiento
residencial.

Nifiez y adolescencia con
discapacidad mental
severa y profunda,
vulnerados en sus
derechos, recibiendo
habilitacion y
estimulacion sensorial.

0,00%

0,00%

Proteccion y
acogimiento
residencial a nifiez
y adolescencia

Nifias, nifios y
adolescentes vulnerados
reciben atencion especial
residencial para la
restitucion de sus
derechos.

Nifias y nifios de 0 a 6 afios
vulnerados en sus
derechos y en situacion de
riesgo social, reciben
estimulacion oportuna en
los niveles de educacion
inicial y preprimaria, para
su desarrollo integral y
social.

Nifiez, adolescencia y
madres adolescentes
victimas de violencia
sexual con atencién
especializada para su
resarcimiento emocional y
restitucion de sus
derechos.

Nifias, nifios y
adolescentes de 7 a 18
afios con proteccion
especial residencial contra
el maltrato en todas sus
formas.

Nifias, nifios y
adolescentes con
discapacidad leve y
moderada con atencién
residencial especializada.

IAdolescentes de 13 a 18
afios en riesgo de
vinculacion a pandillas
y/o consumo de
estupefacientes cuentan

con atencién tratamiento

90,38%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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Codigo Programa Subprograma | Actividad Producto/Subproducto Avance Metas Fisicas

Presupuestario Presupuestaria Financiero
psicolégico y social
individual especializado.

IAdolescentes de 16 y 18 0,00%
afios con proteccion
especial residencial para
su desarrollo a su vida
independiente.

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 2023%7

5.11 Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente

Al 31 de octubre de 2023, la Sosep contaba con un presupuesto para acciones vinculadas con
el Poasan de Q153.931.504,00, un 27.79% mayor que lo asignado en 2022, y con aumento
en las tres partidas presupuestarias a cargo del Programa de Obras Sociales.

En cuanto a la actividad presupuestaria relacionada con la atencién integral a la primera
infancia se alcanzd una ejecucion financiera del 91.92% y un avance de metas fisicas del
94.09%, mientras que a acciones relacionadas con el desarrollo de la mujer, la ejecucion
financiera llegd al 72.62% con avances fisicos por arriba del 80%.

La atencidn integral al adulto mayor refleja un nivel de ejecucion presupuestaria del 84.06%,
pero un alcance fisico que se sitla entre el 55 y el 67%, lo que significa que el gasto es mayor
que los resultados obtenidos en torno a la atencidn a este grupo etario, que también tiene una
asignacion presupuestaria en ejecucion a través del Mintrab.

Tabla No. 22
Ejecucidn financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en la
Sosep 2023
Cadigo Programa (sin FAnEel Avance .
resupuestario | subprograma) presupuest financiero Metas fisicas
presup prog aria Producto/subproducto

Atencion Nifios y nifias de 6 meses a 7

11130016-224- intearal a la afios de edad en situacion de

38-00-000-002- g pobreza y pobreza extrema 91.92% 94.09%
primera . .,

000 beneficiados con atencién

. infancia | .
Obras sociales integral.

Mujeres beneficiadas con

Desarrollo de| capacitacion y asistencia
la mujer | técnica en proyectos

productivos.

11130016-224-
38-00-000-014-
000

72.62% 87.56%

57 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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Unidades productivas de
mujeres organizadas para
contribuir al desarrollo 87.56%
integral de las familias
guatemaltecas.

Formacidn técnica, productiva,
comercial y de desarrollo 92.88%
integral a mujeres.

Eventos de promocion y
comercializacion de
productos elaborados por las 70.86%
unidades productivas de
mujeres.

/Adultos mayores en condicién
de pobreza y pobreza extrema

0,
beneficiados con atencién 66.85%
integral.
11130016-224- Air:Etzzc:gln al /Adultos mayores beneficiados
38-00-000-015- g con servicios varios en 84.06% 67.09%
adulto L
000 centros de atencion diurna.
mayor
/Adultos mayores beneficiados
con servicios varios en 55.00%

centros de atencion
permanente.
Fuente: SIINSAN (2023) al 31 de octubre de 2023%8

5.12 Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
El presupuesto de la Sesan en acciones vinculadas con el Poasan ascendié a Q57.821.500,00,
que al 31 de octubre contaba con una ejecucion financiera del 75.08%.

Los resultados reflejados en el programa Asuntos de Seguridad Alimentaria y Nutricional
muestran debilidades institucionales respecto a la capacidad de coordinacion y planificacion
interinstitucional que debe ser implementada por la Sesan para el desarrollo de las
intervenciones, monitoreo y evaluaciéon de la SAN. En este sentido, la PDH recomendo
durante 2023 acciones oportunas encaminadas a la agilizacion del proceso de coordinacién
con el MAGA vy el Mides, con el objetivo de que las familias con nifias y nifios
diagnosticados con desnutricion aguda sean beneficiadas con raciones de alimentos y
transferencias monetarias condicionadas en el menor tiempo posible, asi como priorizar la
revision de los listados, de familias diagnosticados con desnutricion aguda, con el objetivo

% SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/

143

INFORME
2023

PROCURADOR

DE LOS DERECHOS HUMANGS



https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-presupuestaria/
https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-presupuestaria/

Informe Anual de Actividades del Procurador de los Derechos Humanos
Dr. José Alejandro Cordova Herrera

de garantizar el interés superior del nifio, tomando en consideracion que los primeros mil dias
la nutricion adecuada impacta positivamente en la salud, nutricion y aprendizaje de estos.®®

Por mandato, la Sesan es el 6rgano de coordinacion del Sinasan , tiene la responsabilidad de
concertar la operacién interministerial del Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria y
Nutricional. Asimismo, tiene que organizar aquellos programas y proyectos que efectian
otras instituciones gubernamentales en dicha materia’®, por lo que se hace necesario
fortalecer sus capacidades institucionales para que desarrolle las acciones que le han sido
conferidas de manera oportuna y que la concertacion de actores y coordinacion de acciones
que debe desarrollar genere sinergias que permitan mejores resultados globales en cuanto a
la implementacion del Pesan y el Poasan que afio con afio presentan niveles de ejecucion
financiera altos, a la vez que los indices de desnutricion aumentan en el pais, generando
preguntas sobre la idoneidad de los planes y las implementaciones para abordar el fendmeno

de la inSAN.
Tabla No. 23
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en Sesan
en 2023
Cadigo Actividad Avance Metas
presupuesta- | Programa | Subprograma . Producto/ . . .
. presupuestaria financiero fisicas
rio subproducto
11130016- Direccién Direccion
235-54-00- clony ONY N 76.97% | 71.43%
000-001-000 coordinacion | coordinacion
Coordinacion
Asuntos y asistencia
de técnica para
i L la
seguridad Sin Coordinacion y e,
alimentari lanificacion planificacion
11130016- ay subprograma ipnterinstitucion de
235-54-00- | nutriciona al en sequridad intervencione 64.15% 73.33%
000-002-000 | | °n segu s de
alimentaria y .
. seguridad
nutricional . .
alimentaria'y
nutricional a
instituciones
del Sinasan.

69 PDH (2023) Informe de Verificacion Acciones realizadas para la atencion integral de casos de desnutricion
aguda en SESAN, MSPAS, MAGA Y MIDES. Defensoria de Seguridad Alimentaria y Nutricional,
Guatemala.

"0 SESAN (2023) Historia de la SESAN, pagina de internet https://portal.sesan.gob.gt/pagina-
ejemplo/historia/
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11130016-
235-54-00-
000-003-000

Monitoreo y
evaluacion en
seguridad
alimentaria y
nutricional

Informes
estratégicos
para el
seguimiento y
evaluacion de
la seguridad
alimentaria 'y
nutricional en
el marco de la
ley del
Sinasan.

Informes
estratégicos
de
seguimiento
de las
acciones
vinculadas a
la seguridad
alimentaria
nutricional.

Seguimiento
y
actualizacion
del sistema de
informacién
nacional de
seguridad
alimentaria 'y
nutricional -
Siinsan.

79.56%

60.00%

61.11%

50.00%

11130016-
235-54-00-
000-005-000

Comunicacion
en seguridad
alimentaria y
nutricional

Informes de
coordinacion,
sensibilizacio
ny acciones
de
comunicacion
en seguridad
alimentaria y
nutricional

Informes de
coordinacion,
sensibilizacio
ny acciones
de
comunicacion
en seguridad

72.57%

57.14%

66.67%
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11130016-
235-54-00-
000-006-000

alimentaria 'y
nutricional.

coordinacion
interinstitucio
nal para la
promocion de
acciones de
comunicacion
para el
cambio social
y de
comportamie
nto en
seguridad
alimentaria y
nutricional.

50.00%

Gobernanza en
seguridad
alimentaria y
nutricional

Coordinacion
y
fortalecimient
o de los
procesos de
gobernanza
en san a nivel
local en el
marco de la
ley del
Sinasan.

Coordinacién
y asistencia
técnica a las
instituciones
que ejecutan
intervencione
sdesanen
los diferentes
ambitos
territoriales.

Personas de
instituciones
capacitadas
en
alimentacion
y nutricion,
asi como en
seguridad

76.37%

79.46%

79.46%

87.50%
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alimentaria 'y
nutricional.

Entidades y
organizacione
s coordinadas

. Asistencia para la .
11130016- Prevencion técnica para la implementaci
235-54-01- de la - on de 70.06% 0.00%
000-001-000 malnutricion prevenC|0r_1 de intervencione
la malnutricion
s para la
prevencion de
la
malnutricion.

Fuente: SIINSAN (2023) al 31 de octubre de 2023

5.13 Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas
En 2023, el presupuesto del ICTA para las acciones vinculadas con el Poasan fue de
Q53.124.200,007 con una ejecucion del 64.24% a diciembre.

El Programa Generacion, Validacion y Promocion de Tecnologia Agricola muestra niveles
de ejecucion financiera y fisica que se consideran por debajo de lo adecuado, especialmente
en lo que se relaciona con la promocion de tecnologia agricola y los servicios técnicos
agricolas.

La contribucion del ICTA para la prevencion de la inSAN es importante para el pais, por lo
que es necesario generar acciones de fortalecimiento institucional que permitan el adecuado
uso de los recursos asignados y que estos se conviertan en productos efectivos para la
poblacion guatemalteca.

"L SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-

presupuestaria/
2 Datos al 31 de octubre de 2023
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Tabla No. 24
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
ICTA en 2023

DE LOS DERECHOS HUMANOS

Cédigo
presupuestario

Programa
*sin
subprogram
a

Actividad
presupuestaria

Producto/subprodu
cto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11200041-000-
11-00-000-001-
000

11200041-000-
11-00-000-002-
000

11200041-000-
11-00-000-003-
000

11200041-000-
11-00-000-004-
000

Generacion,
validacion y
promocion
de tecnologia
agricola

Direccion y
coordinacion

Direccion y
coordinacion

67,16

0,00%

Generacion y
validacion de
tecnologia
agricola

Informes cientificos
de generacion y
validacion de
tecnologia agricola
en beneficio de
agricultores.

63,86

0,00%

Produccién de
semillas
mejoradas para
promocion

Produccidn de
semillas mejoradas
para promocion en
beneficio de
agricultores.

Semilla vegetativa
producida 'y
entregada para
promocion en
beneficio de
agricultores.

Semilla botanica,
producida 'y
entregada para
promocion en
beneficio de
agricultores.

Plantas producidas y
entregadas para
promocién en
beneficio de
agricultores.

69,73%

74,55%

65,52%

74,55%

67,55%

Promocion de
tecnologia
agricola

Agricultores
beneficiados con la
promocién del uso
de tecnologia
agricola

56,41%

76,11%
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Cédigo Programa
presupuestario | *sin IActividad Avance Metas
subprogram | presupuestaria | Producto/subprodu | financiero fisicas
a cto

Agricultores
beneficiados con la
promocién del uso 58,57%
de tecnologia
agricola.

Agricultores
beneficiados con
publicaciones
agrotecnoldgicas.

91,46%

11200041-000- Servicios técnicos
11-00-000-005- Servicios agricolas en

000 técnicos beneficio de 30,98% 70,22%
agricolas semilleristas y
agricultores.

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 202373

5.14 Instituto de Fomento Municipal
En 2023, el Infom tuvo un presupuesto para actividades relacionadas con el Poasan de
Q82.613.499,004, un 58.28% menor al asignado en 2022.

Aun asi, el nivel de ejecucion financiera y fisica se considera bajo, lo que es preocupante si
se toma en cuenta la importancia de esta institucion en la gestion de sistemas de agua potable
y saneamiento ambiental, que esta intimamente ligado a la mejora de las condiciones de vida
de las personas y que genera mayores indices de salud y nutricion.

El Procurador de los Derechos Humanos, en octubre de 2023, solicit6 informacion sobre las
acciones realizadas para mejorar el acceso a agua y saneamiento en los nivel comunitario y
municipal, asi como de los avances en 2023 en las acciones vinculadas con el Poasan’, a lo
que el Infom indicé que en lo relacionado a servicios de laboratorio de agua, la baja ejecucion
financiera —28.16% — se debe a que de 10 plazas que fueron presupuestadas, a octubre no
habian sido contratadas seis personas, el 88% del presupuesto lo que corresponde a némina.”

3 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/

7 Datos al 31 de octubre de 2023

> PDH (2023) Oficio DIDH-OPDH-09-10-10-2023-CRSE-glr

6 INFOM (2023) Oficio UET-0361-2023
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DE LOS DERECHOS HUMANOS

Tabla No.25
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
Infom en 2023

de alcantarillado
sanitario cabecera
municipal de
Esquipulas Palo Gordo,
San Marcos.

Codigo Programa Actividad Producto/subproducto | Avance | Metas fisicas
presupuestario | *sin presupuestaria financiero
subprograma
11200054-000- | Asistenciay Direcciony |Direcciény 62.61% 83.33%
14-00-000-001- | servicios coordinacion | coordinacion
000 técnicos
11200054-306- | municipales Supervision 'y | Informes de supervision | 66.21% 92.38%
14-00-000-002- asesoria técnica | y asesoria técnica en
000 proyectos de agua
potable y saneamiento
para la comunidad.
Informes de supervision 92.00%
y control de calidad de
proyectos de agua y
saneamiento del &rea
urbanay periurbana.
Informes de supervision 100.00%
y control de calidad de
proyectos de agua y
saneamiento del area
rural.
11200054-306- | Prevencion de Desarrollo Informes de vigilancia 75.45% 100.00%
14-00-000-004- | la desnutricion | institucional | de calidad de agua para
000 cronica del sector de | el Ministerio de Salud
aguay Publica y Asistencia
saneamiento | Social.
11200054-306- Desarrollo | Informes de 42.16% 91.67%
14-00-000-005- comunitario | consultorias para la
000 gestion social de
proyectos de agua y
saneamiento para
comunidades.
11200054-306- Construccion | Mejoramiento sistema 44.58% 31.05%
14-00-001-000- de de alcantarillado
001 alcantarillados | sanitario cabecera
municipal de San Pedro
Sacatepéquez, San
Marcos.
Mejoramiento sistema 0.00%
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11200054-000-
14-00-001-000-
002

Mejoramiento sistema
de alcantarillado
sanitario cabecera
municipal de San
Marcos, San Marcos.

0.00%

Construccion
de acueductos

Ampliacion sistema de
agua potable y
letrinizacion aldea ojo
de agua, Esquipulas
Palo Gordo, San
Marcos.

Mejoramiento sistema
de agua potable y
letrinizacion aldea San
Isidro Chamac, San
Pedro Sacatepéquez,
San Marcos.

Construccion sistema
de agua potable y
letrinizacion aldea el
Xab, El Asintal,
Retalhuleu.

Construccion sistema
de agua potable aldea
Esquipulas Seque San
Carlos Sija,
Quetzaltenango.

Construccion sistema
de agua potable aldea
San Francisco
Momonlac y aldea
Momonlac municipio
de Santa Cruz Barillas,
departamento de
Huehuetenango.

Construccion sistema
de agua potable aldea
Chiyuc municipio de
San Cristobal Verapaz,
departamento de Alta
Verapaz

Mejoramiento sistema
de agua potable
cabecera municipal de
San Pedro
Sacatepéquez, San
Marcos

76.17%

50.33%

13.18%

38.28%

47.52%

39.88%

0.00%

39.80%
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Ampliacion sistema de 0.00%
agua potable aldea
Ixquebaj San Sebastian
Coatan, Huehuetenango
Construccion sistema 39.06%
de agua potable caserio
El Naranjo y la Laguna
Il Cubulco, Baja
Verapaz

Construccion sistema 0.00%
de agua potable con
perforacion de pozo
aldea tres cruces
municipio de Sipacapa,
departamento de San
Marcos.

Mejoramiento sistema 0.00%
de agua potable
cabecera municipal de
Esquipulas Palo Gordo,
San Marcos.
Mejoramiento sistema 0.00%
de agua potable
cabecera municipal de
San Marcos, San
Marcos.

Construccion sistema 0.00%
de agua potable aldea
Las Minas aldea
Quequesiguan y sus
caserios

Palimope y Barranca el
Cafetal, municipio de
Sipacapa, departamento
de San Marcos.
Ampliacion sistema de 71.25%
agua potable aldea
Godinez, municipio
San Andrés Semetabaj,
departamento de Solola
Ampliacion sistema de 61.40%
agua potable caserio
San Juan, aldea Cua
Cuilco, Huehuetenango
Construccion sistema 46.50%
de agua potable sector |
aldea Chiquilila San
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Ildefonso, Ixtahuacén,
Huehuetenango
Construccion sistema 27.37%
de agua potable aldea
Guaritas, municipio El
Estor, departamento de
Izabal.

Construccion sistema 52.53%
de agua potable caserio
San Juan aldea Cua
Cuilco, Huehuetenango
Construccion sistema 95.22%
de agua potable aldea
Tuichuna municipio
Concepcion Tutuapa,
San Marcos
Construccion sistema 0.00%
de agua potable caserio
la Guadalupe, El Chal,
Petén

Construccion sistema 0.00%
de agua potable caserio
La Esmeralda cuarto
centro, EI Boquerén,
Joyabaj, Quiché
Construccion sistema 0.00%
de agua potable caserio
Chinix, aldea La
Laguna, Cubulco, Baja
Verapaz

Ampliacion sistema de 0.00%
agua potable sector El
Tamarindo, aldea Palin
Nuevo Progreso, San

Marcos
11200054-201- Servicios de | Asesoria y asistencia 60.72% 34.88%
12-00-000-003- mantenimiento | técnica en el
000 de sistemas de | mantenimiento de
agua potable | sistemas de agua
potable a
municipalidades.
Asistencia técnica en el 37.50%

mantenimiento de
sistemas de agua
potable a
municipalidades.
Asesoria en el 0.00%
mantenimiento de
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sistemas de agua
potable a
municipalidades.
11200054-201- Servicios de | Analisis de laboratorio 28.16% 100.00%
12-00-000-004- laboratorio de | de agua a entidades,
000 agua personas juridicas e
individuales.

Fuente: Siinsan (2023) al 31 de octubre de 20237

5.15 Fondo de Tierras

El Fondo de Tierras, al igual que en el caso anterior, experimentd una reduccion
presupuestaria en 2023, con un presupuesto en 2022 de Q102.171.053,00, a Q68.090.693 en
2023, una reduccion del 33.36%.

Al 31 de octubre de 2023, la ejecucion financiera alcanzo el 62.84%, situandose como la
tercera méas baja dentro de las instituciones que participan en el Conasan.

La actividad presupuestaria de compra de tierras es la que presenta los niveles de ejecucion
financiera méas bajos —23.27%—, seguido por el desarrollo de comunidades agrarias
sostenibles —42.78%—.La ejecucién mas alta es lo relacionado al arrendamiento de tierras
—92.95%—, lo que permite inferir que la utilizacion de recursos por parte de esta institucion
para abordar las causas de la inSAN no atiende a aspectos estructurales.

Tabla No. 26
Ejecucion financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en el
Fondo de Tierras 2023

ofof P ..
Codigo . r_ograma Actividad Avance Metas
presupuestario | *sin .| Producto/subproducto | .. . -
presupuestaria financiero | fisicas

subprograma

11200057-000- Familias campesinas

11-00-000-002- con acceso a la tierra

000 via crédito y subsidio 30,00%

para la compra de

Acceso a la Compra de tierras. 23.27%

tierra tierras

Familias campesinas
con acceso al crédito 30,00%
para compra de tierras.

7 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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Cédigo
presupuestario

Programa
*sin
subprograma

Actividad
presupuestaria

Producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11200057-000-
11-00-000-003-
000

Familias campesinas
con subsidio para
abono a la deuda de
tierras.

0,00%

Arrendamiento
de tierras

Familias campesinas
con acceso a la tierra
via crédito y subsidio
para arrendamiento de
tierras.

Familias campesinas
con crédito para
arrendamiento de
tierras.

Familias campesinas
con subsidio para
proyectos productivos.

92,95%

95,95%

95,95%

95,95%

11200057-000-
12-00-000-002-
000

Desarrollo de
comunidades
agrarias
sostenibles

Comunidades
agrarias
sostenibles

Familias campesinas
con asistencia técnica
subsidio para compra
de alimentos y capital
de trabajo para
ejecucion de proyectos
productivos.

Familias campesinas
con asistencia técnica
para la ejecucion de
proyectos productivos.

Familias campesinas
con subsidio para
compra de alimentos y
capital de trabajo para
la ejecucion de
proyectos productivos.

42,78%

80,25%

77,84%

54,32%
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Fuente: SIINSAN (2023) al 31 de octubre de 202378

5.16 Comité Nacional de Alfabetizacion

Conalfa tuvo una asignacion presupuestaria de Q267.975.684,00, un 63.56% mayor que la recibida
en 2022, siendo la institucién con el segundo aumento mas extenso, precedida Unicamente por el
MARN —68.33% de aumento con respecto al afio anterior—.

A pesar del aumento exponencial de los recursos, al 31 de octubre de ese afio, Conalfa ejecutd el
56.08% de dicho presupuesto, siendo también la segunda institucion con un menor porcentaje de
ejecucién dentro de las acciones que se relacionan con el Poasan.

El programa de alfabetizacion en idioma espafiol report6 un 57.75% de ejecucion financiera, mientras
el de atencién en idiomas maya, garifuna y xinca un 51.32% sin que exista informacion sobre el
alcance fisico del gasto.

El analfabetismo, como efecto de las condiciones estructurales del pais, se considera una causalidad
béasica asociada con la inSAN, por lo que se hace necesario fortalecer las capacidades institucionales
y técnicas de Conalfa para que alcance niveles de cobertura mas efectivos y que contribuyan a la
mejora de las condiciones de vida de las personas, tomando en cuenta que saber leer y escribir puede
ser una herramienta fundamental para combatir algunas de las causas identificadas en el modelo
conceptual de la inSAN en Guatemala™.

Tabla No. 27
Ejecucidn financiera y avance fisico del presupuesto vinculado con el Poasan en
Conalfa en 2023

T P —
Codigo . r_ograma Actividad Avance Metas
STESPUESENID | S resupuestaria financiero | fisicas
subprograma P P producto/subproducto
11200059-000- Personas analfabetas de
11-00-000-003- 15 afios en adelante 0.00%
000 atendidas en idioma Rt
B espanol.
Alfabetizacion A’Fencmn en~ 57,75%
idioma espafiol | personas analfabetas de
15 ar_10_s (_en adelar_lte, de 0,00%
fase inicial atendidas
en idioma espafiol.

8 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/

9 SESAN (2023) Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2023-2032, Guatemala.
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Cédigo
presupuestario

Programa
*sin
subprograma

Actividad
presupuestaria

producto/subproducto

Avance
financiero

Metas
fisicas

11200059-000-
11-00-000-004-
000

Personas neoalfabetas
de 15 afios en adelante,
de | etapa de post-
alfabetizacion,
atendidas en idioma
espafiol.

Personas neoalfabetas
de 15 afios en adelante,
de Il etapa de post-
alfabetizacion,
atendidas en idioma
espafiol.

0,00%

0,00%

Atencién en
idiomas maya,
garifunay
xinca

Personas analfabetas de
15 afios en adelante
atendidas en idiomas
mayas garifuna y xinca.

Personas neoalfabetas
de 15 afios en adelante
atendidas en idiomas
mayas garifuna y xinca.

Personas neoalfabetas
de 15 afios en adelante,
de | etapa de post-
alfabetizacion,
atendidas en idiomas
mayas, garifuna 'y
xinca.

Personas neoalfabetas
de 15 afios en delante
de Il etapa de post-
alfabetizacion,
atendidas en idiomas
mayas, garifuna 'y
xinca.

51,32%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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Fuente: SIINSAN (2023) al 31 de octubre de 2023%

V. Conclusiones

El andlisis de los resultados reportados por las instituciones que forman parte del Siinasan
confirman la vigencia del modelo conceptual de la inSAN, construido durante la
actualizacion del PESAN 2023-2032, donde se identifica que existe una fragmentada
gobernanza de la seguridad alimentaria y nutricional que se caracteriza por los siguientes
elementos:

Débil alineacién y articulacion entre el marco de politicas de SAN, asi como una débil
coordinacion entre las entidades del Siinsan y los diferentes niveles centrales y territoriales,
aunque existe una legislacion robusta en torno a la SAN que incluye y detalla la participacion
y obligaciones de cada institucion y los niveles de Gobierno, la coordinacién
interinstitucional sigue siendo un reto. Se verifican vacios de comunicacion entre los niveles
centrales y territoriales y, mas aun, una escasa participacion a nivel local —comunitaria,
municipal y departamental— de la poblacién y de otros actores sociales, para incidir en la
toma de decisiones a favor la SAN. Esto se hace vigente al analizar los resultados del indice
de gobernanza en SAN, que es una autoevaluacién hecha por las propias Comusan, donde la
nota mas baja —68 puntos—, se sitla precisamente en los criterios que corresponden a
participacion, equidad y transparencia, denotando que existen dificultades a nivel
comunitario y municipal para generar una participacion activa de todos los sectores en las
acciones de prevencion de la inSAN, ademas de que no se incluye a la juventud en estos
procesos y que los sistemas de monitoreo de SAN a nivel municipal son en algunos casos
inexistentes y en otros, poco confiables debido a la precariedad en la que se implementan.

Los resultados reflejan el hecho de que a nivel institucional persiste una insuficiente
investigacion técnica y cientifica, que no solamente documente los resultados alcanzados en
SAN, sino que construya un acervo de buenas practicas y genere conocimiento adaptado a la
realidad nacional que permitiria abordajes méas oportunos culturalmente y, por ende, méas
efectivos.

De la misma manera se verifica que los sistemas de monitoreo y evaluacion siguen siendo
débiles y que, en algunos casos, existen vacios respecto a la dificultad de actualizar la
informacién que no permiten documentar adecuadamente los avances y contribuciones de
cada institucion en el abordaje de la inSAN.

80 SIINSAN (2023) Ejecucion presupuestaria del POASAN 2023 https://portal.siinsan.gob.gt/ejecucion-
presupuestaria/
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Aunque al 31 de octubre, la ejecucion financiera del Poasan alcanzé el 80.33%, la realidad
del aumento de la DA sugiere la necesidad de revisar las estrategias implementadas por cada
institucion y la efectividad de estas, ya que, si bien se ejecutan los presupuestos, el gasto no
ha generado impactos que contengan esta escalada, en este sentido, revisando los resultados
de cada institucion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

En cuanto al Mineduc: En referencia al programa 18, persiste la necesidad de aumentar la
cobertura y presupuesto de los programas orientados a la primera infancia y fortalecer el
acceso a NN a la educacion inicial, a la vez que se acompafie a los padres y madres de familia
para que accedan a mejores conocimientos sobre salud, nutricion y crianza de sus hijos.
Acerca del programa 20, se concluye que es necesario continuar el proceso de fortalecimiento
de las Organizaciones de Padres de Familia (OPF) y otras estructuras, y que desarrollen los
procesos necesarios para ampliar la base de agricultores que pueden proveer de alimentos a
las escuelas,para que se ejecuten con pertinencia los fondos asignados para el programa que
se vincula con la alimentacion escolar.

En relacion con los resultados reportados por el MSPAS se concluye que la baja ejecucion
presupuestaria se debe, entre otros aspectos, a las dificultades existentes para la contratacion
de personal en las diferentes DRISS a nivel nacional, departamental y distrital. Asimismo,
se verificd que los procesos de compras de vacunas, insumos, micronutrientes, entre otros, al
ser complejos y minuciosos, generan retrasos en la disponibilidad de esos servicios e
impactan en los indices de cobertura. De esa cuenta, los programas 14, Prevencién de la
Mortalidad de la Nifiez y desnutricion cronica y 15, Prevencion de la Mortalidad Materna y
Neonatal, presentan poco avance fisico para dar cumplimiento a las metas establecidas en el
presente afo.

En cuanto al Mintrab, dado el aumento presupuestario que ha recibido en los ultimos afios y
que se relaciona con el programa de atencion al adulto mayor, se considera necesario generar
un proceso de revision de los procedimientos que se llevan a cabo para brindar el beneficio
a las personas, a fin de alcanzar mayores niveles de ejecucion financiera y alcance de metas
fisicas. También se hace necesario fortalecer las estructuras y procesos de implementacion
del programa 17, para impulsar las acciones de promocion de la formalidad en el empleo.

En cuanto a las acciones desarrolladas por el Mineco, se concluye que es necesario fortalecer
las acciones dirigidas a la capacitacion a instituciones publicas y privadas para la generacion
de estructuras que permitan la generacion de empleo digno a jovenes vulnerables, tomando
en cuenta que tener un empleo es una parte fundamental del acceso a una alimentacion
adecuada.
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En lo relacionado al MAGA llama la atencion el hecho de que los programas que ejecuta no
alcanzan a tener un impacto que evite el hambre en las personas, y que con cada afio, la
situacion de inSAN se agrave en el pais. Conviene preguntarse a nivel institucional si los
programas, proyectos y estrategias que se utilizan son los adecuados, si el personal a cargo
de la implementacion es idoneo y si se trabaja con las personas méas vulnerables, ya que la
falta de resultados, mientras se ejecutan todos los recursos, invita a reflexionar sobre los
métodos, la forma de ejecutar y el perfil actual de los beneficiarios.

En cuanto a las acciones desarrolladas por el Micivi se considera que es de suma importancia
continuar con la generacion de esfuerzos para que las personas cuenten con accesos Yy
caminos adecuados, que les permitan un mayor flujo de bienes y servicios, y que de esta
manera alcancen un mayor bienestar, principalmente quienes viven en areas rurales remotas
en donde una buena parte del fendmeno de la desnutricion se debe a la falta de acceso a
alimentos.

En relacion al MARN, la institucion que recibié el mayor aumento presupuestario para
generar acciones relacionadas con el Poasan 2023, se verifica que aunque existe un adecuado
nivel de ejecucion financiera, este no corresponde con el reporte de metas fisicas, lo que no
permite visualizar adecuadamente los resultados de las acciones generadas durante 2023, se
concluye que es necesario generar procesos de revision detallados para mejorar la estructura
presupuestaria y darle mayor eficiencia a los recursos utilizados.

En relacién al Mides, la principal observacién es el hecho de que la ejecucién financiera
sigue siendo baja al igual que el alcance de metas fisicas, llama la atencién que mientras
existe el recurso y un gran namero de personas con necesidad de acceder a este, la burocracia
ralentice los procesos para acceder a los programas, al punto de que afio con afio se reportan
ejecuciones bajas, las cuales no alcanzan a generar impactos sostenibles para la reduccion
de la pobreza, la vulnerabilidad social y el hambre en las personas que mas lo necesitan.

En cuanto a las acciones efectuadas por la SCEP se considera oportuno continuar con la
generacion de inversion para la creacion y fortalecimiento de Consejos de Desarrollo y para
la administracion adecuada del Siscode, que es un elemento fundamental para la participacion
ciudadana en la gestion publica.

En relacion a la SBS existe una seria debilidad institucional que no permite que las acciones
desarrolladas por esta Secretaria sumen adecuadamente al Poasan, méas adn, que generen un
impacto adecuado para garantizar los derechos humanos de las personas mas vulnerables y
gue necesitan acceso a sus servicios, esta debilidad institucional se traduce en una baja
competencia para reportar sus acciones y en una ejecucion de recursos financieros que no da
cuenta del alcance de metas fisicas, segin fue informado por SBS, esta informacion esta
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disponible cada final de afio, lo que no permite hacer un monitoreo oportuno de sus acciones
y medir su eficacia a lo largo del afio.

Acerca de la Sosep se concluye que su participacion, principalmente a nivel municipal y
departamental, genera procesos oportunos para el empoderamiento de las mujeres y el
desarrollo de sus familias, por lo que es adecuado continuar con el fortalecimiento de la
estructura de sus programas y las acciones que efecttan a nivel comunitario.

En cuanto a la Sesan, el presente informe identifica la necesidad de fortalecerla
institucionalmente, para que pueda ejercer de manera oportuna su rol como ente coordinador
e interlocutor entre los actores publicos y privados que participan en las acciones relacionadas
con SAN en Guatemala.

Finalmente, en cuanto al ICTA, el Infom, el Fondo de Tierras, Conalfa e Indeca, se concluye
que sus niveles de ejecucion presupuestaria y sus reportes de metas fisicas sugieren la
necesidad de revisar de manera integral su participacion en las acciones del Poasan, para que
dicha participacion tenga un impacto real en la prevencion y el abordaje de la inSAN, y que
su accionar y los recursos que se les asignan sean efectivos y sumen de manera real a la
mejoria de las condiciones de vida de los guatemaltecos.
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Introduccion

El acceso a la informacion publica es un pilar fundamental para el fortalecimiento de la
democracia y el desarrollo sostenible. En Guatemala, este derecho adquiere una relevancia
especial en un contexto donde la transparencia gubernamental y la participacion ciudadana
son elementos esenciales para construir una sociedad justa y equitativa.

A los 15 afios de vigencia de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, tiempo en el cual la
PDH ha emprendido esfuerzos significativos para establecer criterios y lineas de trabajo que
fomenten la apertura de las instituciones publicas, para garantizar el acceso a la informacion
publica. No obstante, también es esencial identificar obsticulos existentes y proponer
recomendaciones que contribuyan a fortalecer este derecho ciudadano.

Durante el 2023, se aumento la verificacion de las unidades de informacion publica, logrando
la supervision in situ de 60 entidades en la zona metropolitana, asi como a las 340
municipalidades del pais. Ademas, se ampliaron los conocimientos de los sujetos obligados
al hacerlos participes de eventos de capacitacion regionales, logrando el acercamiento de la
autoridad reguladora a cinco regiones del pais —ademas los sujetos obligados que se
concentran en los departamentos del centro del pais—.

De esa cuenta, se logro capacitar a 2,946 personas sobre los principios basicos de acceso a la
informacion publica, informacién publica de oficio y la gestidn de solicitudes.

El impacto de estas acciones se ve reflejado en el reporte de recepcién de solicitudes de
informacidén publica, con un total de 65,940, lo que demuestra el pleno ejercicio de este
derecho. Vale la pena mencionar que a través de la Secretaria de Acceso a la Informacion
Publica, el Procurador de los Derechos Humanos emitio criterios que facilitan la compresion
de las obligaciones contenidas en la ley, a fin de dar un mejor cumplimiento a las necesidades
de los sujetos activos.

Resultados del informe anual de la Autoridad Reguladora del derecho de acceso a la
informacion publica 2023

El articulo 48 establece como plazo para entrega del informe a la Autoridad Reguladora el
ultimo dia habil de enero del siguiente afio, por lo que esta institucion efectda un corte
preliminar del 1 de enero al 30 de septiembre, con el fin que los datos sean incluidos dentro
del presente informe. De esa cuenta, la Procuraduria de los Derechos Humanos, a traves de
la Secretaria de Acceso a la Informacién Publica (Secai), recibié informacion de 911 sujetos
obligados, de un total de 1,266.
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Tabla No.1
Entrega de informes

[\[o]

Sujetos obligados Si cumplid

entrego

1,266 911 355
Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados, al 30 septiembre de 2023

Gréfica No.1
Total, de sujetos obligados que cumplieron/incumplieron con el envio de informacién
Al 30 de septiembre de 2023

mEntrega [®lNo entrega

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Esto implica que un 72% de los sujetos obligados entregaron informe y un 28%, no. La tendencia de
2022 se mantuvo, en cuanto al cumplimiento en la entrega de informes.

La Ley de Acceso a la Informacién Pablica establece en el articulo 6 quiénes son considerados sujetos
obligados, estableciendo una lista que no es limitativa, por lo que, para efectos de reporte, la Secali
los clasifica en dos: sector publico y sector privado —que recibe o administra fondos pablicos—,
desprendiéndose subclasificaciones de acuerdo con la naturaleza o funciones de cada sujeto obligado.
En la siguiente tabla puede observarse el cumplimiento en entrega segin cada sector.

Tabla No.2
Listado de las instituciones que entregaron el informe por sector
Al 30 de septiembre de 2023
No

Entrega Entrega TOTAL

Sector Publico

Organismo Legislativo
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Organismo Judicial 1 0 1
Organismo Ejecutivo 70 1 71
Auténomas y descentralizadas 65 1 66
Sector deporte 46 1 47
Municipalidades 316 24 340
Consejos Regionales de Desarrollo 6 2 8
Consejos Departamentales de Desarrollo 17 5 22
Consejos Municipales de Desarrollo 275 65 340
Empresas municipales 4 1 5
Fideicomisos 13 21 34
Sector no publico 97 234 331
Licencias de explotacion 39 156 196
Petroleras 3 2 5
Hidroeléctricas 15 24 39
Entidades que reciben transferencias 40 52 93
Totales 911 355 1266

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados-
Nota: Ver anexo 2.
Tal como se puede observar, el 74% de los sujetos obligados pertenecen al sector pablico y

solo un 26% esta comprendido por entidades del sector privado.
1. Numero de solicitudes de acceso a la informacion presentadas

De conformidad con lo que establece el articulo 49 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, los sujetos obligados reportaron a la autoridad reguladora haber recibido 65,940
solicitudes de acceso a la informacion publica, 3,655 mas en comparacion con el mismo
periodo de 2022. Segun lo establecido, las solicitudes fueron recibidas de la siguiente manera:

Tabla No.3
Formas de recepcion de solicitudes

Total de solicitudes de
Sujetos obligados Escrita Electrénica

informacion

1,266 65,940 13,688 | 16,181 | 33,781 2,290

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados, al 30 septiembre de 2023
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Gréfica No.2
Modalidades en la que se presentan las solicitudes de acceso a la informacion publica
Al 30 de septiembre de 2023

40,000
35 000 33,781
30,000
25,000
20,000
16,181

15,000 13,688
10,000

5,000 2,290

o [
Escrita Verbal Electrénica Otro

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Tal como se ve reflejado en la gréfica, las solicitudes de forma electronica son la mayor forma de
recepcion ante las unidades de informacion puablica, representan un 51% de las formas de plantear
solicitudes.

En cuanto a quienes presentan las solicitudes de informacion publica, debido a que la ley considera a
cualquier persona como sujeto activo, se hace la diferencia entre hombres, mujeres y personas
juridicas, ya que muchas entidades y colectivos ciudadanos tienen interés en presentar solicitudes
para acceder a informacién. ElI comparativo de los Gltimos dos afios muestra el crecimiento de
solicitudes por parte de mujeres; sin embargo, sigue existiendo una mayoria de hombres que requieren
informacion, tal como se refleja en la tabla, instando nuevamente a los sujetos obligados a que se
fomente el acceso igualitario en el ejercicio de este derecho.

Tabla No.4
Comparativo de solicitudes por género

) Personas
Ano reportado Mujeres Hombres )
juridicas
2021 22,867 34,203 1,025 58,095
2022 26,456 34,748 1,081 62,285
2023 27,535 37,176 1,229 65,940

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados, al 30 septiembre de 2023
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Gréfica No.3
Solicitudes por género

70,000
65,940
62785
60,000 T
50,000
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30,000 26,45 27,53
22,86
20,000
10,000
1,025 1,081 1,229
0
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I mujeres W hombres personas juridicas total
Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados al 30 septiembre de 2023

2. Resultados de las solicitudes

La Ley establece que a cada solicitud se le debe elaborar una resolucion, el articulo 42 indica las
formas en las que estas deben ser resueltas, ya sea una entrega, negativas por falta de aclaracion, total
y parcial por contener informacion confidencial o reservada, asi como declarar la inexistencia de la
informaciéon. En la siguiente tabla se pueden observar datos sobre solicitudes pendientes y
desechadas. Las primeras son aquellas que al momento de hacer el reporte por las fechas establecidas
para corte no estaban resueltas y podran cambiar su estado en el siguiente informe presentado por los
sujetos obligados.

Ahora bien, las solicitudes desechadas se mencionan en la normativa legal en el articulo 49, al no
estar desarrolladas dentro de otro articulo se orienta a los sujetos obligados a reducir su uso y
utilizarlas estrictamente para los casos en que no se constituya una solicitud de informacion publica
como tal o que haya ocurrido una duplicidad dentro de sus sistemas al momento de registrarlas. Este
tipo de resolucion también debe ser documentada y representa el menor porcentaje dentro de las
formas de resolver.
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Tabla No. 5
Total de resoluciones emitidas, segun la forma en que se resolvié
Al 30 de septiembre de 2023

Total de

Sujetos solicitudes Negativa | Negativa
Entrega Inexistencia | Desechada | Pendiente

obligados de Total Parcial

informacion

‘ 1,266 ‘ 65,940 ‘ 55,282 ‘ 2,742 ‘ 1,275 ‘ 5,787 661 ‘ 193 ‘

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Gréfica No.4
Total de resoluciones emitidas, segun la forma en que se resolvio

A septiembre 2023
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Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Tal como se observa en la tabla y grafica anterior, en la mayoria de los casos se entrega la
informacion solicitada. Esta situacion expresa el compromiso de los sujetos obligados de
garantizar el principio de maxima publicidad, ya que el 84% de las solicitudes se han resuelto
de esta manera. Aunque en los ultimos afios han existido avances sobre la mejora en la forma
en la que se entrega la informacion a los sujetos activos, es importante recalcar que aun hay
muchos sujetos obligados que no han implementado formatos de resolucion adecuados y que
han provocado ambigiiedad en sus respuestas, por lo que se debe recordar que la
transparencia y la sencillez también son principios establecidos dentro de la ley.
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3. Tiempo de respuesta

El plazo establecido por la ley es de 10 dias, permitiendo una prorroga de 10 mas cuando el
volumen o la extension de la informacion asi lo ameriten. Gracias a la tecnificacion de los
procesos y al uso de las tecnologias, en 2023 los plazos en la entrega de la informacion han
logrado reducirse en un promedio de cinco dias. La reduccién de un dia en el promedio
utilizados para responder las solicitudes, en comparacion con el 2022, demuestra el
compromiso en construir instituciones mas solidas y cercanas a la poblacion.

El Procurador de los Derechos Humanos motiva a los sujetos obligados a que puedan aplicar
los procedimientos que consideren necesarios para la reduccion de los plazos de entrega de
la informacion, en especial con la implementacion de un manual de procedimientos para la
Unidad de Informacion Publica, en el que todos los enlaces involucrados tengan una
participacion clara con responsabilidades delimitadas.

Tabla No.6
Comportamiento de las solicitudes de acceso a la informacion
Al 30 de septiembre de 2023

Total de solicitudes atendidas 65,940
Tiempo promedio de respuesta 5 dias
Recursos de revision 158
Prorrogas del plazo 3,984
Aclaraciones 2,330

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

A pesar de la reduccion general del plazo de respuesta, analizando los datos de la tabla
anterior, se pudo determinar que existieron 96 solicitudes en las que no se solicité prorroga
en el plazo y aun asi fueron resueltas después de lo previsto en la ley. Es importante recalcar
a los sujetos obligados que al no cumplir con los plazos de ley, los sujetos activos pueden
hacer valer su derecho y deducir responsabilidades ante los 6rganos jurisdiccionales, por lo
que se recomienda cesar esta mala practica.

También se puede observar que de las solicitudes en las que si se pidio prorroga del plazo,
224 fueron resueltas fuera de los 20 dias que la ampliacién permite. La Superintendencia de
Telecomunicaciones report6 solicitudes que fueron resueltas desde 21 hasta 167 dias después
de la presentacién. De igual forma, el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social respondié 33
solicitudes fuera del plazo, el Ministerio de Educacion, 15y el Congreso de la Republica, 13.

Es importante mencionar que en el reporte presentado aun existen sujetos obligados que
solicitan prorroga o resuelven fuera del plazo establecido y, aun asi, declaran la inexistencia
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0 negativas parciales de la informacion. Esto a pesar de que la Ley de Acceso a la Informacion
establece que la prdrroga serd utilizada nicamente cuando el volumen o la extension de la
respuesta lo justifique, por lo cual no debe ser utilizado como un mecanismo que busque
entorpecer o dilatar el proceso de entrega de la informacion.

4, El estado que guardan las impugnaciones y las dificultades observadas

Segun el informe entregado por los sujetos obligados, recibieron 183 recursos de revision,
los cuales fueron resueltos, tal y como se detalla en la siguiente tabla:
Tabla No.7
Recursos de revision presentados ante los sujetos obligados
Al 30 de septiembre de 2023

Resolucion Total

89
Modifica 55
Revoca 34
En tramite 5
Total 183

Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Gréfica No. 5
Recursos de revision presentados ante los sujetos obligados
Al 30 de septiembre de 2023
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Fuente: PDH/Secai con datos de sujetos obligados

Se pudo determinar que existe una cantidad igual de los recursos que confirman las resoluciones
emitidas por la unidad de informacién publica, con las que ordenan un cambio en las misma, ya sea
para modificarla o revocarla. También se observo que los sujetos activos utilizaron el recurso de
revision tnicamente en un 0.27% de las solicitudes, reflejando que el resto esta conforme con la forma
de resolver la solicitud o no estan haciendo uso del recurso para plantear inconformidades.
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5. Supervisiones
La Secretaria de Acceso a la Informacion Publica realizé 435 supervisiones a diferentes sujetos
obligados, en visitas in situ, como a portales electronicos.

5.1 Supervisiones a portales electronicos
Se llevaron a cabo 375 supervisiones a portales electronicos divididas de la siguiente forma:
Tabla 8

Supervisiones a portales electrénicos

NUmero Nombre Supervisiones

1 Organismos del Estado 96
Entidades Auténomas y

3 ) 60
Descentralizadas

4 Sector deporte 40

5 Municipalidades 179

TOTAL 375

Fuente: PDH/Secai con datos a diciembre de 2023

Durante el 2023, para el cumplimiento de los objetivos el plan de supervisidn, la Secai subid los
estandares de evaluacion a los portales electrénicos, utilizando como base las boletas usuales que
evaluan todos los elementos segun los articulos 10, 11, 12, 13y 14 de la LAIP, tomando en cuenta
los principios que rigen este derecho.

De esta manera, para determinar el nivel de cumplimiento del sujeto obligado supervisado, se toma
en cuenta la modalidad de semaforo, asignando los siguientes rangos:

NIVEL DE RANGO DE MODALIDAD

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE SEMAFORO

Aceptable 90.00 - 100.00
Bajo 70.00 - 89.99 AMARILLO
Deficiente 0.00 - 69.99

173




Informe Anual de Actividades del Procurador de los Derechos Humanos
Dr. José Alejandro Cordova Herrera

5.1.1 Supervisiones a portales electronicos de los Organismos del Estado

En este sector se efectuaron 96 supervisiones, que incluyen: el Organismo Judicial —una entidad—,
Organismo Legislativo —una entidad— y el resto comprendido por las que pertenecen al Organismo
Ejecutivo. Debe tomarse en cuenta que varios Ministerios estdn comprendidos por diferentes unidades
ejecutoras, las cuales tienen un portal independiente al del Despacho Superior, siendo un total de 94
portales electronicos diferentes relacionados al Organismo Ejecutivo, de los cuales se saca el
promedio reflejado.

Tabla No.9
Promedios de cumplimiento Organismos del Estado
De enero a diciembre 2023

Nivel de
Organismos del Estado Cumplimiento
2023
Organismo Ejecutivo 82.35
Organismo Judicial 93.90
Organismo Legislativo 100.00

Fuente: PDH/Secai

5.1.2 Supervisiones a portales electronicos de las entidades autonomas y
descentralizadas

De este sector se llevaron a cabo 60 supervisiones a portales electrénicos, de los cuales se
obtuvo un promedio de 84.82%, un 2.11% mayor en el promedio de nivel de cumplimiento,
en comparacion con el afio anterior.

5.1.3 Supervisiones a portales electronicos del sector deporte

En este sector se evaluaron los portales electronicos de 40 entidades, obteniendo un promedio
de nivel de cumplimiento del 85.38%, encontrandose en un rango de cumplimiento bajo
como sector.

5.1.4 Supervisiones a portales electronicos de las municipalidades

Durante el 2023 se superviso a los portales web de 179 municipalidades del pais. Su seleccion
fue con base en los resultados del 2022, a aquellas que tenian un nivel de cumplimiento menor
a los 80 puntos.

Se resalta de este sector que 46 municipalidades, de las 179 evaluadas, mejoraron su nivel de
cumplimiento, de 10 hasta 61 puntos mas, en comparacion con el 2022.
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Municipalidades que mejoraron el nivel de cumplimiento de la LAIP

Tabla No.10

De enero a diciembre 2023

Nivel de Nivel de
No. Departamento Municipalidad cumplimiento  cumplimiento Diferencia
2022 2023

1 Jalapa San Luis Jilotepeque

2 Huehuetenango | San Miguel Acatan

3 Chimaltenango El Tejar

4 Huehuetenango | San Gaspar Ixchil

5 Sacatepéquez Santo Domingo Xenacoj

6 Huehuetenango | Santa Eulalia

7 Chimaltenango Acatenango

8 Guatemala Mixco

9 San Marcos San Lorenzo

10 | Suchitepéquez Samayac

11 | San Marcos San Pedro, Sac. SM

12 | Sacatepéquez Pastores

13 | Huehuetenango | Aguacatan

14 | Quetzaltenango | Cajola

15 | Solola San Marcos La Laguna

16 | Jutiapa Asuncién Mita

17 | Santa Rosa Santa Cruz Naranjo

18 | Quiché Chinique

19 | Jutiapa Atescatempa

20 | Quetzaltenango | San Juan Ostuncalco

21 | Huehuetenango | San Pedro Soloma

22 | Solola Santa Cruz La Laguna

23 | Alta Verapaz San Agustin Lanquin

24 | San Marcos Esquipulas Palo Gordo

25 | Petén Flores

26 | Quetzaltenango | Huitan

27 | Huehuetenango | San Mateo Ixtatan

28 | Guatemala Chuarrancho

29 | Alta Verapaz Chisec

30 | ElProgreso San Antonio La Paz

31 |Jalapa Mataquescuintla

32 | Baja Verapaz Rabinal

33 | Huehuetenango | San Sebastian, H.

34 | Huehuetenango | Cuilco 73.53 88.16 15
35 | Jutiapa Jutiapa 75.00 89.39 14
36 | Petén San Luis 77.14 14
37 | Guatemala San Juan Sacatepéquez 75.76 14
38 | Petén Dolores 68.42 81.82 13
39 | Quetzaltenango La Esperanza 69.23 81.08 12
40 | Guatemala Amatitlan 63.16 75.00 12
41 | Guatemala Chinautla 64.10 75.68 12
42 | Solola Santiago Atitlan 72.97 84.29 11
43 | Quetzaltenango | Cantel 11
44 | Sacatepéquez Magdalena Milpas Altas 10
45 | Guatemala San Pedro Ayampuc 10
46 | Chimaltenango San Juan Comalapa 10

Fuente: PDH/Secai
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5.2.  Supervisiones in situ

Las supervisiones in situ consisten en la verificacion a las unidades de informacion publica de los
sujetos obligados, corroborando el funcionamiento y la gestién de las solicitudes que le son
planteadas.

La Secretaria de Acceso a la Informacion Publica efectud 60 supervisiones in situ a instituciones de
la region metropolitana, comprendiendo entidades de los organismos del Estado, auténomas y
descentralizadas, asi como del sector deporte. Estas supervisiones no tienen asignado un nivel de
cumplimiento por la naturaleza cualitativa de las mismas; sin embargo, si se hacen recomendaciones
para mejorar la gestion, para facilitar el ejercicio del derecho de cualquier sujeto activo.

De manera general, los sujetos obligados de este sector cuentan con una unidad de informacion que
recibe y tramita solicitudes. Estan rotuladas y cuentan con personal nombrado; sin embargo, tienen
deficiencias en el tramite al no contar con responsabilidades claras dentro del procedimiento de
acceso. De igual forma, ain hay entidades que sus unidades no son accesibles para todas las personas.

A través de las Auxiliaturas del Procurador de los Derechos Humanos se superviso las 340 unidades
de las municipalidades en todo el pais, cada una cuenta con la unidad de informacién publica, con
personal nombrado para gestionar las solicitudes presentadas por cualquier sujeto activo. Sin
embargo, muchas de estas no realizan Unicamente la funcién de encargados de esta unidad, ya que
tienen a su cargo otras gestiones dentro de la entidad.

De igual forma se verifico a través del personal de Auxiliaturas que no existen expedientes
conformados por las solicitudes recibidas, es decir que no estan documentando todo el procedimiento
que cada una de estas solicitudes conlleva. La accesibilidad es un problema en la mayoria de las
municipalidades. Es importante resaltar que varias municipalidades reportaron no haber recibido
solicitudes de informacién, por lo que se insta a este sector que fomenten el ejercicio del derecho
dentro de sus municipios.

6. Programa de capacitacion, implementacion y resultados

El articulo 52 de la LAIP establece la responsabilidad de los sujetos obligados a establecer programas
permanentes de capacitacion. Dentro del informe preliminar indicaron haber realizado 450
actividades de capacitacion en materia de acceso a la informacion, en las cuales se capacito a 4,997
mujeres y 5,040 hombres. Quienes mas reportan eventos de capacitacion son los gobiernos locales,
Ilamando la atencién que cada vez son mas los Consejos Municipales de Desarrollo los que se
involucran en estos eventos.

7. Capacitaciones realizadas por la Autoridad Reguladora

En cumplimiento del mandato del Procurador de los Derechos Humanos, como autoridad reguladora
del derecho, a través de la Secretaria de Acceso a la Informacién Publica se capacit6 a 2,946 personas.
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Dentro del programa de capacitacion se incluyeron las tematicas: Ley de Acceso a la Informacién
Publica, Informacién publica de oficio, Unidad de Informacion Pdblica y enlaces, Guia para la
elaboracién del Informe de Pertenencia Sociolinguistica, y Responsabilidades y sanciones.

Durante 2023 se llevaron a cabo eventos de capacitacion a nivel regional, en los que se capacito al
personal de municipalidades, Gobernaciones y representantes de entidades del Ejecutivo, asi como a
instituciones auténomas y descentralizadas que tienen sedes departamentales y municipales. Los
temas impartidos fueron: Unidad de Informacion Publica, Informacion puablica de oficio y portales
electronicos, asi como Gestion de solicitudes y sus incidencias.

El primero de estos eventos se llevd a cabo en marzo, en la Ciudad de Guatemala. Luego en
Chiquimula, en agosto; Quetzaltenango, en septiembre; Petén y Escuintla, en octubre y Coban, en
noviembre. Se logr6 capacitar a 600 personas durante estas jornadas.

8. Orientaciones

Para fortalecer el procedimiento de acceso a la informacion publica, asi como la publicacion de la
informacién de oficio, la Secai planted varios criterios de desarrollo de cada uno de los numerales del
articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, los cuales se pusieron a disposicién de los
sujetos obligados y de cualquier persona, en el apartado especifico del portal electronico del
Procurador de los Derechos Humanos. De igual forma, en este apartado se pueden encontrar
documentos de interés para las unidades de informacién publica y sujetos activos, a fin de que puedan
ejercer y proteger su derecho de acceder a la informacion pablica de mejor manera.
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9. Recomendaciones

Secretaria de Acceso a la Informacion

A la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica

Cumplir con lo establecido en el articulo 69 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
en cuanto a la obligacion de asignar la partida adicional con el fin de que el Procurador de
los Derechos Humanos pueda llevar a cabo de forma eficaz las funciones establecidas en
dicha ley, y para que el Estado pueda cumplir con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16.6,
referente a “crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas”.

A los sujetos obligados
1. Crear manuales en los que se priorice la celeridad del procedimiento de acceso a la
informacion publica.
2. Contratar personal permanente para las unidades de acceso a la informacion publica,
y capacitar a los enlaces en las diferentes dependencias que lo conforman.
3. Gestionar las acciones necesarias para mejorar la accesibilidad de las unidades de
informacion, respetando asi los principios de maxima publicidad y transparencia que
rigen este derecho.
4. Implementar acciones para que las solicitudes de informacion publica sean
correctamente documentadas y quede registro de cada uno de los pasos internos gque se
Ilevan para dar respuesta a estas.
5. Emitir resoluciones de acuerdo con lo que establece la ley por cada solicitud que es
recibida en las unidades de Acceso a la Informacion Publica.
6. Implementar acciones eficaces para el cumplimiento de la publicacion de la
informacion publica de oficio, procurando la actualizacion y disponibilidad en todo
momento, manteniendo accesibles los portales electronicos.
Crear e implementar los programas de actualizacion permanente a sus trabajadores, en
materia del derecho de acceso a la informacién publica.
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Contexto del pais frente a la epidemia de VIH

Segun la hoja de datos de pais de ONUSIDA para Guatemala 2022, el nimero total de adultos
y nifios viviendo con VIH alcanza los 31,000 habitantes; de ellos 1,700 son nifios entre 0 y
14 afos, lo que representa el 5.48% de las personas con VIH en Guatemala . La relacion
hombre/mujer es de 3/1, siendo la poblacion masculina la que presenta mayores nimeros de
diagnostico y personas en tratamiento. El porcentaje de prevalencia del VIH en adultos entre
15y 49 afios es del 0.2%, mientras que la incidencia de VIH por 1,000 habitantes entre 15y
49 afios es de 0.10.

Entre enero y diciembre de 2022 fueron identificados 2,642 casos, siendo los departamentos
de Guatemala, Escuintla e Izabal los territorios donde se reporta el mayor nimero de nuevas
notificaciones; los grupos etarios con mas casos se encuentran entre los 15y 54 afios de edad
(90%), encontrandose el mayor nimero de casos en el grupo de entre 20 y 29 afios y
predominancia en el sexo masculino (74%), a una razon de masculinidad de 2.8 a 1.

Los datos indican la necesidad de fortalecer las acciones relacionadas con Educacion Sexual
Integral -EIS- en la juventud y promover acciones afirmativas para que las mujeres en todos
sus ciclos de vida tengan un mayor acceso a informacion, y al goce de sus derechos que les
permitan el uso de métodos de profilaxis, pruebas de diagnéstico y tratamiento del VIH.

Con relacion a la escolaridad de los casos notificados, los hombres presentan mayores niveles
de escolaridad que las mujeres, mientras que, en lo que corresponde a la pertenencia étnica,
el 86% se identifica como ladino. Al igual que la tendencia de afios anteriores se identifican
pocos casos de poblacién indigena, quienes reportan un menor porcentaje de casos
notificados frente otros grupos étnicos. Lo que hace suponer que esto obedece a que el acceso
a pruebas de VIH es més frecuente en areas urbanas mientras la mayoria de la poblacion y
principalmente los pueblos originarios, viven en las areas rurales del pais donde el acceso es
precario.

En cuanto a la orientacion sexual de los casos de VIH notificados el 55.9% reportd ser
heterosexual, frente al 27.8% homosexual, 12.2 % bisexual, el 3.8% sin datos y el 0.3%
Trans, mientras que en los casos de VIH avanzado que fueron notificados el 54.6% indic6
ser heterosexual, el 33.7% homosexual, el 10.4% bisexual, el 1.2% no tiene datos sin que se
hayan dado casos dentro de la poblacion Trans.

El 85% de los casos notificados tuvieron reporte de vinculacion a las Unidades de Atencion
Integral -UAI- siendo la poblacion trans la que reporta el mayor porcentaje. A este respecto,
la cobertura de terapia antirretroviral para esta poblacién es del 26.4% de los casos
notificados.
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Segun lo reportado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, existio
un incremento en la deteccion de casos del 31% con respecto a 2021, cinco departamentos
presentan prevalencias superiores a la media nacional siendo estos: Izabal, Escuintla, Petén,
Guatemala y San Marcos.

Resultados de los Indicadores por compromisos de la respuesta nacional al VIH/SIDA
del afio 2022.

Compromiso 1

Prevencion combinada del VIH para todos

Con relacion a la prevalencia del VIH en grupos de poblacion clave, se identifica que la
poblacién de hombres que tienen sexo con hombres -HSH- es la que presenta el mayor
namero de casos (9%), lo que implica la necesidad del disefio e implementacion efectiva de
programas, politicas y protocolos que atiendan de manera particular y diferenciada a cada
poblacién clave y a la poblacion en general. Esto incluye el impulso a campafias de
prevencion que tomen en cuenta las particularidades de cada poblacion clave frente a la
transmision, los distintos idiomas del pais y la diversidad cultural existente. Aunque el
Programa Nacional de Prevenciony Control del ITS, VIH y SIDA -PNS- a través del Sistema
de Informacion Gerencial en Salud -SIGSA- y otros subsistemas, tiene la capacidad instalada
para la recopilacion de datos con respecto a la cantidad de pruebas de deteccion de VIH que
se practican en los servicios de salud en todo el pais, no existe un consolidado de informacién
que integre el nimero de pruebas que se realizan tanto desde los servicios del MSPAS como
a través de todas las intervenciones que realizan las Organizaciones de Sociedad Civil -OSC-
y otros actores. Esto representa retos importantes en cuanto a la disponibilidad de
informacidn objetiva que permita generar planes y estrategias basadas en evidencia. Asi
mismo, a pesar de que los datos se solicitan, es complejo obtener la desagregacion de datos
con que cuenta el programa.

Existen programas dirigidos a poblaciones clave debido a que la epidemia esta concentrada
en estas, sin embargo, la poblacion general también requiere informacion bésica; algunos
segmentos como la poblacion heterosexual, la adolescencia y juventud, en donde existe un
alza importante de casos requieren de atencion. Lo que contribuye a generar un escenario
donde la debilidad en la recoleccion de datos estadisticos por parte de las instituciones que
brindan servicios de salud se suma a un escenario donde la planificacion de programas que
atiendan las demandas de cada segmento de poblacion es escasa.

Para el caso de la poblacion privada de libertad -PPL- se conoce de la implementacion de
programas de prevencioén que se componen de acciones como charlas de informacion y
prevencion sobre VIH e ITS, jornadas de pruebas rapidas de VIH, sifilis y hepatitis B a traves
del proyecto “Intensificacion de la prevencion, el diagnostico y la atencion integral del VIH
en poblaciones vulnerables en los municipios priorizados por la alta carga de enfermedad”
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que implementa el Instituto de Nutricién de Centro América y Panama -Incap- con apoyo de
El Fondo Mundial -FM-

A nivel nacional, se ha documentado que las acciones de prevencién impulsadas por los
sujetos obligados se limitan a la consejeria en los servicios de salud sin que se promuevan
campafas masivas de informacion dirigidas tanto a las areas urbanas como al territorio rural
del pais y que tome en cuenta la diversidad linguistica y cultural que lo caracteriza . Por su
parte, OSC con apoyo de la cooperacidn internacional generan acciones en territorios
especificos impulsando programas de educacion, prevencion y atencion a personas con VIH.

En otro contexto, se ha evidenciado que existen esfuerzos actuales por promover la Profilaxis
Previa a la Exposicién -PrEP- reportandose 15,612 personas en tratamiento durante 2022,
segun la hoja de datos de ONUSIDA para ese afio; sin embargo, se considera que este nimero
aun es escaso y que deben de fortalecerse las acciones que promuevan esta alternativa.

Con respecto al uso de preservativo en las relaciones sexuales de riesgo, el ONUSIDA reporta
un porcentaje del 19.9% en las mujeres frente a un 45.3% en los hombres evidenciando un
menor uso de preservativo en las mujeres como método de profilaxis ante el VIH y otras ITS,
y pone de manifiesto la desigualdad entre hombres y mujeres; esto contrasta con los
resultados del indicador 1.16 que reflejan que las mujeres jOvenes reportan mayores
conocimientos sobre la prevencion del VIH que los hombres pero ilustra la realidad de la
desigualdad en el acceso a derechos fundamentales por parte de las mujeres.

Compromiso 2
Cumplimiento del objetivo 95-95-95 para pruebas de deteccion del VIH y el
tratamiento del VIH

Con respecto al porcentaje de personas con VIH que reciben terapia antirretroviral -TAR- el
indice global es del 77%, sin embargo, en el caso de las mujeres, disminuye al 73%, mientras
que el de los hombres aumenta al 83%, en el caso de la nifiez entre 0 y 14 afios la brecha es
aun mas amplia al situarse en el 28%.

Los datos reflejan el hecho de que las poblaciones vulnerables ante el VIH como lo son las
mujeres y los nifios, tienen un porcentaje menor de acceso a terapia antirretroviral lo que
implica la necesidad de analizar las causas profundas de estos fenOmenos y un abordaje
integral que permita el adecuado goce del derecho humano a la salud de manera igualitaria
paratodas las personas con VIH y un tratamiento oportuno sin distincion de sexo, pertenencia
étnica o territorio.6
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Por otra parte, respecto al indicador 2.4 diagndstico de VIH tardio se identifico que, en 2022,
del total de casos notificados, el 25%6 corresponden a este segmento, ilustrando la necesidad
de fortalecer las acciones de prevencion del VIH y también de diagnostico oportuno que
permitiria un abordaje terapéutico y adhesion al tratamiento que brinde mejores resultados
para las personas con VIH y con esto, mejorar sus condiciones de vida.

Llama la atencidn, el bajo indice de cobertura de TAR en trabajadoras sexuales (5.4%) frente
al 67.5% que corresponde a HSH evidenciando nuevamente la brecha entre el acceso que
tienen hombres y mujeres a la salud y al tratamiento del VIH. Como se ha dicho, se hace
importante promover acciones multidimensionales e integradoras que permitan un acceso
mas amplio al tratamiento por parte de las mujeres en todos sus ciclos de vida y que esté libre
de estigma y discriminacion.

Compromiso 3
Poner fin al sida infantil y eliminar la transmision vertical

Segun los datos aportados por el MSPAS, en 2022 se tamiz0 al 73% de mujeres embarazadas
que asistieron a los servicios de salud lo que supera el indice alcanzado en 2021 (63.72%),
los protocolos establecidos para el seguimiento y atencidn de la mujer embarazada establecen
la repeticion de pruebas de VIH durante el primer, segundo y cuarto control, se considera que
estas acciones deben seguir fortaleciéndose para ampliar la cobertura de tamizajes y de esta
manera lograr que todas las mujeres gestantes tengan acceso a diagndstico oportuno de VIH.
Sin embargo, se tuvo conocimiento que durante el mes de mayo, se hizo una denuncia por
parte del Consorcio Asociacién para la Prevencion y Estudio del VIH/sida (APEVIHS) y la
Asociacion de Investigacion, Desarrollo y Educacion (IDEI) por “Quejas de los
coordinadores y encargados de clinicas, de las debilidades del Programa Nacional de Salud,
por desabastecimiento a nivel nacional de tratamientos antirretrovirales; desabastecimiento
de medicamentos de infecciones de transmision sexual en todos los servicios de salud,
Centros de Atencion Permanente -CAP- y clinicas de Vigilancia Centinela de las Infecciones
de Transmision Sexual -VICITS-, lo cual evidencia vulneracion al derecho a la salud, a las
personas con VIH y a poblaciones clave”.

Con relacion al diagnostico temprano de recién nacidos, en 2022 se alcanzé el 38% lo que
implica que hacen falta acciones para fortalecer estos procesos y que los nifios y nifias recién
nacidos tengan acceso a pruebas diagnésticas que permitan un abordaje oportuno de la
transmision materno infantil; en este sentido la tasa de transmision vertical, incluyendo el
periodo de lactancia, se situd en 24.89%.

El 44% de las mujeres embarazadas que fueron diagnosticadas con VIH recibio tratamiento
antirretroviral para prevenir la transmisién madre-hijo, expresando que aln no se alcanza una
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cobertura completa de estas mujeres lo que implica un alto riesgo de transmision para los
nifios.

La transmision madre-hijo es uno de los fenGmenos mas importantes a abordar dentro del
panorama de compromisos del Estado de Guatemala frente al VIH; en este sentido, se hace
necesario desarrollar acciones multidimensionales que permitan, por una parte, la prevencion
y el diagnostico oportuno, y por otra, una atencion que garantice una provision de
medicamentos estable y constante.

En cuanto a la provision de servicios de salud para la nifiez con VIH una de las mayores
debilidades durante 2022 fue el desabastecimiento de medicamentos infantiles como
Abacavir, Lamivudina y Zidovudina en jarabe; en este sentido OSC presentaron denuncias
en los meses de abril, mayo y septiembre, dando cuenta de un largo periodo en el que estos
medicamentos no estuvieron disponibles. Como paliativo a esta situacion, se estuvo
proporcionando medicamento en pastillas para ser pulverizado y combinado con agua, miel
u otros liquidos que permitieran que la nifiez con VIH pudiera consumir el medicamento,
comprometiendo su efectividad y complejizando los esquemas de tratamiento antirretroviral
con implicaciones directas hacia la salud de los pacientes infantiles que, en suma,
compromete su adherencia al tratamiento y origina abandonos.

Esto, de manera general, contraviene el derecho fundamental a la salud y pone de manifiesto
una serie de problematicas al interno del MSPAS, del PNS y del IGSS para la adecuada
proyeccion, compra y distribucion de los medicamentos.

Al ser consultado sobre estos hallazgos, el PNS indicé que lleva a cabo de manera anual un
plan de compras en que se pretende cubrir las necesidades de medicamentos antirretrovirales
para cada UAI, el plan se realiza de acuerdo con 10 estrategias que toman en cuenta distintos
elementos . Se considera que este proceso ha mostrado ser poco efectivo debido a que las
proyecciones que se hacen para compra no son adecuadas y el desabastecimiento surge
constantemente en un contexto en el que la adquisicién se hace de manera conjunta a traves
del Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica -COMISCA-, lo que implica que el
medicamento no estara disponible de manera inmediata debido a que la compra se hace en
bloque regional.

Consecuente a que, numéricamente los casos de VIH infantil han disminuido a nivel
internacional, existe menos mercado para la produccion de estos medicamentos lo que ha
generado que las casas farmacéuticas unicamente los produzcan bajo mecanismos de pedido
que implican el abastecimiento conjunto de los paises que integran el Sistema de Integracion
Centroamericana; esto implica que quienes estan a cargo de generar los procesos internos de
compras en el pais, tanto en el MSPAS como en el IGSS, deben asumir un compromiso hacia
la calidad de sus gestiones que asegure una efectiva proyeccion de necesidades y un
abastecimiento que garantice el derecho a la salud de la nifiez con VIH.
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Compromiso 4
Igualdad de género y empoderamiento de las mujeres y las nifias

Respecto a la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres y nifias, las OSC que
trabajan en la respuesta al VIH han identificado una serie de barreras que impiden a este
grupo social el pleno goce de sus derechos. Entre ellas se mencionan las siguientes:

. Las mujeres con VIH enfrentan procesos de estigmatizacion que se entremezclan y
superponen, sumando a la interseccionalidad en la discriminacion. Esto tiene como resultado
un menor acceso a tratamiento antirretroviral, servicios de salud para abordar comorbilidades
asociadas al VIH, empleo, educacién y justicia.

. Existe una estrecha correlacion entre ser mujer, vivir con VIH y vivir en un contexto
de precariedad econémica y vulnerabilidad social. Las mujeres tienen menos oportunidades
de acceso a trabajo y a recursos econémicos, lo que compromete y limita sus posibilidades
de asistir a los servicios de salud ya que, en muchos casos, no cuentan con el dinero para su
transporte, alimentacion y otros gastos, asi como de los recursos que necesitan para el
sostenimiento de sus responsabilidades familiares.

. Existen procesos de violencia fisica, psicoldgica, econémica y simbolica hacia las
mujeres con VIH, patrones de crianza opresores hacia las mujeres que las sitdan en un
contexto de subalternabilidad frente a la autoridad de los hombres, lo que genera dependencia
emocional y econdmica y no les permite tener el control y tomar decisiones sobre ellas
mismas; esto vulnera, entre otras cosas, la vigencia de sus derechos sexuales y reproductivos.
. Los datos reportados por ONUSIDA en 2022 indican que la prevalencia de violencia
reciente por parte de las parejas en mujeres entre 15y 49 alcanza el 8.5%; el panorama social
de Guatemala sitla a las mujeres ante una mayor vulnerabilidad hacia la violencia fisica y
sexual.

Compromiso 5
Liderazgo comunitario

Respecto al compromiso relacionado con el fortalecimiento del liderazgo comunitario en
respuesta al VIH se han identificado los siguientes hallazgos que dan cuenta de las brechas
existentes para el adecuado cumplimiento de estas metas:

Primero es necesario anotar que, a nivel comunitario, existen altos niveles de estigma y
discriminacion hacia las personas con VIH y esto genera un contexto en el que las
instituciones del Estado, que tienen presencia en los distintos departamentos del pais,
encuentran dificultades para hacer alianzas con organizaciones comunitarias interesadas en
abordar la problematica de las personas con VIH, lo que genera un contexto de poca atencion

186

@ www.pdh.org.gt

DE LOS DERECHOS HUMANOS




2023

INFORME

sobre la problematica a nivel territorial. Por su parte, las OSC apostadas a nivel nacional cuya
organizacion de base les permite alcanzar mas territorios, constantemente indican que el
MSPAS, a través del PNS como ente rector en la materia, presenta lagunas en la
comunicacion y coordinacion hacia ellos, 1o que resulta en un contexto en el que tanto la
institucionalidad publica como las OSC, estan divididas y polarizadas sin que existan
sinergias efectivas para generar una respuesta nacional ante el VIH que sea efectiva,
consensuada y organizada.

Ademaés, con respecto a la coordinacion en el mas alto nivel del PNS, se reportd que durante
el afio 2022 hubo al menos tres cambios de director del programa y que existe una alta
rotacion del personal en todas las UAI a nivel nacional; esto compromete la capacidad del
programa para capitalizar conocimiento y generar alianzas permanentes en los territorios a
través de OSC que constantemente manifiestan tener dificultades en la coordinacion con las
autoridades del Estado que son los garantes del derecho a la salud.

En materia de prevencion, las OSC entrevistadas indicaron que no existen campafias de
comunicacion dirigidas desde el PNS hacia los territorios del pais y que, en otro tipo de
actividades que se realizan, no se toman en cuenta las caracteristicas plurilingtisticas propias
de cada region. La informacion se da Unicamente en espafiol y dentro de las acciones de
consejeria que se brindan a los usuarios de los servicios de salud sin que existan acciones
extramuros constantes y contundentes.

Por otra parte, se ha identificado en distintos espacios, la necesidad de integrar a comadronas
y promotores de salud en acciones de prevencion del VIH y de dotarlos de capacidades,
competencias e insumos para que puedan hacer pruebas de deteccion de VIH sin que existan
avances por parte del PNS para materializar estas estrategias, tomando en cuenta que una de
las mayores debilidades que se han documentado a lo largo de los afios respecto a los
servicios de salud disponibles para las personas con VIH, es que las UAI se encuentran en
un contexto mayoritariamente urbano que limita el acceso a la mayoria de habitantes del pais
gue vienen zonas rurales y que pertenecen a pueblos originarios. De esta cuenta, anualmente
el reporte de casos notificados refleja un porcentaje mayoritariamente ladino o mestizo de
nuevas transmisiones que invisibiliza la dimensién de la epidemia para los pueblos maya,
garifuna y xinca sin que existan acciones para extender la cobertura de las pruebas de
deteccion de VVIH a nivel rural en donde, como se ha dicho, las comadronas podrian jugar un
papel de mayor importancia.

Se considera que es necesario promover acciones mas contundentes de parte del PNS para

descentralizar los servicios que brinda y empoderar a las organizaciones de base comunitaria
para que puedan desarrollar acciones de mayor cobertura y que a través de su contribucién
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se generen competencias y capacidades en los territorios para dar una respuesta mas amplia
ante el VIH a nivel nacional.

Existen experiencias de éxito que pueden ser replicadas que se relacionan con la
implementacién de programas dirigidos a la resiliencia econémica de las personas con VIH,
la soberania alimentaria, el impulso a los pequefios emprendimientos y la construccion de
grupos de apoyo que forman parte de una respuesta mas integral y que permiten mayores
indices de adherencia al tratamiento a la vez que fortalecen las acciones de prevencion y de
comunicacion.

Compromiso 6
Realizacidn de los derechos humanos y eliminacién del estigma y la discriminacion

El estigma y la discriminacion hacia las personas con VIH ha sido una constante dentro del
contexto social guatemalteco; este fendmeno tiene grandes implicaciones para la vida de las
personas con VIH, sin embargo, es poco documentado y no existen mecanismos que
sistematicen las experiencias de las personas en torno a las circunstancias que viven a diario
y que limitan el pleno goce de sus derechos humanos.

Los datos aportados por el MP dan cuenta de dos denuncias por parte de personas con VIH
por el delito de discriminacion a nivel nacional durante 2022 . Durante el trabajo de campo
con OSC que trabajan en defensa de los derechos humanos en los distintos departamentos
del pais se identifico que una de las razones que se atribuye a la baja cantidad de denuncias
es el hecho de que la Unidad Fiscal contra Delitos de Discriminacion tiene su sede de trabajo
en la capital, desde donde se operan todos los casos a nivel nacional debilitando asi las
posibilidades de una justicia pronta, oportuna y reparadora para las victimas.

Respecto a actitudes discriminatorias, se han documentado distintos escenarios por los que
transita este fendmeno y se transversaliza a lo largo de la vida de estas personas, desde lo
familiar, hasta lo social, laboral, educativo, econémico y el mismo acceso a la justicia. Segin
las OSC entrevistadas, tener un diagnéstico positivo de VIH implica circunstancias de
distinta indole para las personas:

En primer lugar, para tener acceso a tratamiento la mayoria de las personas con VIH necesitan
trasladarse, ya sea desde sus territorios hacia la capital o hacia otro centro urbano para poder
integrarse a cohortes de pacientes en UAI que son ajenas a sus jurisdicciones territoriales
como una medida para salvaguardar la confidencialidad de su diagnostico y evitar que en sus
territorios se les identifiqgue como usuarios de servicios para personas con VIH.
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De no ser asi, y si su diagnostico llega a ser conocido, se enfrentan a un proceso de
precarizacion de sus condiciones sociales en todos los contextos; rechazo de los nifios a nivel
escolar, desalojos de vivienda, despidos injustificados, rechazo generalizado que termina por
socavar la economia familiar, los medios de vida y las posibilidades de una convivencia
social en armonia.

Desde este contexto, existe un nivel de estigma y discriminacién interiorizado hacia las
personas con VIH que se retroalimenta con otras interseccionalidades; si se es una mujer
trabajadora sexual, si se pertenece a un grupo de la diversidad sexual, si se es mujer, indigena,
joven, entre otros.

En cuanto a las experiencias de discriminacion relacionadas con el VIH en servicios de salud,
las personas trans fueron las que identificaron mayores niveles de rechazo y hasta de
negacion por parte del personal de salud para atenderles. En muchos casos, la queja general
se refiere a que, a pesar de que existe la Estrategia de Atencion Integral y Diferenciada en
Salud para las Personas Trans en Guatemala 2016-2030, esta no se aplica y de manera
general, las personas a cargo de los servicios de salud, acttan a discrecionalidad, en algunos
casos basandose en ideas religiosas, en prejuicios sociales y/o en sus propias creencias; de
esta cuenta, las burlas, los comentarios negativos, los regafios y la no atencion, forman parte
de las experiencias que relatan las personas trans al acudir a servicios de salud.

Ademas de esto, las personas trans se sienten vulneradas en su identidad, al ser llamadas por
su nombre legal y segun el género asignado en sus documentos de identificacion sin que se
tome en cuenta su identidad de género asumida. En suma, estos procesos se traducen en el
hecho de que la poblacion trans tiene el menor porcentaje de vinculacion a las UAI para
recibir TAR.

Respecto a la poblacion LGBTIQAH+, el contexto de estigma y discriminacion en los servicios
de salud es similar; aunque existe un Manual de Lineamientos de Atencion Integral en Salud
para Lesbianas, Gais y Bisexuales aprobado por el MSPAS, existen actitudes
discriminatorias por parte de algunos servidores publicos en los servicios de salud que
imposibilitan una plena aplicabilidad de la normativa, en gran parte debido al
desconocimiento, la alta rotacion del personal y a la falta de procesos gerenciales dentro del
MSPAS que obliguen a su estricto cumplimiento.

En este mismo contexto, las mujeres trabajadoras sexuales, reportan la falta de calidez en la
atencion que en suma generan niveles de evitacion de utilizar los servicios de salud lo que
precariza las posibilidades de las poblaciones clave para tener acceso al derecho humano de
la salud.
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El proceso de investigacion también documentd experiencias de éxito en donde el personal
de salud en distintos distritos y departamentos del pais ha recibido capacitacion por parte de
OSC en la que se han fortalecido los estandares de atencién y se ha generado un proceso de
fortalecimiento de los equipos técnicos y multidisciplinarios de las UAI para brindar una
atencion especializada y acorde a la normativa vigente; sin embargo, estos escenarios aun
estan en construccion y hace falta promover acciones para evitar la rotacion del personal a
cargo de las UAI e impulsar la capacitacion y especializacion entre otros.

Compromiso 7

Cobertura sanitaria universal e integracion

Segln datos proporcionados por el MSPAS, aunque el presupuesto aprobado para el
desarrollo de las acciones a cargo del PNS aument6 entre 2021 (Q 117,311,315.00) y 2022
(Q 160, 671, 989.00) en un 37%, la ejecucion no se dio de manera oportuna, llegando en el
mes de junio al 23.24%, lo que refleja aspectos que ya se han mencionado relacionados con
la necesidad de fortalecer los equipos administrativos y gerenciales dentro del PNS y el
MSPAS de tal manera que la direccion de los programas y la adecuada ejecucion de fondos
se den desde un contexto de compromiso, experiencia y profesionalismo.

Con respecto a la normativa vigente en materia de VIH se identificd que ésta no se aplica de
manera oportuna y mas aun, que necesita ser revisada y contextualizada para dar una
respuesta efectiva a la realidad actual en cuanto al comportamiento de la epidemia de VIH.
Se document6, por ejemplo, que la Ley General para el Combate del Virus de
Inmunodeficiencia Humana VIH y del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida SIDA y
de la promocion, proteccion y defensa de los Derechos Humanos ante el VIH-SIDA,
establece que no podra hacerse una prueba de VIH a menores de edad a menos que cuenten
con la autorizacion de sus padres lo que en la actualidad implica que existe un amplio grupo
de personas jovenes con vida sexual activa que no tienen acceso a estos servicios, situandoles
en un umbral de vulnerabilidad ante el riesgo de transmision; segun la informacion
proporcionada por OSC entrevistadas, en la actualidad uno de los grupos sociales que han
reportado los mayores aumentos de casos son los jovenes.

Hallazgos respecto a la situacién de los derechos humanos de las personas con VIH/Sida
y poblaciones en mayor riesgo 2022

En cuanto al derecho a la salud

Con relacion al derecho a la salud, el MSPAS a través del PNS es el encargado de coordinar
y ejecutar las acciones destinadas a la provision de servicios de salud oportunos para personas
con VIH. Su rol incluye el monitoreo de las acciones realizadas en IGSS, los servicios que
se brindan a las PV y los programas ejecutados por OSC a través de clinicas de atencion que
funcionan con fondos de cooperacion internacional. En conjunto, todas estas instituciones y
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organizaciones trabajan bajo la titularidad del PNS como ente rector de la respuesta del
Estado en materia de salud para las personas con VIH/sida.

A este respecto, se han identificado condicionantes que es necesario superar para que el PNS
fortalezca su capacidad de respuesta ante el VIH que se describen a continuacion:

e La alta rotacion del personal directivo: se identific que durante 2022 hubo una alta
rotacion de personal al nivel mas alto de coordinacion del programa lo que impacto
en su capacidad para gestionar de manera oportuna las acciones a desarrollar a nivel
nacional, generando brechas de desatencion y de escasa ejecucion presupuestaria. Se
hace necesario fortalecer los procesos de contratacion para que el personal a cargo
sea idoneo y se capacite constantemente con la finalidad de que se realice una
adecuada coordinacion a lo interno del MSPAS, principalmente con el Viceministerio
de Hospitales que coordina la compra y abastecimiento de medicamentos.

e A nivel local, las UAI existentes en los distintos departamentos a nivel nacional,
representan el recurso mas valioso para que las personas con VIH accedan a TAR,
sin embargo constantemente son impactadas por una alta rotacion del personal; esto
no permite la consolidacion de cuadros profesionales que tengan un adecuado
conocimiento y control de las cohortes de personas que utilizan los servicios, sus
caracteristicas, especificidades, necesidades individuales, que al final repercute en el
abandono y la baja adherencia al tratamiento. La alta rotacion de personal en las UAI
también limita la especializacion y la construccion de equipos multidisciplinarios
efectivos en los territorios.

e Asi mismo, existen dificultades en los procesos de referencia y contrarreferencia
dentro de los servicios de salud para que las personas con VIH tengan un adecuado
abordaje de sus comorbilidades debido a la falta de profesionales especializados en
los hospitales regionales y la inexistencia de acciones para la gestion de casos entre
otros.

e Con relacion a la ejecucién presupuestaria, hasta el mes de junio de 2022, el PNS
alcanzé el 23.24% de cumplimiento, lo que denota la necesidad de fortalecer las
capacidades del personal a cargo de los controles financieros, de las compras y de la
gerencia del programa a fin de que puedan generar procesos y procedimientos
oportunos que incidan en una ejecucion presupuestaria efectiva, segun la
planificacion operativa anual y que de esta manera se asegure la existencia de
medicamentos, insumos y equipos necesarios para garantizar el derecho a la salud de
las personas con VIH. Si bien se han dado aumentos en las asignaciones
presupuestarias para el PNS, la ejecucion sigue siendo débil alcanzando a fines de
2022 el 70.52%.

e Con relacion al desabastecimiento de medicamentos antirretrovirales en los servicios
a cargo del MSPAS, los propios coordinadores de las UAI a nivel nacional, con apoyo
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de la PDH, denunciaron en el mes de abril el desabastecimiento de medicamentos
antirretrovirales: Dolutegravir 50 mg, Etravirina 200 mg, Elvitegravir 150 / Cobicistat
150 / Emtricitabina 200 / Alafanemida de Tenofovir 10 y Raltegravir 400, indicando
que la falta de estos medicamentos provoco el fraccionamiento en la entrega de los
mismos, lo que ocasiona problemas de adherencia al tratamiento, aumentando el
numero de visitas semanales a las UAI y generando dificultades a las personas que
tienen escasas oportunidades de movilizacion por lo que se dan casos en los que los
pacientes optan por abandonar el tratamiento.

e Asi mismo, en el mes de mayo se denuncid, ademas del desabastecimiento de
medicamentos antirretrovirales, la escasez de pruebas de deteccion de VIH e insumos
en las clinicas VICITS y Centros de Atencion Permanente CAP a nivel nacional.

e En septiembre, se realizd una nueva denuncia refiriéndose a la disponibilidad de
Abacavir, Lamivudina y Zidovudina en jarabe, que son medicamentos especificos
para la atencion de nifiez con VIH. Llama la atencion que la misma denuncia hace
constar el vencimiento de dos lotes con estos medicamentos de la cual tuvo
informacidn el PNS sin que existieran acciones oportunas al respecto. Tanto el
desabastecimiento como el vencimiento de lotes de estos medicamentos evidencian
que existe una debilidad en torno a la capacidad de proyectar las compras y desarrollar
procesos oportunos de adquisicion de los medicamentos que se hace a traves del
COMISCA y que, por lo tanto, debe encajarse dentro de una estrategia de compras
regional lo que requiere mayores competencias y capacidades para planificar y
ejecutar presupuestos de compras.

e En cuanto al desabastecimiento de medicamentos antirretrovirales en los servicios
prestados en el IGSS, se conocid que existieron desabastecimientos en enero
(Abacavir), febrero (Abacavir), mayo (Lamiduvina), agosto (Raltegravir), septiembre
(Raltegravir) y octubre (varios), en suma este fendmeno contraviene el derecho a la
salud de la personas con VIH y les coloca en una alta vulnerabilidad a que sus
tratamientos antirretrovirales no respondan de manera adecuada complicando sus
esquemas generales.

e Se considera que los problemas de desabastecimiento, tanto en los servicios del
MSPAS como en el IGSS reflejan la necesidad de fortalecer los sistemas de compras,
los procedimientos para la ejecucion presupuestaria y la consolidacion de cuadros de
profesionales de carrera a cargo de estos procedimientos que asegure un
aprovisionamiento oportuno y con ello garantice el derecho a acceso a medicamentos
por parte de las personas con VIH.

e La informacion recopilada durante 2022 sugiere que existe un aumento de casos de
VIH en adolescentes; al indagar sobre las razones de este fenomeno se identifico que
en la actualidad la edad promedio a la primera relacion sexual ha disminuido y que
con mas frecuencia los adolescentes y jovenes poseen conductas sexuales de riesgo a
temprana edad, que se exacerban con el uso de drogas y la vida sexual con multiples
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parejas, entre otras como la violencia sexual. Esto implica la necesidad de fortalecer
las capacidades del Estado para brindar atencion oportuna a este grupo poblacional
tanto en materia de EIS, como en lo que se refiere a la provision de servicios de salud,
preservativos, acceso a PrEP y profilaxis post exposicion -PEP-, entre otros. Sin
embargo, en la actualidad, la legislacion nacional, especificamente el Decreto 27-
2000 que dicta la Ley General Para el Combate del Virus de Inmunodeficiencia
Humana VIH y del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida -SIDA- y de la
Promocion Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos ante el VIH/Sida no
responde a esta realidad y no permite el acceso a este grupo poblacional a los servicios
descritos a menos que estén acompafiados de un adulto. Esto implica que la juventud
actualmente no tiene oportunidades de recibir servicios de salud de esta indole de
manera personal, respetando su privacidad y sus derechos sexuales, la falta de acceso
favorece el aumento de casos positivos de VIH en adolescentes, es por ello por lo que
se necesita revisar y reformar el andamiaje legal que permita la provision de servicios
en materia de salud sexual y reproductiva para la adolescencia y juventud en
Guatemala.

Tal como se ha documentado en estudios anteriores, persiste la desvinculacion entre
las diferentes bases de datos que conforman los subsistemas de informacion, los
cuales se encuentran desarrollados en distintas plataformas y bajo diferentes modelos
de administracion de codigos y fuentes; y no todos estan bajo la administracion del
Sistema de Informacion Gerencial en Salud —SIGSA-. Asi mismo, existe una ausencia
de registros de un codigo Unico, lo que no permite la trazabilidad de las personas.
Esto genera una baja capacidad de documentacion y de analisis de datos que no
permiten una toma de decisiones objetiva basada en evidencia en los niveles
gerenciales del MSPAS y de todos los servicios de salud.

Existen carencias y debilidades respecto al equipamiento e infraestructura
informatica y conectividad a lo largo de las instalaciones de servicios del MSPAS que
no permiten una adecuada captura y consolidacion de informacion.

En cuanto a la prevencion de la transmision madre-hijo, existen mayores dificultades
para que el Estado adquiera los medicamentos que deben ser suministrados a esta
poblacion, por la baja produccion mundial. Esto implica que, para agenciarse de estos
medicamentos, el Estado participa en el sistema COMISCA que hace compras
conjuntas para los estados participantes, lo que impone la necesidad de una atencién
especializada por parte de los sistemas de compras nacionales para que estas sean
coordinadas y sincronizadas con la necesidad y la periodicidad a nivel regional y
evitar los desabastecimientos que tienen un alto impacto en la vida de nifios y nifias
con VIH.
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En cuanto al avance que se observa en la implementacion de las recomendaciones hechas por
el Procurador de Derechos Humanos con relacion al derecho a la salud de las personas con
VIH se identifica lo siguiente:

e Persiste la necesidad de unificar los sistemas de registro y estadistica de casos que
permita una trazabilidad mas efectiva y actualizada a partir de la asignacion de un
cédigo Unico a los pacientes y la unificacion de al menos 16 subsistemas de
informacion que se utilizan en la actualidad. Durante 2021 se informo que en 2022
seria implementado el “Sistema de informacion en ITS, VIH y Hepatitis B y C,
Guatemala 2020-2023” sin embargo no se tuvo noticias sobre este extremo. Aunque
se conoce de avances por parte del PNS en cuanto al desarrollo de un software de
informacion en VIH.

e En 2022, del total de nuevos casos de VIH, el 82% se autoidentificd con el pueblo
ladino, el dato expresa la necesidad de profundizar en las acciones de consejeria, de
monitoreo y atencién encaminadas a ofrecer servicios de salud culturalmente
oportunos que permitan que las poblaciones indigenas acudan a los servicios y
demanden atencion en temas relacionados con su salud sexual y reproductiva. No se
identifico la existencia de campafias de informacion o de prevencion del VIH en
idiomas mayas, xinka o garifuna ni la existencia de material didactico dirigido
especificamente a estos pueblos.

e En afos anteriores se ha recomendado la aplicacion oportuna de los protocolos que
existen dentro del MSPAS para la atencion de las poblaciones en mas alto riesgo tales
como el Manual de Lineamientos de Atencién Integral en Salud para Lesbianas, Gais
y Bisexuales y la Estrategia de Atencion Integral Diferenciada en Salud para Personas
Trans, sin embargo, aungue existen los documentos y han sido oficializados persiste
la ambiguedad en su aplicacion a nivel territorial, en algunos casos esto se Aduce a
gue no se hacen las asignaciones presupuestarias correspondientes que implica y en
otros, los usuarios reportan la negativa de prestacion del servicio por parte del
personal de salud, que por creencias religiosas, ideas estigmatizantes, y otros, se
niegan a brindar el servicio con los estandares que han sido consignados en estos
instrumentos, sin que existan avances sustanciales por parte del nivel gerencial dentro
del MSPAS.

e En cuanto a comorbilidades asociadas al VIH que deben ser atendidas de manera
integral como desnutricion, diabetes, hipertension, entre otras, estas siguen estando
fuera del espectro de atencién de las UAI que derivan hacia otros servicios de salud
ocasionando que los pacientes tengan que hacer mas tramites, mas viajes y deban
integrarse a otras cohortes de tratamiento distintas a las que ya integran para su
atencion por VIH.
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e Persiste el estancamiento con relacion a la implementacién de actividades de
educacion y de prevencion de ITS y VIH, asi como de distribucion de condones por
parte del MSPAS y aquellas que puede hacerse en conjunto con otros actores.

e En el caso de nifiez con VIH/sida las regulaciones, protocolos o estrategias para su
atencion son débiles y no visibilizan las necesidades especificas de la nifiez.

Con relacion al derecho a la educacion

El articulo 74 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala indica que el Estado
debe garantizar la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica y promover la educacién
en el nivel diversificado para todos los habitantes del pais sin distincion alguna , sin embargo,
durante la fase de trabajo de campo para la realizacion de este informe, al consultar con las
OSC que participan en la respuesta ante el VIH nivel nacional, se identifico que existen
distintas condicionantes que limitan la consecucion de este derecho en materia de prevencion
del VIH y en la vida en general de las personas con el virus y sus familias.

Las OSC que trabajan en departamentos del interior de la republica han reportado casos en
los que los nifios con VIH son objeto de rechazo y discriminacion al punto que deben retirarse
del sistema educativo limitando asi sus posibilidades de desarrollo y de gozar del derecho
inherente de la educacion.

El estigma y la discriminacion limitan las posibilidades de educacion de todo el nicleo
familiar por lo que el derecho humano a la educacion se ve vulnerado a partir de la condicion
de salud de las personas con VIH, exponiendo una interseccionalidad en la discriminacién
que implica impactos no solamente para la persona diagnosticada con VIH sino para toda la
familia.

Por otra parte, la debilidad existente respecto a las posibilidades de brindar una adecuada EIS
en el sistema educativo, limita a los centros escolares y los servicios de salud a nivel
territorial, para abordar estos temas de manera oportuna con la adolescencia y juventud.

En cuanto al estigma y discriminacion

El término estigma se utiliza para referirse a un aspecto o atributo de la persona que esta
profundamente desacreditado , es un proceso social que depende del contexto en el que se
desarrolla pues el atributo estigmatizante depende de las interpretaciones de las personas y
que es influenciado por muchos factores que finalmente desencadenan procesos de
discriminacion que excluyen e implican barreras que limitan o rechazan a la persona
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estigmatizada y a su circulo méas cercano evitando que accedan a derechos fundamentales
como salud, educacion, seguridad, vivienda, trabajo, entre otros.

El trabajo de campo realizado con OSC identificO que existen distintos escenarios
estigmatizantes y discriminatorios para las personas con VIH que impactan directamente en
la vigencia y goce de sus derechos humanos.

En el caso de las MTS, siendo un grupo ya estigmatizado, cuando se conoce sobre su
diagnostico positivo de VIH el estigmay la discriminacion puede llevar incluso a que ellas y
sus familias queden en situacion de calle al tener dificultades para alquilar una vivienda,
acceder a fuentes de empleo que les permitan sostener la economia familiar, acceder a
servicios de salud y educacién oportunos entre otros . Se hace de vital importancia fortalecer
las capacidades y competencias en los servicios de salud, asi como en la aplicacion de la
normativa que corresponde, para que se respete la confidencialidad de las personas y que de
esta manera se preserve la posibilidad de que, tanto ellas como sus hijos, accedan de manera
igualitaria a derechos fundamentales.

De la misma manera, se documentd que las personas LGBTIQA+ que tienen diagndstico
positivo enfrentan distintos escenarios de interseccionalidad ante la discriminacion que
afectan todos los &mbitos de sus vidas y les impide acceder a los derechos fundamentales
como empleo, vivienda entre otros.

Con relacion al derecho humano al trabajo, se ha identificado que las personas con VIH
tienen dificultades para acceder a fuentes de empleo dignas, y tomando en consideracion la
interdependencia que existe entre este y el acceso a salud, alimentacion, educacion,
facilmente se puede evidenciar como esta poblacion experimenta un proceso de
empobrecimiento y de precarizacion de sus condiciones de vida debido a falta de
oportunidades de trabajo ligado al estigma y la discriminacion.

Se conoce que, si una persona tiene un diagnostico positivo, sus posibilidades de obtener un
empleo son aun menores y en condiciones generalmente precarias, discriminatorias y
explotadoras. Persisten en el pais ideas erréneas respecto al VIH, esto genera temores y
prejuicio sobre las personas con VIH, lo que favorece que los empleadores las estigmaticen
y les excluyan de las oportunidades de empleo que por derecho les corresponden en igualdad
de condiciones.

El estigma y la discriminacion son fendmenos que causan grandes impactos para la vida de
las personas con VIH y les privan de la posibilidad de vivir una vida en igualdad de
condiciones. Los actores sociales que participaron en el trabajo de campo indicaron la
necesidad de que los servidores publicos en todos los &mbitos comprendan que las personas
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con VIH son “personas” y que deben ser tratadas en condicién de igualdad respecto a su
dignidad y el pleno goce de sus derechos fundamentales sin distincion alguna.

En cuanto al acceso a la justicia

Al indagar sobre las posibilidades de acceso a justicia que tienen las personas con VIH el
hallazgo fundamental que se menciona por parte de todas las OSC entrevistadas es que el
sistema de justicia no responde efectivamente a la realidad de vida de las personas con VIH
y que existe poca sensibilidad y estigmatizacion hacia las personas con VIH.

La judicializacion de casos de discriminacion o violencia hacia estas personas implica que se
diluye el principio de confidencialidad sobre el diagndstico de VIH lo que conlleva una serie
de repercusiones para las victimas sin que existan procedimientos de abordaje adecuados que
eviten la revictimizacion y la precarizacion de sus condiciones de vida a partir de la denuncia
de los delitos que han sido cometidos en su contra y finalmente repercute en un bajo nimero
de denuncias.

Especificamente en el caso de nifiez y adolescencia con VIH, se hace necesario fortalecer los
conocimientos de los equipos multidisciplinarios de los juzgados especializados en nifiez y
adolescencia para que brinden servicios de justicia especializada oportuna y que las
instituciones en las que se apoyan (Procuraduria General de la Nacion -PGN- Instituto
Nacional de Ciencias Forenses -INACIF- Policia Nacional Civil — PNC- , Secretaria de
Bienestar Social -SBS- y el mismo MSPAS , entre otras), incorporen en sus protocolos de
accion elementos que pongan en relieve la condicion especial de estos casos y las condiciones
de vulnerabilidad que los caracterizan .

Es necesario fortalecer las capacidades y competencias a nivel de las instituciones del Estado
que trabajan en el sistema de proteccidn integral a la nifiez para que se desarrollen protocolos
adecuados que permitan una gestion de casos de nifiez con VIH, que sea multidimensional y
los incluya en programas sociales de gobierno, proyectos financiados por la cooperacion
internacional y otros contextos que les permitan superar todas las interseccionalidades que
vulneran sus derechos humanos.

Analisis retrospectivo de la situacion de nifias, nifios y adolescentes durante el periodo
2018-2022

Para el desarrollo del presente analisis se ha tomado como base las estipulaciones de la Ley
PINA respecto a la definicidn de nifiez que abarca desde la concepcion hasta cumplir 13 afios
y adolescencia, que se ubica desde los 13 hasta los 18 afios, estos criterios también forman
parte de la Politica Nacional de Juventud 2021-2032 vigente en el pais .
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En este sentido, segun informaciéon del Instituto Nacional de Estadistica -INE- en base al XII
Censo Nacional de Poblacion y VII Censo Nacional de Vivienda y sus proyecciones, asi
como sus estimaciones a largo plazo, explica que, en 2022, la poblacion total de Guatemala
ascendio a 17,357,886 habitantes de los cuales, el 29.81% se encuentra entre los rangos de 0
a 13 afios y el 10.12% se ubica entre los 14 y 18 afios . En suma, la poblacion entre 0 y 18
afios en el pais representd el 39.93% de los guatemaltecos, lo que caracteriza una sociedad
mayoritariamente joven en donde la nifiez y la adolescencia representan un grupo con
especiales caracteristicas de vulnerabilidad social.

Segun los datos del censo, el 41.66 % de la poblacidn nacional pertenece a una comunidad
sociolinglistica maya, el 0.13% es garifuna, el 1.77% es xinca, el 0.19% es afrodescendiente,
56% es ladino o mestizo y el 0.20% es extranjero.

El promedio nacional de afios de estudio es de 6.23. El 53.85% de la poblacion vive en el
area urbanay en el area rural el 46.15%; el promedio de personas por hogar a nivel nacional
es de 4.55 y el indice de alfabetismo es del 80.81% .

Segun datos del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, solamente el 76.3% de las nifias
entre 4 y 13 afios y el 47.5% de las adolescentes entre 14 y 19 afios, asisten a un centro
educativo y ante el contexto de pobreza aunado a los efectos de la pandemia de COVID 19,
solamente el 14.6% de las nifias entre 7 y 13 afios y el 38% de las adolescentes entre 14y 19
hacen uso de internet .

El 61.6% de la poblacion guatemalteca vive en situacion de pobreza multidimensional,
caracterizada por el hecho de que, ademas, o por aparte de la pobreza econdmica, se vive en
un estado de privacion de por lo menos dos derechos fundamentales como salud, educacion,
vivienda, alimentacion adecuada, entre otros .

Datos del INE indican que el 3.3% de las nifias entre 4 y 13 afios y el 4.8% de las adolescentes
entre 14 y 19 tienen alguna dificultad para realizar actividades cotidianas debido a
condiciones o limitantes como falta de acceso, lejania de los centros poblados, inexistencia
de servicios publicos, entre otros. Llama la atencidn el hecho de que el 11.3% de la poblacién
vive en condiciones de pobreza multidimensional extrema.

Si se toma en cuenta que el bienestar de la nifiez depende mayormente de las condiciones
socioecondmicas del hogar y comunidad a la que pertenecen; una nifia, nifio o adolescente
que forma parte de un hogar en pobreza nace con una desventaja que condiciona su desarrollo
a lo largo de la vida y le situa en un umbral de méxima vulnerabilidad social.

La organizacion internacional KidsRights ubica a Guatemala como uno de los paises de
América Latina en donde menos se garantizan los derechos de la nifiez y la adolescencia
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(puesto 145 de 185 paises clasificados); explica que problematicas como la desnutricion,
salud, baja calidad educativa, falta de acceso a oportunidades de educacion, pobreza
multidimensional, violencia en todas sus manifestaciones, vulneran sus derechos y les
colocan en un umbral de exclusion generalizada.

En el contexto de la nifiez y adolescencia con VIH, es necesario analizar desde la
interseccionalidad para comprender lo que ocurre cuando se cruzan diversos factores de
discriminacion y/o exclusion en una misma persona, y afectan el acceso a salud, educacion,
vivienda y una vida digna entre otros . Gran parte del resto de nifias, nifios y adolescentes
como sujetos de derechos en Guatemala experimentan también esta situacion, sin duda esto
afecta su desarrollo integral, reduce sus oportunidades e incide en pocas garantias de una vida
libre de violencias.

El Informe Anual Circunstanciado del Procurador de los Derechos Humanos en Guatemala
explica que las principales dimensiones por las que pasa la problematica de la discriminacion
y la exclusion hacia la nifiez y adolescencia son las siguientes:

Derecho a salud integral

El derecho a educacion

Derecho a proteccion integral

Acceso a vivir una vida libre de violencia.

Awbhe

Situacion epidemioldgica del VIH en nifiez y adolescencia durante el periodo 2018-2022
Uno de los principales hallazgos de este estudio en materia de derechos humanos durante
2022 es el hecho de que en la nifiez y adolescencia con VIH convergen distintas categorias
lo que les obliga a experimentar distintos niveles de exclusion y discriminacion, mismos que
solo pueden ser explicados a partir de un analisis de interseccionalidad; esta impacta en su
acceso al derecho a la salud; el porcentaje de NNA entre 0 y 14 afios con VIH que reciben
TAR asciende al 28%, expresando que el 72% de esta poblacion no tiene acceso a
tratamiento adecuado frente al VIH.

Al profundizar este analisis junto a las OSC participantes en el trabajo de campo, estas
ampliaron respecto a distintas condicionantes de caracterizan la situacion de nifias, nifios y
adolescentes con VIH en Guatemala mismas que se enumeran a continuacion:

a. La mayoria de las familias con NNA con VIH se caracterizan por ser altamente
vulnerables socialmente, vivir en situacion de pobreza, sin apoyo social y con una alta carga
de estigma y discriminacién, limitandoles el acceso a bienes y servicios de toda indole.

En este contexto, los recursos econdmicos para trasladarse a la UAI a nivel nacional y acceder
a tratamiento adecuado para los NNA son escasos, Y si esto se le agrega el hecho de que el
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desabastecimiento de medicamentos implica que se deben programar citas mas seguidas, y
que en muchos casos, estas seran Unicamente para dotar de dosis limitadas de medicamentos,
0 en algunos, para informar que no se cuenta con los mismos, se genera un contexto en el
que debido a la precariedad econémica, las familias se ven obligadas a abandonar el
tratamiento con lo que se limita el acceso a salud para NNA.

b. El fendmeno de la reduccién de casos de nifiez con VIH tiene especiales
connotaciones para Guatemala. En primer lugar, se valora el esfuerzo internacional para la
reduccion de la transmisién madre-hijo, lo que ha incidido en una baja de casos infantiles de
VIH, sin embargo, a la vez que se deben impulsar los esfuerzos dirigidos a la eliminacion
total de este tipo de transmision, se hace necesario fortalecer las estrategias de tratamiento
para la poblacion infantil con VIH y que al ser un nimero cada vez mas reducido, tiene
mayores dificultades para la provision de medicamento oportuno. Como se ha documentado,
los procesos de abastecimiento de medicamentos antirretrovirales infantiles, tanto en el
MSPAS como en el IGSS son altamente burocréaticos e implican una sincronizacion a nivel
regional para la realizacion de compras conjuntas en el COMISCA; esto en repetidas
ocasiones resulta en desabastecimientos por periodos prolongados, impactando en las
posibilidades de adherencia al tratamiento por parte de NNA. Se documenté durante 2022 la
utilizacion de medicinas para adultos ante la falta de jarabe infantil, el cambio de esquemas
de medicamentos, la reprogramacion constante de citas para entrega de tratamientos para
NNA, entre otros que, en suma, complejizan lo relacionado a la atencion oportuna de nifiez
y adolescencia con VIH e indican la necesidad de construir estrategias de atencion oportuna
que prioricen a esta poblacion y le permitan un acceso adecuado a su derecho humano a la
salud.

C. En muchos casos, 1os NNA con VIH viven en situaciéon de desproteccion social, lo
que implica la necesidad de acciones de abrigo o de proteccion especial, en donde las
instituciones publicas obligadas: PGN, OJ, MP, PNC, MSPAS entre otras, deben actuar de
manera coordinada y sistematica, tomando como base fundamental el interés superior del
nifio. Se ha verificado que el sistema de proteccion integral en Guatemala presenta
debilidades institucionales que se traducen en una pobre gestion de los casos; poca
sensibilidad y conocimiento en materia de VIH por parte de los operadores de justicia, alta
carga de casos que ralentiza los procesos que debe desarrollar la PGN, sistemas poco
funcionales de referencia y contrarreferencia en los servicios de salud, son algunos de los
escenarios que los casos de nifiez y adolescencia con VIH deben sortear para alcanzar
procesos de proteccion integral en el sistema de justicia. A esto, se suma el hecho de que no
existen instituciones especializadas por parte del Estado para atender a esta poblacion y que
los hogares de acogida que en su mayoria funcionan a través de OSC necesitan de constantes
apoyos y acompafiamientos en todos los niveles para su adecuado funcionamiento.

En cuanto a la trazabilidad de los casos infantiles de VIH en el periodo 2018-2022 se
identificaron algunos elementos que dificultan hacer un seguimiento oportuno, entre ellos se
mencionan los siguientes:
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a. La debilidad del MSPAS con respecto a la estandarizacion de los datos interanuales;
entre 2018 y 2022 las salas situacionales de VIH han presentado los datos infantiles tomando
como referencia tasas sobre cada 100,000 habitantes en cada rango de edad en 2018, 2020 y
2022; y en porcentajes totales sobre los casos notificados en los afios 2019 y 2021. Esto
implica una dificultad para el andlisis de los datos y la adecuada ilustracion de las tendencias
que se dan en el pais, a su vez, al no contar con datos que pueden ser equiparables, se limita
la capacidad de analisis para toma de decisiones basadas en evidencia.

b. Los rangos de edad en los que el MSPAS presenta la informacion son distintos a las
estipulaciones legales que se contemplan en la ley PINA lo que genera una produccion de
datos que no es congruente con las clasificaciones legales para NN y adolescente en
Guatemala. De esta cuenta, los intervalos que presenta el MSPAS son: menores de un afio,
entre uno y cuatro afios, entre cinco y nueve afios, entre diez y catorce afios, y entre quince y
diecinueve afios. Los dos ultimos rangos generan un traslape entre los 13 y 14 afios y entre
los 18 y 19 afios que en lo legal marcan la diferencia entre nifiez y adolescencia, y entre
adolescencia y adultez.

Los datos disponibles evidencian una disminucion de casos infantiles en el rango de menores
de un afio que en 2018 presento una tasa del 6.41% y en 2022 el 0.18%.

Tabla No.1 Nifas y nifios menores de un afio; tasa por cada 100,000 habitantes por afio
10 9.3

8
6.41

6

0.18

0 —

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Vigilancia epidemiol6dgica del VIH en Guatemala 2018-2022
En el caso del rango entre uno y cuatro afos la tasa en 2018 fue del 0.44% frente al 0.64%
en 2022 mostrando un leve aumento en la notificacion de casos infantiles en este intervalo

de edad para 2022.

Tabla No.2 Nifias y nifios entre 1y 4 afios, tasa por cada 100,000 habitantes
por afo
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1 0.44 0.64
, ]
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Vigilancia epidemiolégica del VIH en Guatemala 2018-2022

En cuanto al rango entre cinco y nueve afos, la tasa vuelve a aumentar entre 2018 y 2022
(0.18 y 0.43% respectivamente), lo que indica la necesidad de profundizar en la consejeria y
oferta de tamizajes para madres y sus hijos en el periodo postparto y durante las etapas de
crecimiento infantil.

Tabla No.3 Nifias y nifios entre 5y 9 afios, tasa por cada 100,000 habitantes por afo

2.4
25
2
15
1
0.43
05 0.18 o o
0 _— -
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Vigilancia epidemiolégica del VIH en Guatemala 2018-2022

El fendmeno es similar en el rango entre 10 y 14 afios, pasando en 2018 de una tasa del
0.19% al 1.1% en 2022, denotando la necesidad de generar acciones de seguimiento para la
nifiez y adolescencia en estos intervalos en donde no ha existido disminucién, sino aumento
de casos.

Tabla No.4 Nifias, nifios y adolescentes entre 10 y 14 afios, tasa por cada 100,000
habitantes por afio
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Fuente: Vigilancia epidemiolégica del VIH en Guatemala 2018-2022

En cuanto al rango de adolescentes entre 15 y 19 afios, los datos denotan una baja en la
notificacion de casos que va del 3.86% en 2018 al 1.1% en 2022.

Tabla No.5 Adolescentes entre 15y 19 afios, tasa por cada 100,000 habitantes por afio

40

34.7
35
30
25
20
15
10
5 3.86 ; ; 1
C -
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Vigilancia epidemiolégica del VIH en Guatemala 2018-2022

Como conclusion, los datos analizados indican la necesidad de promover acciones para:

. Ampliar la cobertura de tamizajes a mujeres embarazadas, tanto para partos
institucionalizados como para los casos en los que intervienen comadronas a lo largo de todo
el territorio nacional.

. Promover acciones oportunas para el seguimiento de casos, ya que si bien, en el rango
de edad entre 0 y un afio ha habido disminucion de la tasa de transmision, en todos los demas
rangos se denota un aumento; esto, sumado a la situacion internacional respecto a la
eliminacion de la transmision madre-hijo y la consecuente reduccion de la disponibilidad de
medicamentos antirretrovirales infantiles coloca en una situacion de alta vulnerabilidad a la
nifiez guatemalteca con VIH.

. Ademas, se hace necesario que las familias de los nifios y nifias con VIH sean
incluidas en programas y proyectos a nivel publico y privado para que se aborde de manera
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multidimensional sus necesidades dentro de las que resalta la desnutricion, falta de acceso a
agua segura'y

condiciones de saneamiento ambiental basico, pobreza generalizada, inseguridad alimentaria
y nutricional, falta de acceso a educacién entre otras. Para que las familias puedan mantener
la adherencia en el tratamiento infantil, deben de ser apoyadas para que puedan transportarse,
contar con alimentacion digna durante sus viajes a las UAI, contar con oportunidades de
empleo o emprendimiento, entre otros.

Finalmente, se hace énfasis en el hecho de que no existe en el pais una normativa de atencion
en VIH para NNA que tenga base en estrategias actualizadas y se adhiera a las necesidades
contextuales; se recomienda generar procesos de revision y actualizacion de los protocolos
de atencidén vigentes y que estos tomen en cuenta la situacion epidemioldgica actual con
relacién a la nifiez y adolescencia en Guatemala para que de esta manera se brinde una
respuesta adecuada ante el VIH en la poblacion infantil.

Conclusiones
Existen pocos avances respecto al cumplimiento de las recomendaciones vertidas por el
Procurador de los Derechos Humanos en 2021. La situacion de las personas con VIH en 2022
se caracteriza y se ve afectada por los siguientes elementos:

a. Se ha evidenciado debilidad institucional en el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social -MSPAS- y especificamente en el Programa Nacional de Prevencion y
Control de ITS, VIH y Sida -PNS-, misma que se traduce en baja ejecucion presupuestaria.
Asi mismo, existen altos indices de rotacion de personal operativo y gerencial a cargo de las
UAL, en donde se ha observado una prestacion de servicios con una aplicacion discrecional
de las normativas de atencion, especialmente para personas LGBTIQA+ y poblaciones clave.

b. Se ha registrado desabastecimiento de pruebas de deteccion de VIH a nivel nacional,
tratamiento antirretroviral e insumos en los servicios de salud.
C. Aunque la cobertura de tamizajes de VIH en mujeres embarazadas ha aumentado,

hace falta promover acciones extramuros y mas ain, para aquellas mujeres gestantes que no
tienen un parto institucionalizado y que utilizan los servicios de comadronas, principalmente
en el contexto rural del pais.

d. En cuanto a nifios, nifias y adolescentes con VIH, se debe velar por una adecuada
provision de medicamentos antirretrovirales, pues hubo evidencia de un desabastecimiento
continuado durante el 2022 para este grupo de poblacion.

e. Los grupos maya, xinca y garifuna carecen de informacion y servicios de prevencion
de VIH en su idioma y cerca de sus comunidades, pues segun fue reportado por las
organizaciones de sociedad civil -OSC- los servicios se prestan principalmente en contextos
eminentemente urbanos, y dirigidos prioritariamente a los grupos ladinos y mestizos. Por
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ejemplo, en la actualidad se desconoce la implementacién de campafas de informacion y
comunicacion en los distintos idiomas de los pueblos mayas, garifunas y xincas del pais que
sean dirigidas desde la institucionalidad publica como garante del derecho a la salud.

f. Las altas cargas de estigma y discriminacion que experimentan las personas con VIH
vulneran sus derechos especialmente en lo relacionado al acceso al trabajo, educacién, salud
y justicia.

En cuanto a la situacion de las mujeres con VIH el estudio identificd que, en todos los casos,
este grupo poblacional tiene los menores porcentajes de acceso a tratamiento antirretroviral
y la mayor condicion de exclusion a oportunidades de empleo, asi como un débil acceso a
justicia. Estas précticas de exclusion y discriminacién demuestran que, aunado a la condicion
de salud, la desigualdad de género se suma como una variable que se debe superar para
garantizar el goce de los derechos humanos de esta poblacion.

En el caso de las personas LGBTIQA+ y las poblaciones clave, se hace necesario promover
programas y proyectos dirigidos desde las instituciones del Estado para que estos grupos, que
en su mayoria son atendidos desde OSC, sean integrados a las acciones de la respuesta al
VIH. Ademas, debe considerarse la coordinacién entre OSC y entidades del Estado para
generar sinergias a nivel territorial que permitan alcanzar a mas personas, en los contextos
urbano y rural y provenientes de los cuatro pueblos que conforman el pais.

Con relacion a las personas privadas de libertad, se concluye que es necesario fortalecer las
capacidades del sistema penitenciario para brindar atencion oportuna a la poblacion con VIH,
con especial énfasis al fortalecimiento del equipo multidisciplinario a cargo de estos servicios
dotandolo de mas personal e insumos que en la actualidad son escasos.

Respecto al marco normativo y de politica publica vigente en el pais relacionado con la
respuesta al VIH, se considera que es necesario actualizar estos instrumentos (leyes,
reglamentos, normativas, protocolos, guias) para que respondan al enfoque de sostenibilidad,
promoviendo la aplicacion de nuevas tecnologias sanitarias (por ejemplo, métodos
profilacticos pre y post exposicion, entre otros) y estrategias sobre salud sexual y
reproductiva dirigidas a nifios, nifias y adolescentes.
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Recomendaciones
Al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

1. Afianzar la capacidad institucional del Programa Nacional de Prevencién y Control de
ITS, VIH y Sida -PNS- para afianzar la conduccidn de la respuesta sostenible al VIH de
tal manera que pueda garantizarse el continuo de la atencion.

2. Fortalecer las capacidades del PNS y otras unidades ejecutoras vinculadas con la
respuesta al VIH, con relacion a la planificacion enfocada a resultados y la ejecucion
presupuestaria bajo un enfoque de calidad del gasto que asegure la atencion y provision
adecuada de medicamentos e insumos.

3. Robustecer los procesos relacionados con la adquisicion y cadena de suministros para
evitar el desabastecimiento de insumos y medicamentos.

Adoptar mecanismos que reduzcan la rotacion y movilidad del personal a cargo de las
Unidades de Atencion Integral -UAI- para consolidar cuadros profesionales en los
distintos territorios del pais, garantizando asi la no interrupcion de servicios.

Reforzar los mecanismos de coordinacién entre el PNS y las Organizaciones de la
Sociedad Civil -OSC- para generar sinergias a nivel territorial con el fin de mejorar la
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prestacion de servicios de forma descentralizada para incrementar la cobertura de las
acciones.

6. Asegurar que mujeres, nifias y adolescentes victimas de violencia sexual tengan acceso
al tratamiento médico, principalmente la profilaxis post exposicion para prevenir el VIH
y las ITS.

7. Generar estrategias de comunicacion orientadas a la prevencion y atencion de la epidemia
bajo un enfoque de pertinencia cultural que abarque informacién en los distintos idiomas
de los pueblos mayas, xinca y garifuna de Guatemala con cobertura a nivel urbanay rural.

8. Contratar personal maya hablante en los servicios de salud, especialmente en las UAI
para que los usuarios puedan beneficiarse con una atencion diferenciad y asegurar una
adherencia al tratamiento y supresion de carga viral.

9. Involucrar y capacitar a comadronas y promotores de salud en la oferta y aplicacion de
pruebas de VIH a nivel rural para que se amplie la cobertura y tamizaje de la mujer
embarazada.

10. Con relacidn a la atencion de nifias, nifios y adolescentes -NNA- con VIH, se recomienda
fortalecer la capacidad institucional para la produccion de datos estadisticos que permitan
una adecuada trazabilidad de casos y con ello se fortalezca la capacidad de planificar y
tomar decisiones basadas en evidencia.

11. Promover la creacion de registros de cddigo Unico que permita la trazabilidad de las
personas y consolide los modelos de administracion de codigos y fuentes en el Sistema
de Informacion Gerencial en Salud -SIGSA- que mejore la capacidad de documentacion
y analisis en los niveles gerenciales del MSPAS, ademas de que permita una adecuada
disposicion de datos sobre la situacién epidemioldgica del VIH a nivel nacional.

12. En este mismo sentido, se recomienda el fortalecimiento de las capacidades del MSPAS
para la produccion oportuna de los datos desagregados por edad en intervalos que sean
congruentes con lo estipulado en la Ley de Proteccion Integral para la Nifiez y
Adolescencia -Ley Pina- y que permitan la produccion de conocimiento relacionado
especificamente con nifiez (0 a 13 afios) y adolescencia (14 a 18 afios). Asi también, que
los datos sean abiertos y que se tenga acceso a lo relacionado con nimero de pruebas de
VIH llevadas a cabo en servicios de salud, entre otros.

13. Generar procesos de revision y actualizacion de los protocolos de atencion vigentes en
casos de nifiez y adolescencia con VIH y que estos tomen en cuenta la situacion
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epidemioldgica actual para esta poblacién en Guatemala para que de esta manera se
brinde una respuesta adecuada ante el VVIH con énfasis en la poblacién infantil.

14. Impulsar la actualizacion e implementacion de la Politica Publica Respecto de la
Prevencion a las Infecciones de Transmision Sexual y a la Respuesta a la Epidemia del
Sida.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
1. Robustecer los procesos relacionados con la adquisicion y cadena de suministros para
evitar el desabastecimiento de insumos y medicamentos.

2. Promover acciones de educacion y sensibilizacion al personal, para que brinde servicios
con calidad y calidez.

3. Fortalecer las capacidades y los protocolos relacionados con el traslado de datos
relacionados con la vigilancia epidemioldgica y otra informacion estratégica al MSPAS.

4. Garantizar el acceso a atencién médica con modalidades diversas como telemedicina y
otras que permitan el acceso a tratamiento y medicamentos de manera oportuna para las
personas con VIH.

Al Ministerio de Educacion:

1. Impulsar el cumplimiento del marco legal y los acuerdos suscritos por el MINEDUC en
materia de EIS a nivel escolar, tales como la carta Prevenir con Educacion, la Mesa
Tematica de Prevencion de Embarazos de Adolescentes -PLANEA-, las actividades de
educacion en establecimientos escolares que se desarrollan desde el programa de
adolescentes del MSPAS, entre otros.

2. Promover espacios libres de estigma y discriminacion en el marco de una adecuada EIS
que permita que la nifiez y adolescencia reciba méas y mejor informacion vinculada a la
prevencion de la transmision del VIH/Sida.

Al Ministerio de Desarrollo Social
1. Impulsar acciones que permitan que las personas con VIH sean incluidas en los
programas de gobierno y aquellos que se ejecutan en el sector de Organizaciones No
Gubernamentales -ONG- que aborden de manera integral sus problematicas, tales como
desnutricion, pobreza, marginacion social, entre otros.

A la Secretaria Presidencial de la Mujer
1. Promover acciones y sinergias con otras instituciones para generar mayores niveles de
igualdad de género que permitan a las mujeres tener mayor acceso a pruebas de VIH,
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tratamiento antirretroviral, métodos profilécticos, y que de manera general puedan gozar
de la vigencia de sus derechos sexuales y reproductivos.

A la comision de Salud del Congreso de la Republica
1. Promover la revision y actualizacion del marco legal vigente en materia de VIH para que
responda a la realidad nacional respecto al comportamiento de la epidemia y de esta
manera permita que las acciones que se emprenden alcancen a las poblaciones que en la
actualidad presentan mayores indices de vulnerabilidad a la transmision de VIH.

2. Coadyuvar a la aprobacion del presupuesto presentado por el Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social con énfasis en VIH, garantizando que se cuenta con los recursos
necesarios y oportunos para responder de manera integral a la contencion de la epidemia
y contribuir asi con el alcance de los compromisos adquiridos internacionalmente de las
metas 959595y 10 10 10.

A las instituciones de que integran el sistema de justicia

1. Descentralizar la Unidad Fiscal Contra Delitos de Discriminacion en el MP para que
alcance una mayor cobertura a nivel nacional y con esto, se brinde una justicia pronta y
oportuna en casos de discriminacion hacia las personas con VIH.

2. A las instituciones de integran el Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez (PGN, OJ,
PNC, MSPAS, INACIF, SBS, entre otras) se recomienda la implementacion de procesos
de capacitacion que permitan un adecuado abordaje de los casos de nifiez con VIH y sus
familias.

A la Direccion General del Sistema Penitenciario
1. Como garante del derecho a la salud de las personas privadas de libertad, se recomienda
desarrollar procesos de fortalecimiento institucional para que se amplie la capacidad
técnica y profesional del equipo a cargo del programa de ITS/VIH para que tenga una
cobertura mas oportuna en todos los centros de rehabilitacion y privacion de libertad en
el territorio nacional, dotandolo de un mayor nimero de personal, equipo e insumos.
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Apartado de situacion de los derechos humanos

Contexto nacional e internacional de los derechos humanos
Situacion general de los derechos humanos, andlisis de la garantia y proteccion de los
derechos civiles y politicos en Guatemala

Resumen ejecutivo

Este apartado ofrece un analisis detallado del estado de los derechos humanos en 2023,
aborda tanto la dimensién nacional en Guatemala. Se proporciona una evaluacion
comprensiva de los desarrollos, avances y desafios en el ambito de los derechos humanos,
destaca la importancia de una accion concertada y efectiva en este sector fundamental.

Tendencias globales y regionales en derechos humanos

El anélisis global revela que los derechos humanos enfrentan desafios significativos a nivel
mundial. Conflictos armados, crisis migratorias y movimientos sociales han tenido un
impacto directo y palpable en la situacion de los derechos humanos. Ademas, se ha
observado una tendencia de creciente polarizacién politica y social, que ha afectado la
proteccién y promocion de los derechos fundamentales en diversas regiones.

En respuesta a estos desafios, organismos regionales y gobiernos han implementado una
variedad de estrategias, algunas de las cuales han logrado avances significativos, mientras
que otras aun enfrentan obstaculos considerables. Este segmento del informe destaca la
necesidad de reforzar los mecanismos de proteccion de los derechos humanos y de aumentar
la cooperacion internacional para abordar estas problematicas de manera mas efectiva.

Panorama de los Derechos Humanos en Guatemala

En el contexto nacional, Guatemala ha experimentado tanto progresos como desafios en el
ambito de los derechos humanos. Se han efectuado esfuerzos para fortalecer las
instituciones democraticas y mejorar la proteccion de los derechos civiles y politicos, 1o
cual ha resultado en avances significativos en algunas areas. Sin embargo, persisten
desafios importantes, como la violencia estructural, la corrupcién y la discriminacion, que
continuan socavando el pleno disfrute de los derechos humanos en el pais.

Este analisis detallado del panorama nacional busca identificar tanto las areas de progreso
como las deficiencias, proporcionando una base sélida para la formulacion de politicas y
estrategias mas efectivas en el futuro.
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Interaccidn y cooperacion internacional

La participacion de Guatemala en el ambito internacional de derechos humanos ha sido
activa y significativa. El pais ha colaborado con varios organismos internacionales y ha
adoptado estandares globales de derechos humanos, lo cual ha tenido un impacto positivo
en su marco normativo interno. Sin embargo, el informe destaca la necesidad de una mayor
integracion y coherencia en la aplicacion de estas normativas internacionales a nivel
nacional.

Conclusion

El analisis presentado en este capitulo refleja un panorama complejo y multifacético de los
derechos humanos en 2023. Se evidencia la necesidad continua de esfuerzos concertados,
tanto a nivel nacional como internacional, para abordar efectivamente los desafios
existentes y promover una cultura de respeto y proteccién de los derechos humanos. Este
capitulo busca ser un recurso valioso para guiar futuras acciones y estrategias en este campo
vital.
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Derecho a la seguridad
Contexto general

El derecho a la seguridad esta garantizado por el articulo 2 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala (CPRG). Su eficacia guarda interdependencia con el cumplimiento
de los derechos a la vida, la justicia, la libertad, la paz y el de desarrollo integral de las
personas; todos estan reconocidos en el mismo precepto constitucional.

A pesar de los esfuerzos institucionales en materia de seguridad, los registros oficiales de
delitos y violencia de 2023 permiten observar los grandes retos que enfrenta el Estado para
garantizar a las personas una vida libre de riesgos, amenazas y vulnerabilidades. Los
homicidios, y de forma mas significativa los casos de extorsién y de trata de personas
denunciados, continuaron incrementandose en 2023; los delitos sexuales y violencia contra
la mujer también mantuvieron la tendencia alta de los Gltimos afios —ver gréficas y tablas de
datos en lo sucesivo de este apartado—. Estos delitos impactan directamente los derechos
fundamentales a la vida, la integridad personal, las libertades fundamentales, la salud fisica
y mental de las personas, por lo que el Estado necesita reforzar sus esfuerzos para la
implementacion de estrategias efectivas de seguridad y justicia.

Los dos ultimos informes anuales del Ministerio Pablico, que abarcan los periodos de 2021-
2022 y 2022-2023, dan cuenta de que la incidencia de delitos tuvo un incremento de 18.7%
entre ambos periodos, teniendo en cuenta que el registro de delitos denunciados pasé de
391,785 a 464,982 a escala nacional.

En 2023, también se observd un incremento significativo en las denuncias presentadas en la
PDH sobre vulneracion de derechos que se relacionan con seguridad, entre estos la integridad
personal, seguridad ciudadana, libertad de expresion, libertad personal, tal y como se expresa
en la siguiente gréfica.
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Grafica No.1
Denuncias presentadas en PDH por vulneracion de derechos con relacion
a la seguridad
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del Sistema de Gestion de Denuncias y Actuaciones de la PDH

La Policia Nacional Civil (PNC), responsable de brindar seguridad a las personas, no ha
logrado superar sus multiples vulnerabilidades institucionales descritas hace mas de 10 afios
por la Politica Nacional de Seguridad®, situacion que limita sus capacidades de respuesta
frente a las demandas ciudadanas de seguridad.

Si bien el presupuesto vigente de la PNC en 2023, al igual que el del Ministerio de
Gobernacion, ha reflejado un aumento sostenido en los Gltimos cinco afios, no se expresa de
la misma forma con relacion al Producto Interno Bruto (PIB), como tampoco se refleja en
una mejora significativa de la seguridad ciudadana que debiera estar enfocada en la
prevencion de la violencia y delitos recurrentes que impactan los derechos fundamentales.

81 Consejo Nacional de Seguridad. Politica Nacional de Seguridad. Guatemala, julio de 2012. Pag. 14.
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Gréfica No. 2
Presupuesto del Ministerio de Gobernacion y Policia Nacional Civil
Periodo 2019-2023
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos de SICOIN. *Datos a noviembre

Tabla No.1
Presupuesto para PNC y seguridad ciudadana
(en millones de quetzales)

Aspecto/Afio 2019 2020 2021 2022 2023
ggesllilpgesm"'ge”te 03,8260 | Q43444 | Q42686 | 0Q4,580.9 Q5,051.8
Producto Intemo | 5o 975 ) | §00,089.4% | 665,567.9% | 736,109.0% 799,259.3*
Bruto (PIB)

Relacion
presupuesto vigente 0.64 0.72 0.64 0.62 Q0.63
PNC respecto al PIB

Fuente: PDH/OPDH-DIDH, con datos de SICOIN —administracion central— y Banguat*Cifras preliminares
seglin el Banguat, informe de diciembre 202382,

El Estado guatemalteco tiene el reto incrementar los recursos financieros de la PNC, para que
esta pueda fortalecer sus capacidades de prevencion y respuesta ante los fendmenos actuales
de violencia que afectan los derechos fundamentales de las personas, lo que incluye, mejorar
las condiciones salariales del personal, equipamiento e infraestructura de las sedes policiales,
asegurando los mecanismos de transparencia y calidad del gasto de sus recursos.

El Consejo Nacional de Seguridad, en el marco de la nueva administracion de gobierno 2024-
2028, necesita evaluar y actualizar la Politica Nacional de Seguridad, la Agenda Estratégica
de Seguridad y el Plan Estratégico de Seguridad. Es importante que la politica publica de
seguridad contemple en su disefio e implementacién un enfoque basado en los derechos
humanos, para que todas las acciones en la materia se ejecuten en observancia de la
interrelacion e interdependencia de los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales,
culturales y ambientales. También es importante evaluar los resultados del Plan Nacional de

8Banco de Guatemala. En: https://www.banguat.qob.gt/es/page/producto-interno-bruto-medido-por-el-
enfogue-del-gasto-ano-de-referencia-2013 (consultado el 03/01/2024)
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Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032, para implementar los ajustes necesarios
encaminados a reforzar las acciones del Estado que tienen un impacto positivo en la
seguridad ciudadana.

En este sentido, dichos instrumentos deben tener en cuenta los desafios del Estado para
cumplir con la seguridad democratica en las dimensiones contempladas en la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad (Decreto 18-2008, art. 2, inciso “b”), asi como con los
tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Guatemala y el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) numero 16, cuyas metas se relacionan con procesos de paz,
justicia e instituciones so6lidas que el Estado se ha comprometido a cumplir para 2030.

Incidencia de delitos con base en registros oficiales

Homicidios

La violencia homicida no mostr6 cambios positivos en 2023. El Instituto Nacional de
Ciencias Forenses (Inacif) registrd 4,353 homicidios en el Gltimo afio, mientras que en 2022
habia registrado 4,274 homicidios, lo que representd 1.8% de incremento general; 14% de
las victimas fueron mujeres. Ello confirmé la tendencia ascendente de los Gltimos cuatro
afios. La tasa nacional de homicidios crecié levemente de 24.6 a 24.7 por 100 mil habitantes,
como se puede observar en la siguiente gréfica.

Gréfica No.3
Tasa nacional de homicidios por cada 100,000 habitantes
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos de Inacif

En la dltima década, la violencia homicida ha traido aparejada diversas manifestaciones de
crueldad y tortura en la perpetracion de asesinatos, homicidios y femicidios. La siguiente
tabla ofrece datos de los ultimos 10 afios en los que 1,596 personas habrian sido
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estranguladas, 32% de las victimas fueron mujeres, 285 personas fueron desmembradas —
decapitadas o con amputacion traumatica a nivel de cuello—, de ellas el 34% de las victimas
fueron mujeres, segun registros del Inacif.

Tabla No. 2
Victimas de muerte violenta cuyos cuerpos presentaron estrangulamiento o
desmembramiento, segun el Inacif. Periodo 2014-2023

~ Personas estranguladas Personas
Afio desmembradas
Hombre Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total

2023 106 36 142 14 4 18
2022 103 55 158 10 3 13
2021 91 57 148 18 1 19
2020 83 35 118 19 8 27
2019 124 48 172 11 10 21
2018 103 65 168 16 9 25
2017 138 53 |91 29 11 | 40
2016 112 46 | 158 | 33 27 | 60 |
2015 108 58 166 22 13 35
2014 124 ol 175 15 12 27
Totales 1092 504 |1,596| 187 98 | 285

% 68 32 100 66 34 | 100

Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del Inacif

Violencia sexual

Segun registros del Inacif, los peritajes de delitos sexuales tuvieron un descenso de 5.8% en
el ultimo afio, con relacion a las 8,224 victimas registradas en 2022, teniendo en cuenta que
los registros Unicamente incluyen los casos de peritajes que solicitan las fiscalias que tienen
a su cargo la investigacion penal de los delitos sexuales.

A pesar del descenso de peritajes por delito sexual observado en el Gltimo afio, la cifra se

mantiene entre las mas altas de los Gltimos tres afios, con relacion al mayor descenso que se
tuvo en 2020.
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Grafica No.4
Peritajes por reconocimiento de delitos sexuales segun el Inacif
Tendencia anual: 2019-2023
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos de Inacif

El registro anual de delitos sexuales del Ministerio Publico tiende a ser mayor al del Inacif,
mas de la mitad de los casos han sido calificados como violacion —54% en los ultimos dos
afios—, como se puede observar en la siguiente tabla.

Tabla No.3
Delitos sexuales registrados por el MP, de 2022 a noviembre 2023

Tipologia de delitos sexuales 2022 2023* | Total %
Violacion 9,369 | 6,139 | 15,508 |54%
Agresion sexual 4,841 3,224 8,065 | 28%
Violacion a la intimidad sexual 1,069 884 1,953 | 7%
Violacion agravada 1,075 650 1,725 | 6%
Agresion sexual con agravacién de la pena 467 236 703 2%
Violacic?rj con circunstancias especiales de 285 294 509 204
agravacion

Total 17,106 | 11,357 | 28,463 | 100

Fuente: PDH/OPDH-DIDH con informacion del MP. *Datos parciales a noviembre.

En ambos afios, el 71% de las victimas habrian sido mujeres, 12% hombres y 17% de los
casos no se registro el sexo por parte del MP. EI mayor porcentaje de las victimas esta entre
las edades de 10y 17 afios —33%—. El Ministerio Publico necesita mejorar el registro de la
edad de las victimas, ya que en 30% —8,446— de los casos no se registro la edad.

Violencia contra la mujer
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Historicamente, la violencia contra la mujer ha ocupado el primero o segundo lugar entre la
serie de delitos registrados por parte del MP. Segun el consolidado de denuncias reportadas
en las memorias anuales de la institucion, el Gltimo periodo reportado refleja un descenso
importante en la frecuencia de denuncia que se habia tenido en los cuatro periodos anteriores
—entre 2018 y 2022—. Ello podria estar reflejando un descenso de este delito en la sociedad,;
no obstante, las autoridades de seguridad y justicia necesitan reforzar sus esfuerzos para hacer
sostenible la prevencion, persecucion, justicia efectiva y erradicacion de este delito en la
sociedad.

Gréfica No. 5
Denuncias por violencia contra la mujer, segun registros del MP
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con informacion de las memorias anuales del MP
*Datos del 1 de abril de 2022 al 31 de marzo de 2023

Extorsiones

Se observa con preocupacion que el delito de extorsion es uno de los que ha mantenido una
frecuencia alta en los ultimos cinco afios, con una tendencia ascendente en los ultimos tres
afios, como puede observarse en la siguiente grafica. Segun la Encuesta Nacional de
Percepcion de Seguridad Publica y Victimizacion 2018, en 99.3% de los casos de extorsion
el agresor utilizé un arma de fuego®, lo que significa que constituye un riesgo alto para la
vida e integridad de las victimas.

8 Viceministerio de Prevencion de la Violencia y el Delito/Ministerio de Gobernacion. Encuesta Nacional de
Percepcion de Seguridad Publica y Victimizacidn 2018. (Guatemala, noviembre de 2019) Pag. 72, gréafico 10.
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Es importante que el Estado implemente con urgencia estrategias integrales orientadas a
prevenir e investigar el fendmeno de las extorsiones, fortaleciendo el enfoque criminolégico
para la construccion de herramientas de seguridad y justicia que puedan contener la
recurrencia de las extorsiones y garantizar la seguridad de las personas, teniendo en cuenta
que este delito impacta gravemente la vida, integridad, libertad, seguridad y salud mental de
personas individuales, familias, vecindarios y comunidades.

Gréfica No. 6
Denuncias por extorsion registradas por MP
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos de las
memorias anuales de labores del MP (2020, 2021, 2022 y 2023)

En una actualizacion recibida en noviembre 2023, el MP reportd haber recibido 15,235
denuncias por extorsion a nivel nacional. El departamento de Guatemala concentra el 48%
de las denuncias.

Trata de personas

Como puede observarse en la grafica siguiente, el delito de la trata de personas también ha
tenido una tendencia ascendente en los Gltimos cuatro afios, segun los registros del MP. Es
preocupante, ya que es un delito que violenta una serie amplia de derechos de las victimas
directas y colaterales, particularmente la libertad, vida e integridad de las personas, con
impactos severos en su salud mental.

El Procurador de los Derechos Humanos, a través de la Defensoria de Trata de Personas ha
dado seguimiento al desempefio de la institucionalidad publica que interviene en la
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prevencion, persecucion del delito de trata, asi como para la atencion de las victimas y justicia
efectiva.

En ese marco, el PDH ha observado que, a pesar de los esfuerzos para prevenir la trata de
personas y para garantizar una justicia efectiva a las victimas, existen debilidades del Estado
para identificar a las victimas, particularmente aquellas que enfrentan situaciones de
vulnerabilidad social y su exposicién a factores de riesgo y amenazas a su seguridad frente a
la trata de personas.

Gréfica No. 7
Denuncias por el delito de trata de personas registradas por MP
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con informacion del MP. *Datos a noviembre.

Se espera que el incremento anual de casos registrados por delito de trata en los Gltimos
cuatro afios ponga en alerta a las autoridades de seguridad vy justicia, a su vez, motive a las
autoridades a fortalecer las coordinaciones interinstitucionales e intersectoriales orientadas a
prevenir, investigar y garantizar justicia efectiva a las victimas. Los servicios estatales, en
cualquiera de los ambitos, que van desde la identificacion de las victimas, atencion
psicosocial y aplicacion de justicia, requieren fortalecerse y descentralizarse a nivel
departamental y municipal, basado en la incidencia de este delito en determinados lugares o
rutas de transito, tomando en cuenta que la trata de personas constituye un delito
transnacional.

225

PRO

DE LOS D

2023

INFORME

RADOR

CHOS HUMANOS




Informe Anual de Actividades del Procurador de los Derechos Humanos
Dr. José Alejandro Cordova Herrera

Recomendaciones
Al Ministerio de Gobernacion y Direccion General de la Policia Nacional Civil

1. Atender las multiples vulnerabilidades institucionales, identificadas hace mas de 10 afios
por la Politica Nacional de Seguridad 2012, entre ellas, la deficiencia administrativa y
operativa, el involucramiento en ilicitos de los elementos policiales, la poca presencia
territorial y los presupuestos limitados, con el fin de fortalecer las capacidades de
respuesta de la Policia Nacional Civil frente a las demandas ciudadanas de seguridad y
los fenémenos delictivos y de violencia que impactan los derechos fundamentales, cuyas
acciones deben enmarcarse en el pleno respeto y cumplimiento de los derechos humanos.

Al Consejo Nacional de Seguridad

1. Evaluar y actualizar la Politica Nacional de Seguridad, la Agenda Estratégica de
Seguridad y el Plan Estratégico de Seguridad, en el marco de la nueva administracion de
gobierno 2024-2028. Es importante que la politica publica de seguridad contemple en su
disefio y en los procesos de implementacion un enfoque basado en los derechos humanos,
para que todas las acciones en la materia se ejecuten en observancia de la interrelacion e
interdependencia de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales, culturales y
ambientales.

2. Tener en cuenta en el disefio de las politicas, estrategias y planes operativos en materia
de seguridad:

a) Los indicadores y fenomenos delictivos que han tenido mayor incidencia en el Gltimo
quinquenio, como la violencia contra la mujer, la trata de personas, las extorsiones, la
violencia sexual y violencia homicida, con un enfoque interseccional en atencion a las
diversas vulnerabilidades, riesgos y amenazas frente a la violencia y delitos de los grupos
poblacionales como nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas indigenas, personas
con discapacidad, personas en movilidad humana, personas de la diversidad sexual, entre
otras.

Los rezagos y desafios del Estado para cumplir con la seguridad democrética en las
dimensiones contempladas en la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad —
Decreto 18-2008, art. 2, inciso “b”—, los resultados del Plan Nacional de Desarrollo
K’atun: Nuestra Guatemala 2032, para implementar los ajustes necesarios encaminados
a reforzar las acciones del Estado que tienen un impacto positivo en la seguridad
ciudadana, asi como los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por
Guatemala y el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) niimero 16, cuyas metas se
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relacionan con procesos de paz, justicia e instituciones solidas que el Estado se ha

comprometido a cumplir para 2030.
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Derechos de las personas en movilidad humana
Contexto general

Durante 2023, el Procurador de los Derechos Humanos, mediante la Defensoria de Personas
Migrantes, continud observando la situacion de los derechos de las personas en movilidad
humana, desarrollando acciones de supervision administrativa a las entidades publicas
encargadas de la atencion y proteccion de los derechos de esta poblacidn; gestionando y
dando seguimiento a las denuncias recibidas sobre posibles vulneraciones a sus derechos,
como se describe en lo sucesivo.

Las personas migrantes enfrentan situaciones adversas para gozar de sus derechos humanos,
entre estas, sobornos por parte de agentes policiales mientras se movilizan por el pais y una
serie de vulneracion a su integridad, salud, higiene, alimentacién cuando han permanecido
detenidas por las autoridades migratorias en puntos fronterizos y el Aeropuerto Internacional,
debido a que las entidades responsables de la atencion y proteccion de los derechos de las
personas migrantes no han sido fortalecidas lo suficiente para un desempefio eficaz.

Se tiene conocimiento de casos de personas migrantes con discapacidad y otras que
necesitaban atencion médica especializada cuando transitaban por el pais, y no fueron
atendidas oportuna y adecuadamente en igualdad de condiciones y sin discriminacion. Ello
constituye un reto para las autoridades migratorias guatemaltecas.

Si bien en 2023 la movilidad humana no se manifestd en traslados masivos o “caravanas”
como en aflos anteriores, si se observo un flujo migratorio continuo y una acumulacion de
personas en lugares o puntos fronterizos del pais. Guatemala, al igual que otros paises de la
region centroamericana, enfrenta diversos retos para cumplir con los derechos de las personas
migrantes, con un aumento significativo en el flujo de solicitantes de refugio que transitan
por el territorio.

Segun estimaciones del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(Acnur), para 2023 la cantidad de migrantes irregulares en Guatemala seria de 335 mil
aproximadamente, provenientes de Ecuador, Colombia, Venezuela, Haiti, paises asiaticos y
centroamericanos®,

En 2023, la Defensoria de Personas Migrantes superviso al Instituto Guatemalteco de
Migracion (IGM), para conocer la calidad de la atencion a personas que presentan

8 PDH. Informacion recabada por la Defensoria de las Personas Migrantes
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condiciones de vulnerabilidad durante los procesos de movilidad humana®®, observando que
el personal de la Subdireccion de Atencion y Proteccion de los Derechos Fundamentales de
los Migrantes estd contratada bajo el renglon presupuestario 029, lo que contraviene el
Cdodigo de Migracion, Decreto 44-2016, debido a que no existen garantias de estabilidad
laboral, ni fortalecimiento administrativo; ademas, el personal contratado bajo dicho renglon
no puede administrar fondos publicos, ejercer funciones de direccion ni toma de decisiones.

Frente a ello, se recomendd al IGM ejecutar las gestiones administrativas necesarias para
programar en el presupuesto 2024 la contratacion para el renglén presupuestario 011 al
personal que en 2023 fue contratado bajo los renglones presupuestarios 022 y 029, y de esa
forma, fortalecer las capacidades institucionales.

Otro hallazgo de dicha supervision fue que el IGM no cuenta con presupuesto especifico para
la atencion de salud de las personas migrantes, particularmente las personas en transito y
personas migrantes con discapacidad fisica y mental.

En febrero de 2023, el Procurador de los Derechos Humanos envi6é una contribucion al
Comité de Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares, en ocasion del 36° periodo de sesiones del Comité, que tuvo lugar del 27 de marzo
al 6 de abril de 2023 en Ginebra, en el que se examino el informe de seguimiento presentado
por el pais —CMW/C/GTM/FCO/2— sobre las principales recomendaciones contenidas en
las observaciones finales del Comité sobre el segundo informe periddico de Guatemala —
CMWY/C/IGTM/CO/2, parr.57—.

En dicha contribucion, el PDH expuso la situacién general de los derechos de las personas
en movilidad humana dentro del pais y de las personas guatemaltecas migrantes, asi como
los procesos y capacidades de las entidades del Estado para la atencion y proteccion de los
derechos de dicha poblacion.

Personas migrantes retornadas al pais

En 2023, del 1 de enero al 6 de noviembre —ultimo dato disponible al cierre del informe—,
al pais retornaron 74,051 personas migrantes, entre ellas, 12,759 nifias, nifios y adolescentes
(NNA) —17%—, como se detalla en la siguiente tabla. Desde 2019, la cantidad de NNA
retornados desde Estados Unidos y Meéxico ascendid a 20,028, mientras que en 2020 la cifra
fue de 6,090, debido a que las restricciones por la pandemia del COVID-19 redujeron
momentaneamente el flujo migratorio. En 2022, el total de NNA retornados desde Estados
Unidos y México fue de 16,880.

8 PDH/Defensoria de Personas Migrantes. Informe de Supervision Atencidn a personas que presentan
condiciones de vulnerabilidad durante los procesos de movilidad humana. Guatemala, abril de 2023.
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Tabla No.1
Personas migrantes retornadas al pais por diferentes vias
del 1 de enero al 6 de noviembre de 2023, segln registros del IGM

L, Via aéreade | Viaaéreade Vias
Poblacion retornada L. Total %
México EE. UU. terrestres
Nifas y adolescentes 657 62 633 1,352 2%
No acompafiados
Niflos y adolescentes 642 113 1,343 2,098 3%
Nifas y adolescentes 19 3,309 1,088 4,416 6%
Acompafiados
Nifos y adolescentes 23 3,672 1,198 4,893 7%
Unidades familiares 35 5,510 1,744 7,289 10%
Mujeres mayores de edad 912 10,523 4,048 15,483 | 21%
Hombres mayores de edad 2,442 25,729 10,349 38,520 | 52%
Totales 4,730 48,918 20,403 74,051 | 100%

Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del IGM

En junio de 2021, el Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de Guatemala (Conamigua)
presentd el Protocolo Interinstitucional de Recepcion y Atencion de Guatemaltecos
Migrantes Retornados Via Aérea®, para guiar la actuacion de las instituciones con mandato
en la atencion y proteccién de personas migrantes retornados, enmarcado en las funciones
que asigna el Codigo de Migracion.

Personal Técnico de Defensoria de Personas Migrantes de la PDH, en el marco de sus visitas
periddicas al Centro de Recepcion de Poblaciones Retornadas de la Ciudad de Guatemala,
en 2023 observa esfuerzos positivos de las autoridades para la recepcion de NNA retornados,
disponiendo de suficiente personal para el control migratorio, del Registro Nacional de las
Personas (Renap) para gestionar certificados de nacimiento y de la PGN para contactar a los
familiares. Se efectuaron esfuerzos para brindar atencion médica basica y psicoldgica,
alimentacion y orientacion sobre el proceso de ingreso al pais, traslado en bus al albergue
Casa Nuestras Raices mientras familiares llegan a recogerlos.

Pese a los esfuerzos, existen debilidades para garantizar el servicio de salud. En una
verificacion a dicho centro, en noviembre 2023, se constatd que existen dificultades para
traslados al hospital, ya que la clinica no cuenta con ambulancia ni algan tipo de transporte
para emergencias, se llama a los bomberos voluntarios y/o municipales, aunque es muy dificil

8 Conamigua. En: https://conamigua.gob.gt/conamigua-presenta-el-protocolo-para-la-atencion-a-migrantes-
guatemaltecos-retornados-via-aerea/
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que lleguen, no se sabe el motivo. Esta carencia y falta de atencion afecta a toda persona
retornada que necesita asistencia hospitalaria urgente. A la fecha de la Gltima visita habia dos
personas del Ministerio de Salud, y no se ha podido solucionar ese problema.

Personas solicitantes de refugio y refugiadas

La Defensoria de las Personas Migrantes de la PDH ha observado un aumento de 20% de
solicitudes de estatus de refugiado entre 2022 y 2023, basadndose en los datos ofrecidos por
las autoridades migratorias. Al 20 de junio de 2023, el IGM tenia un registro de 870 personas
reconocidas con el estatus de refugiado, este reconocimiento se dio en personas provenientes
de El Salvador, Honduras, Nicaragua y Venezuela. En el primer semestre de 2023, el
Departamento de Reconocimiento de Estatus de Refugiado del IGM recibié 550 solicitudes
de proteccion internacional, de estas, las autoridades migratorias habrian aprobado 97
peticiones de reconocimiento de estatus de refugiado®’.

La Defensoria de las Personas Migrantes del PDH superviso a diversas instituciones del
Estado que pueden intervenir para la implementacion del proceso de emision de un
Documento Personal de Identidad Especial (DPI E) para personas refugiadas y acceso a
permisos laborales para extranjeros. Las entidades supervisadas fueron el Renap,
Departamento del Reconocimiento del Estatuto de Refugiados del IGM, Departamento de
Permisos de Trabajo para Extranjeros y Direccion General del Empleo del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social.

En consecuencia, en junio de 2023 el PDH notifico una serie de recomendaciones a dichas
entidades para que estas puedan implementar las acciones necesarias para la emision del
documento Unico de identificacion para personas refugiadas®.

Nuevamente, en octubre de 2023 se notificaron recomendaciones al director del IGM en el
sentido de que debia coordinar con el Renap las acciones para proveer a las personas
solicitantes de refugio y refugiadas, el acceso a los derechos y servicios que debe garantizar
el uso del DPI E, tanto al divulgar su existencia, forma y validez®. Se le indico reiterar a las
instituciones, organizaciones y camaras empresariales a nivel nacional, la existencia, validez
y vigencia de dicho documento y evaluar en conjunto con el IGM el impacto que ha tenido
para el cumplimiento de los derechos de las personas migrantes, y asegurar los
procedimientos administrativos necesarios para que la emision de dicho documento se brinde
a todas las personas solicitantes de refugio o refugiadas, en igualdad de condiciones y sin
discriminacion®.

87 PDH/Defensoria de las Personas Migrantes. Informe de Supervision al proceso de atencién a solicitantes de
refugio y refugiados. Guatemala, julio de 2023.

8 PDH. Oficio PAII-OF-51-2023/AGCL/yydv; Oficio PAII-OF-52-2023/AGCL/yydv

8 PDH. Oficio PAII-OF-207-2023/AGCL/yydv. Guatemala, 16 de octubre de 2023

% PDH. Oficio PAII-OF-208-2023/AGCL/yydv. Guatemala, 16 de octubre de 2023
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La falta de Codigo Unico de Identificacion en el DPI E no permite que este sea utilizado en
tramites administrativos o el acceso a servicios necesarios para las personas solicitantes del
estatuto de refugiado en Guatemala. La Defensoria de Personas Migrantes de la PDH ha
tenido conocimiento que quienes solicitan dicho estatus migratorio se enfrentan a
inconvenientes al momento de tramitar la obtencion de carencia de antecedentes penales, ya
que les aparecen delitos que no han cometido, por tratarse de un homdénimo. Esta situacion
ha sido recurrente e implica una mayor inversion de tiempo y costo.

Inconsistencia normativa para el otorgamiento de estatus de refugiado en el pais

En 2019, las autoridades aprobaron el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional nimero 4-
2019%, el cual contiene disposiciones reglamentarias para la residencia temporal como
refugiados o asilados politicos contenida en su articulo 21. Sin embargo, dichas disposiciones
contradicen el articulo 48 del Codigo de Migracion por establecer una serie de requisitos
previos, incluyendo el pago del trdmite antes de que sea aprobada la residencia temporal, otro
que se debe efectuar para poder ejercer derechos humanos basicos y obtener la residencia
temporal.

Lo anterior también limita a las personas que ya estan reconocidas como refugiadas en
Guatemala, al no contar con recursos econdmicos para hacer efectivo el pago de dicho tramite
Yy, en consecuencia, se ven limitados para completar oportunamente el listado de documentos
que se les solicitan para ello.

Inconsistencias normativas identificadas:

1. Estatus de residente temporal para refugiados y asilados politicos: El articulo 48
del Codigo de Migracion establece claramente que los nifios, nifias, adolescentes y
adultos reconocidos como refugiados o asilados politicos bajo el asilo territorial
deben ser puestos inmediatamente bajo el estatuto de residente temporal. Esto es
coherente con los principios de proteccion de refugiados y asilados politicos en el
derecho internacional.

2. Requisitos para la solicitud de residencia: Por otro lado, el articulo 21 del Acuerdo
de la Autoridad Migratoria Nacional 04-2019 introduce requisitos adicionales para
que los refugiados obtengan el estatus de residente temporal en Guatemala. Estos
requisitos incluyen la presentacion de un formulario de solicitud de residencia, la
carencia de antecedentes penales y policiales de Guatemala, una declaracién jurada
sobre la actividad que realizaran en Guatemala, documentos que acrediten dicha
actividad, capacidad econémica y comprobante de pago.

La implementacion de estos articulos podria requerir una coordinacion efectiva entre
diferentes agencias y entidades gubernamentales, lo que a veces puede ser un desafio

% Diario de Centro América. Publicado en el Diario Oficial el 21.03.20109.
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en la practica. Ademas de crear barreras burocréticas que dificultan el proceso para
las personas declaradas como refugiadas, lo que claramente entra en conflicto con los
principios de proteccion internacional de estas personas.

En consecuencia, se hace necesario que las autoridades migratorias reformen el articulo 21
del Acuerdo de la Autoridad Migratoria Nacional 04-2019, para que sus disposiciones estén
armonizadas con el Cédigo de Migracion, permitiendo que todas las personas ya declaradas
bajo la condicidon de refugiadas puedan hacer uso de su residencia temporal tan pronto reciban
la aprobacién del estatuto de la condicion de refugiado. En ese sentido, es importante
simplificar la lista de documentacion a presentar ante la autoridad correspondiente, pudiendo
ser suficiente el DPI E y la certificacién donde se aprueba el estatuto de refugiado en
Guatemala.

Seguimiento de casos en atencién a denuncias recibidas

En 2023, la PDH recibié 75 denuncias sobre vulneracion de derechos de las personas en
movilidad humana, mientras que en 2022 fueron 62. Se brind6 atencion a personas migrantes
solicitantes del estatus de refugiado en Guatemala, luego de haber sido detenidas en el area
de “inadmitidos” del Aeropuerto Internacional La Aurora, en dichos casos se recolecto
informacion directa y se informé sobre los testimonios de las personas migrantes al jefe del
Departamento de Reconocimiento del Estatus de Refugiado del IGM, verificando su
situacion de salud y alimentacion.

En diciembre de 2023, la PDH solicitd exhibicién personal a favor de cinco personas
extranjeras que arribaron al pais entre el 10 y 24 de noviembre de 2023, al considerar que
existié posible violacion de sus derechos humanos, ya que no habrian recibido alimentos y
sufrido malos tratos por parte de las autoridades migratorias. La Defensoria de Personas
Migrantes de la PDH ha dado seguimiento a los casos referidos en la judicatura del juez “B”
Octavo Pluripersonal de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos Contra el
Ambiente, quien conoci6 dichas solicitudes de exhibicion personal.

Entre otros casos atendidos por la Defensoria de Personas Migrantes de la PDH estan:
situacion de personas migrantes detenidas en el exterior por situacion migratoria irregular,
personas migrantes guatemalteca accidentadas, migrantes guatemaltecos desaparecidos en
ruta migratoria hacia Estados Unidos de Ameérica, situacion de nifias, nifios y adolescentes
migrantes, apoyo para la repatriacion de los restos de personas guatemaltecas migrantes
fallecidas en México o Estados Unidos de America.

Coordinaciones de PDH con autoridades migratorias y mecanismos internacionales

En 2023, al igual que en los cuatro afios precedentes, la Defensoria de Personas Migrantes
de la PDH coordind con la Direccion General de Asuntos Consulares y Migratorios y la
Direccién de Asuntos consulares del Ministerio de Relaciones Exteriores los casos de
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denuncias recibidas, lo que ha permitido atenderlos y dar seguimiento de forma agil, via
telefonica o WhatsApp.

Ademas, la Defensoria participd en una serie de reuniones del Consejo de Atencién y
Proteccion (CAP) en cumplimiento con el mandato constitucional y del articulo 162 del
Caodigo de Migracion gue establece la participacion de un delegado representante del PDH
en el CAP. Entre los temas abordados estan: Propuesta de procedimientos para la basqueda
de personas reportadas como desaparecidas a causa de la migracion, actualizacion del
Protocolo Nacional de Recepcion y Atencion de la Nifiez y Adolescencia Migrante,
discusiones de campafias como “Voy a paso seguro” y la revision del protocolo
interinstitucional de identificacion y atencion de flujos masivos. En el marco de estas
reuniones, la PDH ha brindado orientaciones oportunas para presentar denuncias y su
seguimiento.

En diciembre de 2022, el Procurador de los Derechos Humanos, Dr. Alejandro Cérdova,
firmo un instrumento de cooperacion internacional con la Comision Nacional de Derechos
Humanos (CNDH) de México e instituciones nacionales de derechos humanos de Colombia
y Costa Rica, con la finalidad de “desarrollar y coordinar actividades pertinentes a la defensa
y atencion a victimas de violaciones a los derechos humanos, asi como para atender de forma
conjunta una agenda de trabajo con relacion a los derechos humanos de los migrantes,
erradicacion de la violencia de género, la proteccion a los defensores civiles de derechos

humanos y la implementacion de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible”®?,

En el mismo sentido, en febrero de 2023, el Procurador de los Derechos Humanos firmé un
convenio de colaboracion con la representante del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (Acnur), Sra. Besem Obenson, con el objetivo de fortalecer capacidades
del personal de la PDH respecto a la asistencia y proteccidon de las personas refugiadas
solicitantes de asilo, movimientos mixtos con necesidades de proteccion y personas
guatemaltecas en situacion de vulnerabilidad social®®.

Procedimientos para la busqueda de personas migrantes desaparecidas

El Codigo de Migracion (Decreto Legislativo 44-2016) creo el “procedimiento para la
atencion de familias de personas reportadas como desaparecidas a causa de la migracién”
(titulo V), siendo esta una funcion del Consejo de Atencion y Proteccion. En ese sentido, se
ha observado que las autoridades migratorias desarrollaron en los dltimos dos afios el
Mecanismo de Busqueda de Migrantes Desaparecidos, y esta en proceso la elaboracion de
los protocolos necesarios para la implementacion eficaz del mismo, en los cuales la PDH ha
participado.

92 PDH. En: https://www.pdh.org.gt/comunicacion/noticias/pdh-firma-instrumentos-de-cooperacion-
internacional-con-cndh.html

9pDH.En:https://www.pdh.org.gt/comunicacion/noticias/pdh-firma-carta-de-entendimiento-con-acnur.html
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Se observa con satisfaccion los avances en cuanto a los procedimientos para la busqueda de
personas migrantes desaparecidas. En diciembre de 2022, la Subdireccién de Atencion y
Proteccion de Derechos Fundamentales de los Migrantes del IGM, aprobo el “Procedimiento
del Mecanismo para la Atencion de Familias de Personas Guatemaltecas Reportadas como
Desaparecidas a Causa de la Migracion”, asi como la “Ruta General del Mecanismo de
Busqueda de Migrantes Desaparecidos”. Estas herramientas, en proceso de consolidacion,
representan un avance importante para que el Estado pueda realizar una busqueda efectiva
de las personas migrantes desaparecidas, asi como el seguimiento de estos para la bisqueda
de la verdad y la justicia. En diciembre de 2023, el IGM inauguré la Oficina del Mecanismo
de Busqueda de Migrantes Desaparecidos, habilitando una linea telefénica para la recepcion
de consultas, esto como uno de los resultados del CAP.

Se espera que dicha oficina se fortalezca en 2024 y consolide el funcionamiento de los
procedimientos y herramientas generadas en los dos Gltimos afios, para construir una base de
datos de casos y dispongan de la informacion en sus plataformas virtuales para consulta de
la poblacion.

Por otro lado, la iniciativa de ley 5635, presentada en 2019 para aprobar la Ley Marco de
Busqueda de Personas Desaparecidas, no ha prosperado luego de que la conocié el Pleno del
Congreso de la Republica en marzo de 2021. En la exposicion de motivos, dicha iniciativa
indica que el Cédigo de Migracién incluye mecanismos especificos para la blusqueda de
migrantes desaparecidos, pero que aun no se han implementado. La misma plantea la
creacion del “Registro Nacional de Personas Desaparecidas”, a cargo del Ministerio Publico,
el que tendra diversas categorias de buisqueda, entre las que se incluye a personas migrantes...
(art. 15).

Por su parte, la PDH con el apoyo de la cooperacion internacional ha realizado campafias de
informacién a la poblacion para promover la denuncia de personas migrantes desaparecidas
y la importancia de que esta se haga en el menor tiempo posible; asimismo, se ha esforzado
por fortalecer al personal de las 14 Auxiliaturas Departamentales ubicadas en las fronteras y
rutas principales del pais, y se han establecido coordinaciones con el Mecanismo de
Busqueda de México para el seguimiento de los casos de personas desaparecidas.
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Recomendaciones
Al Instituto Guatemalteco para la Migracion

1. Fortalecer la coordinacién con el Ministerio de Salud para la atencion de emergencias
de enfermedades cronicas en el Centro de Recepcion de Poblaciones Retornadas de
la Ciudad de Guatemala.

2. Simplificar los requisitos administrativos para la obtencion de la residencia temporal,
considerando la precariedad de la mayoria de los solicitantes de refugio y/o asilo
politico.

3. Concretar la implementacion del Mecanismo de Busqueda de Migrantes
Desaparecidos y crear el Registro Nacional de Personas Migrantes Desaparecidas,
asegurando el registro de informacidén genética y biométrica de las personas. Ello
implica que se deben promover los mecanismos normativos pertinentes para la
intervencion del Instituto Nacional de Ciencias Forenses para la obtencion y registro
de dicha informacion.

Al Registro Nacional de las Personas

1. Fortalecer las acciones de atencidon para la emision de certificados de nacimientos
para los connacionales deportados.

2. Fortalecer las campanas de informacion para sensibilizar a la ciudadania sobre la
validez del documento Personal de Identidad Especial, de manera que las personas
refugiadas puedan realizar diversas gestiones sin obstaculos, en igualdad de
condiciones y sin discriminacion.

3. Realizar un estudio sobre los desafios del Estado para cumplir con sus compromisos
internacionales con relacion al derecho de identidad de las personas con estatus de
refugiado, asi como las solicitantes de dicho estatus migratorio en el pais.
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Justicia especializada para las mujeres

Introduccion

Guatemala es uno de los paises de América Latina con mayores indices de violencias. De
acuerdo con el indice de Paz Global -indicador que mide el nivel de paz y la ausencia de
violencias en un pais®-, Guatemala ocupa el puesto 103 de 163. En este informe, en el
apartado de seguridad ciudadana, se abordan algunos indicadores generales que evidencian
las diversas violencias que afectan a los ciudadanos.

Estos contextos de violencia afectan a grupos de poblacién que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad como las mujeres, la nifiez y la adolescencia. En Guatemala, los roles
asignados a los hombres y mujeres tienen un alto componente de tolerancia hacia la
exclusion, discriminacion y violencia hacia las mujeres, y por violencia no debe entenderse
solamente la fisica, que es mas evidente, sino también la econémica y la psicoldgica. La
violencia econdmica se entiende como “el poder que se ejerce contra las mujeres para
hacerlas dependientes econdmicamente de los hombres; cuando se controla o limita sus
ingresos econdémicos y la disposicion de estos, o cuando se les priva de los medios
indispensables para vivir’® y la violencia psicoldgica “son agresiones que se cometen sin la
utilizacion del contacto fisico entre victimas y agresores. En estos ataques se busca someter,
desvalorizar o humillar a la victima mediante el uso de insultos, amenazas y frases
humillantes®. Los diferentes tipos de violencias ejercidas contra las mujeres tienen el
objetivo de someterlas fisica y psicolégicamente, creando dependencias que van desde lo
economico hasta lo emocional.

La justicia especializada para las mujeres responde a estandares internacionales de proteccion
de los derechos humanos y a casos que conoci6 la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH) en los que se evidencié la necesidad de enfoques diferenciados en el
proceso de investigacion y en el acceso a la justicia.®” Las instituciones que conforman la
justicia especializada y que cuentan con unidades especificas de atencién para las mujeres
son: La Policia Nacional Civil (PNC), el Ministerio Publico (MP), el Organismo Judicial y
el Instituto Nacional de Ciencias Forenses. Otras instituciones como el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, la Secretaria Presidencial de la Mujer, la Defensoria de la Mujer
Indigena, la Unidad de Proteccién de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas

% Datosmacro.com En: https://datosmacro.expansion.com/demografia/indice-paz-
global/guatemala#:~:text=Guatemala%20n0%20est%C3%A1%20en%20un,estaba%20en%20el%20puesto%?2
0105. Consultado el 10.11.2023

% UFPA. En:
https://www.unodc.org/documents/bolivia/Infografia_10_Violencia_patrimonial_y_economica.pdf

% https://mente.org/relaciones/violencia/violencia-psicologica/ Consultado el 10.11.2023

% Corte IDH. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, sentencia de 19 de mayo 2014; caso Claudina Isabel
Velasquez Paiz y otros vs Guatemala, sentencia 22 de mayo 2015.
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con Discapacidad de la Procuraduria General de la Nacion y la Defensoria de la Mujer de la
Procuraduria de los Derechos Humanos, también efecttian acciones para la atencion, defensa
y proteccion de las mujeres.

A pesar de los esfuerzos del Estado para la atencion de las mujeres victimas de violencias,
los niveles de violencias cometidos en su contra contintan, como lo evidencian los siguientes

datos.

Ministerio Publico

Violencias contra las mujeres
El Ministerio Pablico (MP), por medio de la Fiscalia de Seccion de la Mujer, brinda atencién
integral a las victimas de violencia, por medio de un equipo multidisciplinario en el Modelo
de Atencion Integral (MAI). Esta Fiscalia cuenta con 25 agencias a nivel nacional para la
recepcion de denuncias por delitos contenidos en la Ley Contra el Femicidio y otras Formas
de Violencia Contra la Mujer.

Datos de Violencias contra las Mujeres

Tabla No.1

Violencias/Afos 2021 2022 2023
Violencia fisica 19,701 19,744 19,605
Violencia psicologica 29,995 26,201 24,618
Violencia econdmica 1,396 1,544 1,296
Violencia sexual 464 474 356
Violencia contra la mujer 10,974 9,125 143
Femicidio 186 170 188
Muerte violenta de mujeres | 415 418 244
Total 63,131 57,676 46,450

Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del Observatorio de la Mujer del MP. Datos al 13.11.2023

Para analizar el comportamiento de un fendmeno social y la eficacia de las acciones del
Estado es pertinente comparar datos de varios afios. De la serie de afios analizada se evidencia
que la violencia en su manifestacion psicolégica es la mas denunciada, sigue la violencia
fisica y después la violencia contra la mujer, este tipo delictivo tiene la particularidad que en
ella confluyen varias violencias (fisica, psicologica, econdémica y sexual).

Derivado del analisis, la tabla anterior muestra que en 2022 hubo una disminucién del 8.64%
de casos de violencias contra la mujer. De acuerdo con los datos del MP, las medidas
inmediatas de proteccion a victimas se incrementaron, en 2021 fueron 13,880 victimas
atendidas y en 2022, 16,603, un incremento de 2,723 victimas. Con relacién a los datos de
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violencias reportados en 2022, pese a que el reporte del 2023 es al 13 de noviembre, el
namero de denuncias presentadas equivale al 80.53%. Es importante indicar que al 13 de
noviembre de 2023, las medidas inmediatas de proteccién aumentaron respecto a los dos afios
anteriores, por lo que se reconoce el esfuerzo de las instituciones involucradas.

Del andlisis de los datos se puede inferir que, a pesar del aumento de las medidas inmediatas
de proteccion que consisten en seguridad a la victima, detencion del agresor, prision
preventiva del agresor, acusaciones presentadas, condena del agresor y salidas alternas, no
han sido suficientes para disuadir a los posibles agresores de ejercer violencia contra las
mujeres. ElI fenémeno de la violencia contra las mujeres se mantiene, por lo que debe
insistirse en llevar a cabo campafas de sensibilizacion para modificar patrones culturales y
sociales que toleran la normalizacion del uso de la violencia contra la mujer.

Organismo Judicial

El Organismo Judicial, al referirse a la justicia especializada para las mujeres, sefialé que esta
nace ante la necesidad de tener drganos jurisdiccionales con analisis e interpretacion distintos
de los clasicos.®

La tabla siguiente proporciona datos sobre los procesos judiciales y muestra que la violencia
contra la mujer (que aglutina varias violencias) es el tipo delictivo con mayor nimero de
procesos judiciales, le sigue violencia fisica y la psicologica.

Tabla No.2
Datos de procesos judiciales por violencias contra las mujeres

Procesos por Delitos/Afios | 2021 2022 2023
Violencia fisica 4584 3479 3526
Violencia psicoldgica 1078 1079 1015
Violencia econémica 124 96 117
Violencia sexual 74 50 45
Violencia contra la mujer 8228 6727 6025
Femicidio 283 221 278
Total de procesos 14,371 11,652 11,006
Sentencias emitidas 3,478 3,646 4,084

Fuente; PDH/OPDH-DIDH con datos abiertos del OJ.

%0rganismo judicial En:

http://www.0j.qob.gt/justiciadegenero/index.php/organos-especializados/sistema-de-atencion-integral/

Al 17.11.2023%

Consultado el 20.11.2023
% Organismo Judicial. En

https://public.tableau.com/app/profile/ojgt.justicia.abierta/viz/IndicadoresporDelito/MenuPrincipal consultado

el 17.11.2023
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Para efectos de analisis, se presenta una serie de datos; sin embargo, es importante considerar
las aclaraciones siguientes:

1. No todas las denuncias presentadas en el MP se judicializan, es decir, se
convierten en procesos penales, esto derivado que toda denuncia debe ser
investigada para recopilar los medios de prueba y la mayoria estd a la espera de
ser investigada.

2. Derivado del proceso de investigacion, los procesos penales reportados
estadisticamente no siempre corresponden al afio en que se present6 la denuncia.

3. Las sentencias presentadas estadisticamente por la duracion del proceso penal, no
corresponden a procesos iniciados el afio que se reportan, sino a afios anteriores.

Con las aclaraciones realizadas, se analizan los datos estadisticos de las denuncias
presentadas, los procesos iniciados y las sentencias emitidas, para examinar la tendencia de
este tipo de violencia y el avance o retroceso en la atencion de las instituciones de justicia.
Al efectuar una relacion entre el total de denuncias presentadas por los diversos tipos de
violencias, los procesos judiciales y las sentencias emitidas por afio se infiere que de las
denuncias presentadas en 2021, el 23% se judicializaron, las sentencias reportadas ese afio
equivalen a un 24% respecto a los procesos iniciados. En 2022 se inici6 el 20% de procesos
con relacion a las denuncias presentadas, las sentencias equivalen a un 31% respecto a los
procesos iniciados. En 2023, los procesos fueron el 24%, con relacion a denuncias
presentadas las sentencias fueron del 37% con respecto a los procesos iniciados. Del anélisis
de los datos se concluye que, en los tres afios analizados, el MP mantuvo un promedio del
22% de procesos investigados y el Organismo Judicial, un promedio de 31% en la emision
de sentencias, esto implica que el 78% de las denuncias presentadas en el MP estan
pendientes de investigacion.

Gréfica No.1
Comparativo denuncias, procesos y sentencias
casos de violencias contra la mujer
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del MP y OJ. Datos al 13.11.2023
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Violencia sexual

Los delitos sexuales dejan graves secuelas a las victimas impactandolas psicoldégicamente.
El machismo, las creencias sociales y culturales limitan el derecho de las mujeres a denunciar
estos delitos y en ocasiones tampoco acuden a los servicios de salud. Estos delitos suelen ser
cometidos por depredadores sexuales, las investigaciones criminales sefialan que el agresor,
por lo general, se encuentra dentro del hogar, trabajo, circulo cercano de amigos o
conocidos.'® Es por ello que el Estado debe efectuar las acciones necesarias para combatir
este flagelo.

En 2023, el Ministerio Publico, registré un total de 7,613 de algunos de los delitos de la
Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de personas (Decreto 9-2009), de los
cuales el delito de violencia sexual representa el 54.50% de ellos, tal como se muestra en la
siguiente gréfica.
Gréfica No.2
Denuncias por delitos sexuales
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Fuente: PDH/OPDH-DIDH con datos del MP Observatorio de la Mujer. Datos al13.11.2023

También es importante que los datos sean desglosados por grupo etario y por pueblo de
pertenencia, pues sin estos indicadores los delitos sexuales cometidos contra nifias, nifios y
adolescentes quedan invisibilizados, al igual que con las mujeres indigenas, quienes por su
condicion de mujer y por ser indigena contintan siendo vulnerables, por lo que los datos
deben ser desglosados de forma trasversal.

100 Universidad de Alicante. Departamento de Psicologia de la Salud. En:
https://www.portal.psicocriminologia.ua.es/download.asp?h=84aec3d46401a7c872cfchec15620750
consultado el 24.11.2023

101 En: https://observatorio.mp.gob.gt/portal-estadistico/ 13.11.2023.
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Alerta Isabel-Claudina Mujeres Desaparecidas

El Observatorio de la Mujer del MP reporto, al 13 de noviembre 2023, 1,714 mujeres
desaparecidas, de las cuales el 84% (1,433) fueron localizadas. Ademas, este lleva un
registro de los horarios en los que mas desapariciones de mujeres se reportan, siendo estos
los comprendidos entre las 6 y las 11:59 horas con el 34% de desapariciones, y el horario de
12 a 17:59 horas, el 29% de desapariciones. Del analisis de estos datos se deduce que en su
mayoria las mujeres desaparecen en horarios laborales o de estudio entre otros, informacion
que deberia ser utilizada por las autoridades competentes para trabajar planes de prevencion
en los horarios sefialados.

La Alerta Isabel -Claudina, mecanismo de busqueda inmediata de mujeres desaparecidas,
desde su implementacion, el 6 de agosto de 2018 al 13 de noviembre de 2023, registrd un
total de 10,195 mujeres reportadas desaparecidas y se habian desactivado 9,476 (93%)
alertas. Al 13 de noviembre de 2023, estaban activas 717 alertas, lo que representa el 7% del
total de activadas. Como se puede ver en la siguiente grafica, el afio con mas mujeres
desaparecidas es el 202192,

Gréfica No.3
Mujeres desaparecidas de 2018 a 2023
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Fuente: Elaboracién PDH/OPDH-DIDH con datos del Observatorio de la Mujer del MP. Datos al
13.11.2023

Las mujeres de 21 a 31 afios de edad es el grupo con el porcentaje mas alto de desapariciones
(42%), sequido de las mujeres de 18 a 20 afios con el 26%, tal como lo evidencia la siguiente
grafica.

102 hitps://observatorio.mp.gob.gt/isabel-claudina/#tboletines-isabel-claudina 13.11.2023.
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