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ACUERDO NUMERO $G-103-2020

EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala y el
Decreto NUmero 54-86 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas, Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los
Derechos Humanos, el Procurador es un comisionado del Congreso de la Republica para
la Defensa de los Derechos Humanos establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, asi como en los Tratados y Convenios internacionales aceptados
y ratificados por Guatemala, y que su actuacién no estd supeditada a Organismo,

Institucion o funcionario alguno, debiendo actuar con absoluta independencia.

CONSIDERANDO

ue el proceso de elaboracion del nuevo Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
de la Procuraduria de los Derechos Humanos y la normativa que de él se derive, obedece
a una necesidad por dlinear la estructura organizacional y funcional de las diferentes
Unidades que componen la institucién a lo establecido en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, Ley de la Comisiéon de los Derechos Humanos del Congreso de
la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, y leyes aplicables al mandato vy
atribuciones del Procurador de los Derechos Humanos, con el objeto de hacerla
orresponder con la pirdmide juridica que regula a la Institucidén y cumplir con las
obligaciones legales externas, dentro del mas irrestricto respeto a los derechos adquiridos
de las personas trabajadoras.

CONSIDERANDO

Que de manera progresiva se ha establecido la normativa que regula la estructura
organizacional de la Procuraduria de los Derechos Humanos establecida en el Acuerdo
NUmero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos, Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos Humanos y el Acuerdo

NUmero $G-98-2020 del Procurador de los Derechos Humanos, Manual de Organizacion y
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Funciones de la Procuraduria de los Derechos Humanos. Se hace necesario definir la
estructura de puestos por Unidad, que serd la base para la elaboraciéon del Manual de
Puestos y Perfiles de la Institucion.

POR TANTO:

Con base en lo considerado, los artficulos: 274 y 275 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala; articulos 8, 13y 14 de Decreto NUumero 54-86 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas, Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos; 58 y 60 del Acuerdo
NUmero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos, Reglamento de
Organizaciéon y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos Humanos; 2 del
Acuerdo NUumero SG-088-2020 del Procurador de los Derechos Humanos; Acuerdo NUmero
SG-096-2020 del Procurador de los Derechos Humanos.

ACUERDA:

APROBACION DE LA ESTRUCTURA DE PUESTOS DE LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS
HUMANOS

ARTICULO 1. OBIETO. El presente Acuerdo tiene por objeto aprobar la estructura de puestos
de la Procuraduria de los Derechos Humanos, en seguimiento a la implementacién

progresiva del Acuerdo Numero SG-084-2020 del Procurador de los Derechos Humanos.

ARTICULO 2. APROBACION. Se aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la
Procuraduria de los Derechos Humanos, que consta de cuarenta y tres (43) hojas Utiles

Unicamente en su lado anverso que se adjuntan y forman parte del presente Acuerdo.

ARTICULO 3. IMPLEMENTACION DEL ACUERDO. La implementacion del presente Acuerdo,
serd de manera progresiva conforme las condiciones presupuestarias, financieras,
administrativas y de personal, debiendose adaptar la normativa e instrumentos técnicos de

la Procuraduria de los Derechos Humanos a lo contenido en éste.

ARTICULO 4. ACCIONES ADMINISTRATIVAS. Queda a cargo de la Direccion de Planificaciéon

y Gestidn Institucional y Direccién de Recursos Humanos, la realizacién de todas las
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acciones, que, en materia de su competencia, sean necesarias para el cumplimiento de lo

establecido en el presente Acuerdo.

ARTICULO 5. CASOS NO PREVISTOS. Los casos no contemplados en este Acuerdo y las dudas
respecto a su interpretacion y aplicacién serdn resueltos por el/la Procurador/a de los

Derechos Humanos.

ARTICULO 6. VIGENCIA. El presente Acuerdo cobra vigencia el diecisiete de diciembre de
2020. Comuniquese a todas las Unidades de la Procuraduria de los Derechos Humanos por

los medios internos que posea la Institucién medio para los efectos legales correspondientes.

Dado en la ciudad de Guatemala, el diecisiete de diciembre de dos mil veinte.

AUGUSTO JOE
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INTRODUCCION

El proceso de elaboracion del nuevo Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria
de los Derechos Humanos y la normativa que de él se derive, obedece a una necesidad por alinear la
estructura organizacional y funcional de las diferentes Unidades que componen la institucion a lo
establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, y leyes
aplicables al mandato y atribuciones del Procurador de los Derechos Humanos, con el objeto de hacerla
corresponder con la piramide juridica que regula a la Institucion y cumplir con las obligaciones legales,

dentro del més irrestricto respeto a los derechos adquiridos de las personas trabajadoras.

Asimismo, de manera progresiva se ha establecido la normativa que regula la estructura organizacional
de la Procuraduria de los Derechos Humanos siendo el Acuerdo Nimero SG-084-2020 del Procurador
de los Derechos Humanos, Reglamento de Organizacidn y Funcionamiento de la Procuraduria de los
Derechos Humanos y el Acuerdo Nimero SG-98-2020 del Procurador de los Derechos Humanos,

Manual de Organizacion y Funciones de la Procuraduria de los Derechos Humanos.

En este linea, en seguimiento a lo indicado en el Acuerdo Nimero $G-096-2020 sobre el Plan de
Implementacion del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria de los Derechos
Humanos, es necesario definir la estructura de puestos por Unidad, que ser4 la base para la elaboracién
del Manual de Puestos y Perfiles. Tomando como base Diagndsticos establecidos por Directores/as y

analisis de unidades, asi como también las recomendaciones por parte de entes fiscalizadores, con el

fin brindar un fortalecimiento institucional.
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NORMATIVA

SG-084-2020 REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y EUNCIONAMIENTO
SG-085-2020 ESTIPULAR LAS DEFENSORIAS DE LA DIRECCION DE DEFENSORIAS

$G-096-2020 PLAN DE IMPLEMENTACION DEL ACUERDO SG-084-2020
‘ $G-098-2020 MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
SG-097-2020 DEFINIR LA AUXILIATURA GUATEMALA CENTRAL

‘ 5G-099-2020 ESTABLECER LA COMPETENCIA TERRITORIAL DE LAS AUXILIATURAS DE LA DIRECCION DE
| AUXILIATURAS Y CREACION DE LA AUXILIATURA DE SAN JUAN SACATEPEQUEZ

OBJETIVO GENERAL

Establecer la estructura de los puestos en la Procuraduria de los Derechos Humanos, orientados al cumplimiento del
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento y Manual de Organizacion y Funciones, tomando como base la realidad de
la institucion.

OBJETIVO ESPECIFICO |

“ »  Determinar la estructura de puestos institucional, para la formulacién de documentos administrativos sobre la

‘ materia.

» Establecer jerarquia de puestos y la uniformidad de los mismos para un adecuado funcionamiento en
cumplimiento al Reglamento de Organizacién y Funcionamiento y la implementacidn del Manua

‘ Organizacion y Funciones.

afstoyordan Rodas Andrade

Il
‘ Procuratior g los Derechos Humanos
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LISTA DE PUESTOS

PROCURADOR/A DE LOS DERECHOS HUMANOS

ASISTENTE DE PROCURADOR/A DE LOS DERECHOS HUMANOS

PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A DE PROCURADOR/A DE LOS DERECHOS HUMANOS
SECRETARIO/A DE PROCURADOR/A DE LOS DERECHOS HUMANOS

Arlwln|r

ESTRUCTURA DE PUESTOS

! Procurador/a de los
Derechos Humanos

Asistente de Procurador/a de —_— —
los Derechos Humanos Secretario/a de Procurador/a
de los Derechos Humanos

‘ Profesional Especializado/a de |
“——— Procurador/a de los Derechos |
‘ Humanos
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ASESORIA JURIDICA

LISTA DE PUESTOS

COORDINADOR/A DE ASESORIA JURIDICA
SECRETARIO/A

OFICIAL

PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A
PROFESIONAL

INVESTIGADOR/A JURIDICO/A

DA W N

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Coordinador/a de Asesoria
Juridica

Secretario/a

. I
Profesional |

Especializado/a

‘ Profesional

i
F Investigador/a Juridico/a
i
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AUDITORIA INTERNA

LISTA DE PUESTOS

AUDITOR/A INTERNO/A
SECRETARIO/A
SUPERVISOR/A

AUDITOR/A ESPECIALIZADO/A
AUDITOR/A

nib|lw|m|e

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Auditor/a Interno/a

Secretario/a

Supervisor/a
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SECRETARIA GENERAL

LISTA DE PUESTOS

SECRETARIA/O GENERAL
SUBSECRETARIO/A GENERAL

ASISTENTE DE SECRETARIA GENERAL
SECRETARIO/A DE SECRETARIA GENERAL

JEFE/A DE ARCHIVO GENERAL
TECNICO/A DE ARCHIVO GENERAL
AUXILIAR DE ARCHIVO GENERAL

ARCHIVO GENERAL

JEFE/A DE UNIDAD
PROFESIONAL DE UNIDAD UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA *1
AUXILIAR DE UNIDAD
OFICIAL DE UNIDAD

LN bW NP

—_
o

Jo
=

[y
N

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE RECEPCION
RECEPCIONISTA

TELEFONISTA

TECNICO/A DE PROTOCOLO

AUXILIAR DE PROTOCOLO

[y
w

SECCION DE RECEPCION Y PROTOCOLO

[y
B

[
w

[y
a
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Secretario/a General
 Asistente ce
Secretaria General Secretario/ade |
=SS i Secretaria General |
Subsecretario/a
General
Jefela de Archivo General Jefe/a de Unidad 1
Seccion de Recepcion y Protocolo

——

i Técnicola de | Profesional de Unidad
Archivo Ga_r_\?r_alJ - —mj

Especializadola de
Recepcion |
Auxiliar de Auxliar de Unidad '
Archivo General B — S
Tecnico/a de
| Protocolo
b Ofictal de Unidad
Recepcionista \
Telefonista ’
[

‘
L Auxiliar de "mlocolo‘

Rugusto Jordan
Procurador de los Derechos Humanos
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SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

LISTA DE PUESTOS

1 [SECRETARIO/A DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

2 | SECRETARIO/A

3 | PROFESIONAL SECCION DE LITIGIO

4 [OFICIAL

5 |SUPERVISOR/A SECCION DE SUPERVISION A SUJETOS OBLIGADOS

6 | OFICIAL

. SECCION DE CAPACITACION DE ACCESO A LA
EDUCADOR/A INFORMACION PUBLICA

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Secretario/a de Acceso a la
Informacion Publica

Secretario/a

o - Seccion de Capacitacion de
. - Seccion de Supervision de =
Seccion de Litigic Sujetos Obligados Acceso a Ila mformacm
Publica
——  Profesional
‘ — Supervisar/a

—{ Oficial ey Oficial ‘ Educadar/a
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DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION
INSTITUCIONAL

LISTA DE PUESTOS

[y

DIRECTOR/A DE PLANIFICACION Y GESTION
INSTITUCIONAL

ASISTENTE DE DIRECCION

ENCARGADO/A DE FORMULACION Y ANALISIS

SECRETARIO/A DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO Departamento de Planificacion y Organizacién

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO Institucional 1*

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

O | 00 | N | UL |b~lWwN

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

=
o

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

[
=2

- Departamento de Monitoreo y Evaluacion 2*
TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

=
N

AUXILIAR TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

ugusto Jorddn Rodas Andrade

Procurador de los Derechos Humanos
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Director/a de Planificacion y
Gestion Institucional
Asistente de Direccion — Sochatariola de
Direccion
Encargado/a de
Formulacion y Analisis i
[ l
Jefe/a de Departamento 1 Jefe/a de Departamento 2°
——— Profesional de Departamento Profesional de Departamento
Técnico/a Especializade/a de
Departamento
Técnico/a de Departamento Técnico/a de Departamento

Auxiliar Técnico/a de
Departamento

Procurador de los Derechos Humanos
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DIRECCION DE COOPERACION Y RELACIONES

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE COOPERACION Y RELACIONES
INTERNACIONALES

ASISTENTE DE DIRECCION
SECRETARIO/A DE DIRECCION |
JEFE/A DE DEPARTAMENTO |
TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE GESTION DE PROYECTOS *1

0 | N W (N

| TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

10| JEFE/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE RELACIONES
INTERNACIONALES *2

| 11 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

Procurador de los Derechos Humanos
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Asistente de _
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[ |
Jefe/a de Departamento *1 | Jefe/a de Departamento 2
|
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frusto Jordan Rodas Andrade
Procurador de 108 Derechos Humanos
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DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE COMUNICACION SOCIAL |
ASISTENTE DE DIRECCION
SECRETARIO/A DE DIRECCION '
TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DIRECCION
JEFE/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE REDACCION Y EDICION *1

AUXILIAR DE DEPARTAMENTO |
JEFE/A DE DEPARTAMENTO , |

) DEPARTAMENTO DE PRODUCCION AUDIOVISUAL Y
TECNICO/A DE DEPARTAMENTO MULTIMEDIA *2 |

CAMAROGRAFO/A ‘
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Procurador de los Derechios Humanos
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ESTRUCTURA DE PUESTOS

Director/a de Comunicacion
Social
Asistentede ||
Direccion |
Se_cretariola de
Direccion
Técnico/a
Especializado/a de

Direccion ‘
[
Jefe/a de Departamento *1 Jefela de Departamento "2

|4 Técnico/a de ‘ Técnico/a de
Departamenta Departamento
Auxiliar de |
Departamento Camarografo/a

8 Jordan Rodas Andrade

ros Humanos
Procurador de los Derecnos
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PROCURADOR/A ADJUNTO/A I

LISTA DE PUESTOS

PROCURADOR/A ADJUNTO/A |

PROFESIONAL DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A |

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A |
ASISTENTE DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A |

SECRETARIO/A DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A |

L2 I I = N VS I I S T

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Procurador/a Adjunto/a |

Asistente de Procurador/a

Adjunto/a |
Secretario/a de
Procurador/a Adjunto/a |

Profesional de
Procurador/a Adjunto/a | |

Técnico/a
Especializado/a de
Procurador/a Adjunto/a |
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DIRECCION DE PROCURACION

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE PROCURACION

ASISTENTE DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

OFICIAL DE DEPARTAMENTO

AUXILIAR DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE AVERIGUACIONES ESPECIALES 1*

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE GESTION Y SEGUIMIENTO 2*

W0 IN OV W N

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

OFICIAL DE DEPARTAMENTO

SECCION DE MECANISMOS INTERNACIONALES DE
PROTECCION

11

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

12

AUXILIAR DE DEPARTAMENTO

SECCION DE ASIGNACION DE EXPEDIENTES EN TRAMITE

13

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

14

ASISTENTE DE DEPARTAMENTO

15

OFICIAL DE DEPARTAMENTO

SECCION DE ESPECIALISTAS EN DERECHOS HUMANOS

16

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

17

OFICIAL DE DEPARTAMENTO

SECCION DE SEGUIMIENTO DE RESOLUCIONES Y REGISTRO
UNICO DE RESPONSABLES DE VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANQOS

das Andrade
rachos Humanos

srogurador de los D

‘I’
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ESTRUCTURA DE PUESTOS

Directoria de Procuracion

Asistente de Direccion ——|

/a de

| Direccion

Jefe/a de Departamento 1 *

|

Frofesional de
Departamento

Otcial de Departamento

Auviliar de

Depactaments

Jefela de Departamento 2*

{ S,

Secoiin de Mecansmes

Inteinacionales de Froteccion

Frofesional de
Clepartamenito

f,

I" ————————— Ufcial de Deparaments

Seconn de hsignacn de
Espedentes en Tramse

Profesanal de
I Depanmaments |
Secoin de Enpariaintys en
Detechas Humanon

Frolesional de

, Deapartamento

Auiiar de
Cepartaments

Secca) de Saguiment da
Resolucsones y Regiso Unice.
e Rezponsables ds Viokiciones.
a Derechos Humancs

l Frotesional de
Cepantamento

e Ofite Departament
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DIRECCION DE AUXILIATURAS

| LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE AUXILIATURAS
PROFESIONAL DE DIRECCION
ASISTENTE DE DIRECCION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO/A |
‘ PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A DE

B W (N |-

DIRECCION

| TECNICO/A DE DIRECCION |

| 7 | AUXILIAR

‘\ ASISTENTE ADMINISTRATIVO/A

8 | FINANCIERO/A

‘ 9 | PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A* ‘
(ver referencia de colores en organigrama) AUX'L'ATU RA

" [10| OFICIAL DE AUXILIATURA ‘

11| EDUCADOR/A

| CONSERIE ‘
| |12

13 | AUXILIAR GUATEMALA CENTRAL
| ASISTENTE ADMINISTRATIVO/A
| 14 | FINANCIERO/A

UNIDAD DE
“ 15 [ JEFE/A DE UNIDAD ol s
' |16 | DIGITALIZADOR/A

| 17 | NOTIFICADOR/A ‘
.i SECCION DE
| g SRR EQHCAPORES AUXILIATURA GUATEMALA CENTRAL

|19 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO
‘ OFICIAL ESPECIALIZADO/A DE

ﬂ 20 | DEPARTAMENTO fi:?l:&’.’é’;?
' |21|AUXILIAR DE DEPARTAMENTO ANALISIS DE

DENUNCIAS 1*
22 | COORDINADOR/A DE TURNO

“ 23 | ASISTENTE TECNICO/A DE TURNO

gusto Jotddn Rodas Andrade

‘ Procurador de los Derechos‘,éﬁwanos
O
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24 | JEFE/A DE UNIDAD Agg'l\'li’:?gND:N
25 | OFICIAL DE UNIDAD PEan
26 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO DEF;A;*TT:N“;EQEO
27 PSICOLOGO/A VICTIM?ZLOGICA
28 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO Sl e
29 | JEFE/A DE UNIDAD LE,':&@EQSE
30 | AUXILIAR DE UNIDAD CIVILES ¥
31 | OFICIAL DE UNIDAD POLTICOS ™1
32 | JEFE/A DE UNIDAD ‘;’:g@ﬁé’:
33 | AUXILIAR DE UNIDAD ECONOMICOS,
SOCIALES,

34 | OFICIAL DE UNIDAD CULTURALES Y

AMBIENTALES *2
35| JEFE/A DE UNIDAD —_—
36 | AUXILIAR DE UNIDAD DERECHOS
37 | OFICIAL DE UNIDAD FSpECiFicos *3
38 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO

COORDINADOR/A DE
39 | DEPARTAMENTO
SUBCOORDINADOR/A DE DEPARTAMENTO DE COORDINACION Y MEDIACION REGIONAL *1

40 | DEPARTAMENTO
41 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO
42 | AUXILIAR ITINERANTE ‘
43 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DENUNCIAS POR MEDIOS ELECTRONICOS *2 |
44 | OFICIAL DE DEPARTAMENTO

{eTa]c
Procutador de los Derechos

Humanos
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panamanizc Unatng °t Jrwsaad 4
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cJ4n Rodas Andrade
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PROCURADOR/A ADJUNTO /A II

LISTA DE PUESTOS

PROCURADOR/A ADJUNTO/A I

PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A II
TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A II
ASISTENTE DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A I

SECRETARIO/A DE PROCURADOR/A ADJUNTO/A II

vk WIN| =

ESTRUCTURA DE PUESTOS

! Procurador/a Adjunto/a I

‘ Asistente de Procurador/a

Adjunto/a ll 1
Secretario/a de Procurador/|
‘ a Adjunto/a ll

Profesional Especializado/a
H |de Procurador/a Adjunto/a Il

| Tecnico/a Especializado/a
‘ de Procurador/a Adjunto/a | |

(#) \
" wifto Jordaw Rodas Andrade
‘ Procuradar de los DereCwHuman& ‘

' atady
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Estructura de Puestos

DIRECCION DE PROMOCION Y EDUCACION

| LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE PROMOCION Y EDUCACION
ASISTENTE DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

JEFE/A DE DEPARTAMENTO ‘
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE EDUCACION *2
TECNICO/A DE DEPARTAMENTO ‘
JEFE/A DE ESCUELA DE FORMACION Y CAPACITACION ESCUELA DE FORMACION Y

ENCARGADO/A DE INVESTIGACION Y MEDIACION PEDAGOGICA SA';::;IT(;*SCI'DONLAP’;';% LO—; EEIEEHOS
EDUCADOR/A DE ESCUELA U E cu A DE

LOS DERECHOS HUMANOS "JUAN ‘
AUXILIAR DE ESCUELA JOSE GERARDI CONEDERA" *3

JEFE/A DE BIBLIOTECA ESPECIALIZADA
BIBLIOTECA ESPECIALIZADA EN
ENCARGADO/A DE EDICIONES Y PUBLICACIONES VIRUTALES DERECHOS HUMANOS "GONZALO

BIBLIOTECOLOGO/A MENENDEZ DE LA RIVA" *4
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A

DEPARTAMENTO DE PROMOCION *1 ‘
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Augsto Jordén Rodas Andrade Ureurn
Procurador de ios Derachos Humanos
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ESTRUCTURA DE PUESTOS

Director/a de Promocion y
Educacion
Asistente de
i Secretario/a de
Direccion
Jefe/a de Departamento 1 Jefefa de Departamento 2 Jefela de Escue!a de Formacion y Jefe/a de Biblioteca

| Capacitacion 3 Especializada 4

‘ o Encargado/a de P Enca:g_adnda de
X T ——  Investigacion y — Ediciones y
| Tecnico/a de Técnico/a de i
Departamento Dep o Mediacion Pedagogica Publicaciones Virtuales
Ausiar Educador/a de —
- Administrativo/a Escuela ! 90
de Departamento
 Auxiliar de Auxiliar
Escuela Administrativo/a

Augusto Jordan Rodas Andrade
Procurador de los Derechios Humanos
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| DIRECCION DE DEFENSORIAS

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE DEFENSORIAS

AUXILIAR DE DIRECCION

OFICIAL DE DIRECCION

PROFESIONAL ESPECIALIZADO/A DE DIRECCION
PROFESIONAL DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

AUXILIAR DE DIRECCION

TECNICO/A DE DIRECCION

DEFENSOR/A

SECRETARIO/A DE DEFENSORIA

PROFESIONAL DE DEFENSORIA

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEFENSORIA
TECNICO/A DE DEFENSORIA

AUXILIAR/A DE DEFENSORIA

ASISTENTE DE DEFENSORIA

OFICIAL DE DEFENSORIA

SECCION DE ASISTENCIA TECNICA A
DEFENSORIAS
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Teusto Jorddn Rodas Andrade
Pro:eurade( de los Derechos Humanos




Ve

Estructura de Puestos

«p PROCURADOR DE LOS
@« ~DERECHOS HUMANOS

DPGI-11

Directorfa de Defensorias

ESTRUCTURA DE PUESTOS

| Auxiliar de Direccign ——f -
T [ Oficiai de Direccion

Seccion de Asistencia

~ Defensoria *

[ erolesionsice |

Defensoria™ _.
[h,

| Secretariola de
[ Defensona™

—

| —

Técnica a Defensorias

Thcnlcola de ’

Profesional
Empecalzadoiade |
L Pecn |

[ Proliescnel de
Taveccion

—=
=

Especializadofa de

" Tacnicola (
___Defenseria™ |

Defensona™

Auxifiar de I

Defensoria ‘
Asistente de
Defensoria™

Oficial de Def

“Puestos aplican para las Defensorias que los tengan asignados, de acuerdo a su estructura y disponibilidad financiera.

Defensonia Soco Ambiental, Defensoria de
Humanos y Periodistas
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DIRECCION DE INVESTIGACION EN DERECHOS HUMANOS

LISTA DE PU

ESTOS

DIRECTOR/A DE INVESTIGACION EN DERECHOS HUMANOS

ASISTENTE DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES *1

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

SECCION DE INFORMES

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

PROFESIONAL DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO

SECCION DE INVESTIGACIONES

Wit N | s W N |-

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

[y
o

INVESTIGADOR/A

[y
[y

JEFE/A DE OBSERVATORIO DE DERECHOS HUMANOS

[
N

PROFESIONAL DE OBSERVATORIO

OBSERVATORIO DE DERECHOS HUMANOS

[y
w

TECNICO/A DE OBSERVATORIO

Augusto Jorddn Rodas Andrade |

Procutador de los Derechos Humanos
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Jefe/a de Departamento 1 *

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Director/a de Investigacion
en Derechos Humanos

Asistentede ||
Direccion

. Secretario/a de
Direccion

-

Seccion de
Informes

Profesional de
Departamento

_ Tecnico/ade
Departamento

. Seccionde
Investigaciones

Profesional de
Departamento

Técnicola
————— Especializado/a de
Departamento

Tecnico/a de
Departamento

‘\ Investigador/a

=

Jefe/a de Observatorio de Derechos

Humanos

l

Profesional de

Observatorio
L | Técnicolade

Observatoria

gusto Jordén

Procurador de los Derechos Humanos
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GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

LISTA DE PUESTOS

GERENTE ADMINISTRATIVO/A FINANCIERO/A

SECRETARIO/A DE GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ASISTENTE DE GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

B jw o

PROFESIONAL DE GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Gerente/a Administrativo/a
Financiero/a

Asistente de
Gerencia Administrativa )
Financiera Secretario/a de
Gerencia Administrativa
Financiera

~ Profesionalde
~———Gerencia Administrativa
Financiera
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DIRECCION FINANCIERA

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR /A FINANCIERO/A

ASISTENTE DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

TECNICO/A DE DIRECCION

AUXILIAR DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE PRESPUESTO *1

O |0 |N [ (s |w| N

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

=
o

AUXILIAR DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
*2

=
=

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

funy
N

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE TESORERIA *3

Augusto Jordén Rodas Andrade
Procurador de los Derechos Humanos
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Director/a Financiero/a

ESTRUCTURA DE PUESTOS

Augusto Jorddn Rodas Andrade

Asistente de 1
Direccin Secretariola
de Direccion
Técnico/a de
Direccion
Auxiliar de
Direccion
Jefe/a de Departamento *1 Jefe/a de Departamento "2 Jefe/a de Departamento *3
Tecnico/a
Especializado/a de
Departamento
. annlgola de Técnico/a de
Departamento E Departamento
Auxiliar de
Departamento

Procurador de los Derechos Humanos
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A ADMINISTRATIVO/A
SECRETARIO/A DE DIRECCION
COORDINADOR/A DE DIRECCION
ASISTENTE DE DIRECCION
JEFE/A DE DEPARTAMENTO
AUXILIAR DE DEPARTAMENTO
CONDUCTOR/A
MECANICO/A
JEFE/A DE DEPARTAMENTO
‘ 10 | SUPERVISOR/A
11 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO
12 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A DE DEPARTAMENTO
13 | MENSAJERO/A
‘ 14 | CONSERJE
15 | CARPINTERO/A
16 | AUXILIAR DE INSTALACIONES
17 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO
18 | SUPERVISOR/A
‘ 19 | ASISTENTE DE DEPARTAMENTO
20 | AUXILIAR DE DEPARTAMENTO
| 21 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO
i 22 | TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE ALMACEN Y SUMINISTROS *4
23 | AUXILIAR DE DEPARTAMENTO
24 | JEFE/A DE DEPARTAMENTO
‘ 25 | TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO
‘ 26 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO
27 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE *1

W | N (s W N (-

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES *2

DEPARTAMENTO DE INVENTARIOS *3

DEPARTAMENTO DE COMPRAS *5

Rugusto Jorttn Rodas Andrad€zeuay

| Procurador de los Uerechos Human%’ 0
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Director/a Administrativo/a
Asistente de \
= | ~ Secrelana
de Direccion
_ Coordinador/a
‘ de Direccion
o | e =
Jefe‘a de Departamento *1 Jefe/a de Departamento *2 Jefe/a de Departamento *3 Jefe/a de Departamento "4 Jefe/a de Departamento *5
I | |
| l i
i Auxiliar de | Técnicola Tecnico/a
" Departamento Supervisorta ' Supenisoria b Especializado de - Especiaiizado/a
| Departamento de Departamento
l. —  Conduclor/a i Tecnico/a de | Asistente de | Auxiliar de _ Tecnico/a de
! Departamenta | Departamento Departaminks Departamento
‘ \
L ) Auxiliar Auxiliar
Wocinedd f——— Administrativo/a L  Auxiliar de —— Administrativo/a
de Departamento Departamento de Departamento
—— Mensajerola
‘L——g Conserne
f Carpintero/a
Auxiliar de

| Instalaciones
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| DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

1\ LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE RECURSOS HUMANOS I‘
ASISTENTE DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

PROFESIONAL DE DIRECCION

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DIRECCION
JEFE/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE ADMISION DE RECURSOS HUMANQOS
TECNICO/A DE DEPARTAMENTO *1

JEFE/A DE DEPARTAMENTO
TECNICO/A DE DEPARTAMENTO \
MEDICO/A |
PSICOLOGO/A
| TECNICO/A QUIROPRACTICO/A DEPARTAMENTO DE DESARE;)LLO Y BIENESTAR LABORAL
ENCARGADO/A DE CENTRO INFANTIL
AUXILIAR DE CENTRO INFANTIL
MAESTRO/A |
NINERO/A ‘

SECCION LEGAL Y DISCIPLINARIA \
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PARTA ; *
17| JEFE/A DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE GESTION Y COMPENSACIONES *3 ‘

‘| 18 | TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO SECEIBN BEGEETION \
19 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

20 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A DE DEPARTAMENTO
T TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO
22 | TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

SECCION DE COMPENSACIONES
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ESTRUCTURA DE PUESTOS

Director/a de Recursos
Humanos

Asistente de Direccion l—
- Sectetanc/a de
Ditecaitin

+—{ Seccon Legal y Disciplinana

Frolestonal de Direccion
Teécrico/a Especaiizado/a
de Diecaion

Jefela de Departamento 3°

Jefela de Departamento 1° Jefela de Departamento 2*

Tecnicola de .
écnico/a de Departamento Seccion de Gestian
e Psicologola Técnico/a
— Especilizado/a de
Departamento

ot Tecnicola de
Departamenta
Teécnicola
Qurropractico/a il
Ad A de
to
Encargado/a de Centro
Infantil Seccion de
Compensacianes
Auxiliar de Centro
Infantil
Tecnico/a
t Especializado/a de
Maestro/a de Centro Departamenta
Infantil
Técnicola de
—

Augusto Jon Rodas Andrade

Procurador ¢ os Darechos Humanos
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DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

TECNICO/A ADMINISTRATIVO/A DE DIRECCION

SECRETARIO/A DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO

ANALISTA DE DEPARTAMENTO

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE SISTEMAS *1

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

W 0| U W|N =

TECNICO/A ESPECIALIZADO/A DE DEPARTAMENTO

[
o

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Tl *2

=
[N

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

[y
N

TECNICO/A DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE SOPORTE Y SERVICIO TECNICO
*3

Augusto J o-*f ;':r Rodas Andrade
Procurador de i¢s Lierechos Humanos
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Estructura de Puestos

Direccion de Tecnologias de la Informacion

dministrativo/a de
__ Direccion

rTEhTéﬁ,’a—
A

Director/a de Tecnologias de
la Informacion

Secretario/a de |

Direccion |

‘Jele:‘a de Departamento *1

| Departamento

"~ Técnicola |
—— Especializado/a deJ

Analista de
' Departamento ‘

| Técnicoia de |
| Departamento

|
Jefe/a de Departamento *2 |

| Tecnicola
—— Especializadola de
Departamento

Técnico/a de

Departamento

‘ Jefe/a de Departamento 3

‘ !_ Tecnico/a de
Departamento

Augusto Jor'in Rodas Andrade

Procurador de los Derechos Humanos
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DIRECCION DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL

LISTA DE PUESTOS

DIRECTOR/A DE SEGURIDAD INSTITUCIONAL

ASISTENTE DE DIRECCION

JEFE/A DE DEPARTAMENTO

ANALISTA DE DEPARTAMENTO

SUPERVISOR/A DE DEPARTAMENTO

OFICIAL DE DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD *1

JEFE/A DE COMITIVA

AGENTE DE SEGURIDAD

OO IN O (A w(N |-

CONDUCTOR/A

SECCION DE SEGURIDAD EJECUTIVA

[
o

AGENTE DE SEGURIDAD

—_
=

GUARDIAN

SECCION DE SEGURIDAD DE INSTALACIONES

Augusto Jord:n " odas Andrade
Procurador de los S2 echos Humanos
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ESTRUCTURA DE PUESTOS

Director/a de Seguridad
Institucional

Jefe/a de Departamento "1
| Supenvisor/a de
Departamento
Andlista de
Departamento
Oficial de
Deparlamento
| Seccion de Seguridad
Ejecutiva
Jefe/a de
Comitiva
Agents de
Seguridad
J,Condumorfa
Seccion de Seguridad
de Instalaciones
Agente de
Seguridad

Guardian
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Fecha

Area Responsable

Direccion de Recursos

Direccion de Planificacion y
Gestion Ins

Humanos

titucional

Direccidn de Planificacion y
Gestion Institucional

Procurador de los Derechos
Humanos

C

Firma

1brE a8 Planificapion y Gesté Instituciona
Hipeurador de los Derechos Humanos

Wi doMterida

Niria Virgi
Directora d
Procuraduria de

Nota: El contenido e implementacién es responsabilidad de la o las unidades que lo elaboran.

Procurador de ..z Derechos Humanos




