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INTRODUCCION

e La Constitucidon de la Republica de Guatemala reconoce el derecho de acceso a la
informacién, como manifestacién principal de un principio de publicidad de la
actuacién administrativa y el derecho de peticidn. Para desarrollar estos derechos
y obligaciones se aprueba en el aiio 2008 la Ley de Acceso a la Informacién Publica -
LAIP-.

e Laleyde Acceso a la Informacién Publica —LAIP-, Decreto 57-2008 del Congreso de
la Republica, atribuye al Procurador de los Derechos Humanos la calidad de
autoridad reguladora en esta materia. Ademas, por su naturaleza de derecho
fundamental este tema corresponde al mandato constitucionalmente establecido
al Procurador, en sintonia con la facultad de supervisar la administracion publica.
Con el objeto de apoyar en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
Titulo Tercero, Capitulo Primero de Ley de Acceso a la Informacién Publica, el
Magistrado de Conciencia cred la Secretaria Ejecutiva de la Comisidon de Acceso a la
Informacién Publica —SECAI-.

e El presente informe se refiere al cumplimiento en la publicacion de la informacién
de oficio que corresponde a la Universidad de San Carlos de Guatemala realizada
en el mes de agosto, en seguimiento a las recomendaciones vertidas en el informe
presentado el dia 10 de enero del 2017. El término Informacidn de oficio se basa
en el principio de transparencia activa segun la cual se establece legalmente un
listado de informacidn minima que debe estar a disposicidn de cualquier interesado,
sin que medie una solicitud de acceso a informacion.

e La LAIP establece en el Articulo 6, numeral 25 a la Universidad de San Carlos de
Guatemala, que en el 2017 una asignacion por aporte Constitucional de Q 1 mil 525
millones 872 mil quetzales, y un aporte adicional de Q 200 millones.

e El objetivo de la supervisidon es dar seguimiento de las recomendaciones para el
cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica por parte de la
Universidad San Carlos de Guatemala con respecto a la publicidad de la informacién
publica de oficio, segun lo establece el articulo 10 de la citada Ley. La supervision se
generd como consecuencia de varias quejas de usuarios por lograr consultar la
informacién financiera y de manejo de recursos en general.

e La calidad y veracidad de la informacién que se publica es responsabilidad de las
autoridades superiores y de las Unidades de Informacién Publica. Esta informacion




debe ser verificada por la sociedad civil, los drganos de fiscalizacidon en general y
particularmente por la Contraloria General de Cuentas, pudiendo incluir entre sus
auditorias regulares la verificacion de la informacién de oficio de las entidades que
fiscaliza, aplicando cuando corresponda, las sanciones de incumplimiento en la
rendiciéon de cuentas que se establece en su respectiva Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas.

Objetivo general de la Supervision

Informe realizado en enero 2017:

El objetivo de la supervisidn es verificar el cumplimiento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica por parte de la Universidad San Carlos de Guatemala con
respecto a la publicidad de la informaciéon publica de oficio, segun lo establece el
articulo 10 de la citada Ley. La supervisidon se generé como consecuencia de varias
guejas de usuarios por lograr consultar la informacién financiera y de manejo de
recursos en general.

Informe realizado en agosto 2017:

Supervisidn y acompafiamiento de la implementacidén de recomendaciones para el
cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica por parte de la
Universidad San Carlos de Guatemala, con respecto a la publicidad de la informacién
publica de oficio.

Metodologia y criterios aplicados

Supervisién para la verificacién del cumplimiento de las principales disposiciones de
la Ley de Acceso a la Informacién Publica, a través de una revision del portal
electrénico de la entidad.

Aplicacion de formularios especificos para verificar los principales aspectos que la
Ley establece en el articulo 10 de la Ley. Estos pueden ser solicitados por los sujetos
obligados, con el objeto de verificar las deficiencias e incumplimientos detectados
aspectos a mejorar.

En la publicacién de oficio objeto de supervisidn, se tomard como cumplimiento
cuando la misma esté completa y actualizada; y el formato utilizado sea entendible
y adecuado a los principios de maxima publicidad y sencillez que la Ley establece.




e Cuando por alguna razén financiera o legal no corresponda la publicacién de
determinada informacion, se requiere que se publique la justificacién indicando
porque no aplica o corresponde.

Resultados de la Supervision Inicial y de seguimiento

A continuacidn se presenta una tabulacion de los resultados de la supervision, indicando

el cumplimiento para cada aspecto evaluado.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
INFORME DE SUPERVISION ENERO/AGOSTO 2017

CUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION DE LA INFORMACION DE OFICIO (Art. 10 LAIP)

Articulo 10

Aspectos evaluados en la verificacion del Portal Electrénico ene-17 ago-17
1. Estructura Organica Si Si
2. Funciones de las Dependencias Parcial Si
3. Marco Normativo Si
4. Directorio de la Entidad y Dependencias Si Si
5. Directorio de Empleados y Servidores Publicos |Si Parcial
6. Puestos y Salarios Parcial Parcial
7. Misién Si Si
8. Objetivos Si Si
9. Plan Operativo Anual Si Si
10. Resultados Si _
11. Manuales Si Si
12. Presupuesto Si Si
13. Programas presupuestarios Si Si
14. Modificaciones y Transferencias Internas vy
Externas Si Si
15. Informe Mensual de Ejecucién Presupuestaria |Si Parcial
16. Depdsitos con Fondos Publicos Si
17. Procesos de Cotizacidon vy Licitacién para
Programas N/A
18. Contratacion de Bienes y Servicios
19. Listados de Viajes Nacionales Si
20. Listados de Viajes Internacionales Si Parcial
21. Inventario de Bienes Muebles Parcial Parcial
22. Inventario de Bienes Inmuebles Si Si
23. Contratos de Mantenimiento Si
24. Programas de Subsidios



25. Programas de Becas Parcial
26. Programas de Transferencias

27. Contratos, Licencias o Concesiones para el
Usufructo o Explotacion de Bienes

28. Listado de Empresas Precalificadas

29. Listado de Obras en Ejecucion

30. Contratos de Arrendamiento de Inmuebles

31. Contrataciones por Cotizacién o Licitacion

32. Fideicomisos

33. Compras Directas

34. Informes de Auditorias

35. Informe de Funcionamiento de Archivo

36. Informacion Clasificada N/A
37. Informe de Pertenencia Sociolingtistica Si

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 55.08% 68.57%

N/A
Parcial
Si

N/A
N/A

Si
Parcial
Si

Deficiencias que aln persisten derivados de la supervision de portal electrénico
(informacidn verificada el 10 de enero 2017:

En cuanto ala publicacién de la informacidén publica de oficio que establece la Ley de Acceso
en el articulo 10 se encontraron los siguientes incumplimientos:

e En cuanto al numeral 1 no se encuentran las funcionas de las dependencias, se
asume que puede estar en el Manual de Puestos pero no hay un re direccionamiento
directo a esto para poder verlo desde el numeral 1.

e En cuanto al numeral 4 sobre remuneraciones la informacién publicada tiene varios
formatos diferentes y en algunos se dificulta ver a qué rengldn corresponden vy falta
la informacidn sobre dietas, viaticos y otras remuneraciones.

e Numeral 5 sobre mision, objetivos, POA y resultados del POA, la informacion
publicada corresponde al afio 2011.

e Numeral 9 referente a los depdsitos constituidos con fondos publicos no abrid el
documento cargado tras varios intentos.

e En cuanto el numeral 10 la informacidn publicada No cumple todos los
requerimientos del numeral 10, ademas el documento se presume actualizado hasta
el mes de Agosto.

e El numeral 11 sobre contratacién de bienes y servicios no tienen la informacién que
requiere la Ley y tienen publicado el siguiente mensaje Hay NO HAY DATOS QUE
MOSTRAR, pero no hay justificacién al respecto del porqué no aparece dicha
informacién.

e En cuanto al numeral 12 sobre viajes nacionales e internacionales falta la
informacidn correspondiente a viajes nacionales.




e Numeral 13 referente a inventario de bienes muebles e inmuebles tienen un listado
de bienes muebles pero no hay detalle de los bienes muebles (identificacion de cada
uno), por lo tanto el cumplimiento es calificado parcial.

e En cuanto al numeral 14 sobre contratos de mantenimiento la informacién
establece NO HAY DATOS QUE MOSTRAR.

e Numeral 15 no hay informaciéon de subsidios ni de transferencias. Y los criterios de
las becas estan de forma parcial.

e Numeral 16 aparece advertencia NO HAY DATOS QUE MOSTRAR.

e Numeral 18 hay informacién publicada hasta el mes de agosto 2016.

e Numeral 19 aparece advertencia NO HAY DATOS QUE MOSTRAR.

e Numeral 20 sobre contrataciones por cotizacién y licitacién tienen un documento
que tiene pantallazos de la pagina de GUATECOMPRAS lo cual es tomado por
incumplimiento puesto que la informacién debe estar publicada en el portal de cada
sujeto obligado en formatos que sean comprensibles para cualquier sujeto activo. Y
debe segln este numeral publicarse los contratos respectivos.

e En cuanto el numeral 22 sobre compras directas la que aparece publicada es un
pantallazo de la pagina de Guatecompras.

e Encuanto el numeral 26 no aparece el documento publicado (Publicacién de Archivo
del afio 2016).

e En cuanto al numeral 28 sobre la pertenencia aparece una advertencia NO HAY
DATOS QUE MOSTRAR

Nivel de cumplimiento alcanzado: 55.08%

Deficiencias encontradas en la revision del portal con informacion del afio 2017 al
04/08/2017:

En cuanto ala publicacién de la informacidn publica de oficio que establece la Ley de Acceso
en el articulo 10 se encontraron los siguientes incumplimientos:

e En cuanto al numeral 1 no se encuentra el Marco Normativo, si se encuentran los
Manuales pero estos hacen referencia a la informaciéon de funciones de las
dependencias no de Marco Normativo.

e En cuanto al numeral 4 el desglose estd complicado de entender, la ndémina normal
aparece dentro de muchos otros archivos cargados y es dificil de visualizar, asimismo
la ndmina cargada no permite la busqueda rédpida de los trabajadores.

e Numeral 5, en este no aparece informacién correspondiente a resultados del Plan
Operativo Anual del afio anterior ni avances del que esta en vigencia.

e Numeral 8 referente al informe mensual de ejecucién presupuestaria se encuentra
cargado hasta Mayo 2017, estamos en la segunda semana de Agosto, por lo que
corresponderia que ya estuviera la informacidn cargada hasta el mes de Julio.

e El numeral 11 sobre contratacién de bienes y servicios no tienen la informacién que
requiere la Ley y tienen publicado el siguiente mensaje Hay NO HAY DATOS QUE




MOSTRAR, pero no hay justificacion al respecto del porqué no aparece dicha
informacién.

En cuanto al numeral 12 sobre viajes nacionales e internacionales falta la
informacién correspondiente a viajes internacionales. Pues el lugar de destino que
se establece en los viajes internacionales es Guatemala, algunos dice el lugar de
destino en la descripcidn pero en los casos que ni se indican no se sabe a donde se
viajo.

Numeral 13 el inventario de bienes muebles solo se encuentra en forma resumida,
inclusive en los documentos que se descargan en zip y estd actualizada la
informacidn hasta diciembre 2016.

Numeral 15 no hay informacién de subsidios ni de transferencias. Solo aparece
informacién de Becas, pero no se justifica que no se manejen Subsidios o
Transferencias.

Numeral 16 aparece publicado el requerimiento de la CIP mas no la respuesta o
justificacion por parte de la dependencia correspondiente.

Numeral 18 no se encuentra toda la informacién requerida por el numeral especifico
de la ley.

En cuanto el numeral 23 la dltima auditoria que aparece cargada es la de 2015, y la
Contraloria General de Cuentas —CGC- entrega informes de auditorias en Mayo de
cada afio por la que ya debiera de aparecer cargada la correspondiente al afio 2016.

Nivel de cumplimiento alcanzado: 68.57%

Conclusiones y Recomendaciones:

1.

2.

En cuanto a la informacidén publica de oficio en el portal electrénico el cumplimiento
es muy bajo, ha mejorado con relacién a lo que tenian en la supervisidn inicial. Sin
embargo no alcanzan niveles de cumplimiento altos.

Alguna informacidn se encuentra desactualizada, otra es dificil de encontrar o se
encuentra incompleta. Hay algunos numerales que han mejorado en su publicacién
pero asimismo hay algunos otros que han empeorado, que antes si aparecia la
informacién y ahora ya no hay nada publicado al respecto.

Es conveniente hacer algun tipo de aclaracidon en cuanto a dénde se encuentra la
informacién en la pagina de inicio, puesto que de primera vista parece que la
informacién disponible es Unicamente la que se encuentra en la parte izquierda de
la pantalla hasta que se ubica en la ventana Categoria y ya despliega el indice
completo de la Informacién Publica de Oficio.

La informacién que no aplique es necesario justificarla de forma técnica y legal para
gue se entienda de forma clara por qué la informacién no aparece publicada.




