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Cronologia

La primera iniciativa
se presentd el 1 de
abril de 1998y la ley
vigente se aprobo
mas de 10 anos des-
pués, un 23 de sep-
tiembre de 2008.

30 de noviembre
1999, Iniciativa 2204
Ley reguladora de la
actividad e inteligen-
cia, el acceso a la infor-
macion y secreto de
Estado

1 de abril de 1998,
Iniciativa 1956

Ley que faculta el
Derecho a la libertad
de acceso a las fuen-
tes de informacién en
la administracion
publica

Hace 12 afnos que se aprobd la Ley de Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, los sujetos obligados
no cumplen con presentar su informe anual a la autoridad reguladora, lo que les impide ser transparentes,
rendir cuentas y facilitar a la poblacion el acceso a la informacion.

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.

20 de febrero 9 de abril El 23 de 21 de abril
de 2001 de 2002 septiembre de 2009
Iniciativa 2624 Iniciativa 2641 de 2008 Entra en
Ley Nacional de Ley de Acceso a Aprobacion vigor

Transparenciay la Informacion

11 de Acceso a la Infor- Publica
diciembre de macion
2001

Iniciativa 2594 Ley
de Libre Acceso a la
Informacion
(Habeas Data)
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Principales hallazgos de la
supervisiones a sujetos obligados

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.

Entrega de informe anual a la autoridad reguladora Sujetos obligados que mas

incumplieron con la entrega del informe

Sujetos _
‘ obligados anual a la autoridad reguladora
@ 1 ,262 por sector W, Licencias de explotacion

sujetos obligados (minerales) 137 de 193

_ -. - Consejos Municipales
° ° : . de Desarrollo 78 de 340

: . : Entidades que reciben
943 319 143 800 W tenserencas ONG) 38 de 91
si cumplieron no sector sector @ Fideicomisos 28 de 35
con entregar cumplieron no publico publico N
el informe anual /i) Hidroeléctricas 14 de 39

El total de solicitudes de acceso  Formas de presentar la solicitud de acceso
a la informacidn reportadas en a la informacidn ante los sujetos obligados

2019 asciende a 86,715 De las formas para presentar una solicitud de acceso a la informacion, la solicitud
verbal es la que tiene mayor uso por parte de la poblacion.

) . | Sujetos  Total de solicitudes  Escrita Verbal  Electronica Otro S/D
Q q /5 obligados deinformacién
\\ 2

1,258 86,715 25,926 35,933 24,718 986 37

.?
Vi

Para el 2019, los sujetos obligados reportaron un pro-
medio de tiempo de respuesta de 3.3 dias; sin em-
bargo, hay algunos que se tardan hasta 19 dias para

entregar la informacion. La ley establece un plazo
de 10 dias habiles y puede pedirse una pro-
rroga de 10 dias habiles mas por volumeny
extension.
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Tratamlento a resoluciones

de entrega de informacion 2019

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.

Solicitudes

Segregacion de las
solicitudes de
informacioén por género
del sujeto activo

32,732 ;)OF mujeres 53,154 p;or hombres

Tratamiento a resoluciones de entrega de informaciéon 2019
Aunque la mayoria de las resoluciones fue positiva, los sujetos obligados emitieron resoluciones negativas y resoluciones
negativas parciales sin proporcionar los pardmetros para fundamentar la negativa de informacion.

Forma en que se resolvi6 Numero de solicitudes - Prérrogas y aclaraciones
Positiva....._...___ 72,800 I | Cuando el volumeny la extension de la informacién lo justifi-
Negativa 2916 1 - que, el sujeto obligado puede solicitar una prérroga de 10 dias

- habiles mas.

Negativa parcial ................. 1,719 | , : : : :
Inexistencia 8,406 W Se solicito No se solicitéd Sin datos Total
Desechada. ... 553 | Prérroga 3,407 | 83,271 | 37 86,715
Pendiente de resolver_...__. 270 | e e
Sin datos reportados............. 37 ~ Aclaraciones 1,099 85,579 . 37 586,715
TOTAL o 86,715 5 ; 5 5 5

Recursos de revision

Cuando el solicitante no esté conforme con la resoluciéon, o se le
niegue la informacion, este recurso garantiza su derecho.

Resolucién al recurso de revision Totales
Confirma. ..
Modifica
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anking de cumplimiento
dela LAIP

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.

<o

Los ranking son una herramienta para establecer parametros de cumplimiento de la LAIP por parte de la
autoridad reqguladora. De esta manera se puede medir la evolucién del sujeto obligado a lo largo del tiempo.
Utilizando esta tabla se puede medir el nivel de cumplimiento.

Nivel de - Rangode - Modalidad :  Ranking municipal de cumplimiento en la
Cumplimiento : cumplimiento : de semaforo | jnformacién publica de oficio, portales web
D IR Aceptable | 8500-10000 @ (  Verde ® De las 340
| 5 5 E@ municipalidades,
27 no cuentan
. | . 13 municipali- EI11.8%delas con portal de
' 6000-8499 Amarillo | dades con municipalidades internet.
' ’ - portal web no tiene nivel de
publican lainfor- cumplimiento ® El promedio
5 - macion publica  en 0%. de publicacion
Deficiente | 000-5999 @ @ Rojo - de oficio (IPO). de IPO del
i | | articulo 10 de Ia
' LAIP es 40.49%.
Ranking de acceso a la informacién Ranking de acceso a la informacién 'y
y transparencia en los organismos transparencia en el sector deporte

del Estado
Organismo Legislativo 96.72

. El sector deportivo esta conformado
por 48 sujetos obligados

Organismos Ejecutivo 72.58 17 estdn en nivel aceptable, © 22 en nivel

Organismo Ejecutivo bajo y @ 7 en deficiente

tiene 72 dependencias . .
P @ 3 federaciones no entregaron el informe

00O

>ecretarias  HE 77.42 " anual: Federacion Nacional de Badminton,

Ministerios 72.99 Federacion Nacional de Balonmano y la

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" Federacion Nacional de Patinaje Sobre Ruedas
@ Otras dependencias . 57.43 ‘

El promedio de cumplimiento del sector
deporte esde © 70.25

@ Gobernaciones
departamentales I 32.01

El Organismo Ejecutivo no cumple

con el principio de transparencia activa: . an | i of
no publican informacién adicional sector deporte realizan la publicacion de infor-

contenida en el numeral 29 del articulo macién proactiva en los portales contenidas en
10 de la LAIP el numeral 29 del articulo 10

67% de unidades de informacion del
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Ranking de cumpiimiento
dela LAIP

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.
Ranking de acceso a la informacidn y transparencia, entidades descentralizadas, autonomas, 6rganos de control y afines, agosto 2019.

® o » O

Ranking de acceso a la informacién y transparencia en . Portales con peor ranking de

las entidades descentralizadas, autéonomas, 6rganos - acceso a la informacion y transparen-

de control y afines . Cia, entidades descentralizadas, auto-
. nomas, érganos de control y afines,

Mejores portales - agosto 2019

.. 65 total de , , ; : .
sujetos obligados Entidad Portal electrénico Ent%dad Portal electronico

(de0a30) : 1 (de 0 a 30)

CDAG  29.17 54 GUATEL  6.38 mm
PDH 29.03 - 55 CONADI 4,50
RGP 27.10 56 CPN 2.63 B
MP 27.00 57 MOSCAMED 2.25 §
INAP  25.50 58 FONADES 1.88 1
COG  25.15 59 OCRET 1.88
INACIF  25.13 - 65  ALMG 0.00
SAT  24.87 64  CIPREDA  0.00
INTECAP 24.86 60  CORFINA  0.00
11 CGC 2473 61 EPNAC 0.00
10 INDE  24.73 63 IRTRA 0.00
12 CNA 2458 . 62 SRP 0.00

.. 6 se encuentran en el
rango aceptable

.. 417 en bajo

.. 17 deficiente

1
2
3
4
5
6
7
8

()

Promocion de cultura de transparencia Q ‘w

Descripcion de la actividad Cantidad de . Mujeres | Hombres | Total
eventos ' 5 5
Actividades de formacion
brindadas por parte de SECA|

Actividades de formacion de la
Direccion de Auxiliaturas

Actividades de capacitacion en el
marco del convenio suscrito con
el Centro Cartery el Procurador
de Derechos Humanos
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Acciones por incumplimiento

del derecho de acceso a la informacion publica

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.

La autoridad requladora inform¢ a la Contraloria General de Cuentas y abrié expediente a los sujetos obliga-
dos que no entregaron el informe anual y que obtuvieron puntuacién deficiente.

Acciones por incumplimiento
del derecho

323 denuncias, a las cuales
se le abrié expedientes de
prevencion y competencia

tanto en la sede central como
en las auxiliaturas.

Los expedientes de
@ prevencion fueron 102y
los de competencia 221

Denuncias de
accesoala
informacion
323

102
Ordinarias : De oficio

Central 31 0

Auxiliaturas 38 33

Prevenciones

Competencia 221
Ordinarias | De oficio
Central 2 1

Auxiliaturas 19 189

Fuente: Elaboracion propia con
base en los informes de supervision
realizados en 2019

Expedientes en que

7 resoluciones declararon la
e, ., violacion al derecho humano
se emitio resolucion . y
de acceso a la informacion

5 resoluciones con reco-
é!% mendaciones relacionadas
con el establecimiento de

procesos eficientes y entregar
informacion

En 2019 se emitieron 16 resolucio-
nes. En las resoluciones se declard la
vulneracion del derecho humano al
acceso a la informacion publica; se
responsabiliza de la violacion a la per-
sona senalada, se recomiendan accio-
nes que permitan a las solicitudes ser
atendidas acorde a lo establecido en la 8
LAIP y remitir copia simple de lo

actuado al MP y notificar a la SECAL

4 resoluciones con observa-

() ciones por cumplimiento del
plazo o cobro por
informacion

Delitos relacionados con
el derecho de acceso a la
informacion publica
Denuncias por delitos
establecidos

Delito

Retencion
de informacién 64

Ano 2019

Revelacion
de informacion 12

Alteracion o
destruccidon de archivos

Comercializacion de
datos personales 5

85

Fuente: Datos proporcionados por la Unidad de
Acceso a la Informacion del Ministerio Publico
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Delitos relacionados con

el derecho de acceso a la informacion publica

Fuente: Informe de situacion del derecho humano de acceso a la informacion publica 2020. Procurador de los Derechos Humanos.
Datos proporcionados por la Unidad de Acceso a la Informacion del Ministerio Publico.

Reporte de estadisticas proporcionadas por el Ministerio Publico

@ Denuncias en investigacion Sentencias por delitos establecidos

Delito Ano 2019 Delito Ano 2019
Retencién de informacion 38 Retencion de informacion 2
Revelacién de informacién confidencial o reservada 10 Revelacién de informacion confidencial o reservada
Alteracién o destruccién de informacién en archivos 3 Alteracion o destruccion de informacion en archivos
Comercializacién de datos personales Comercializacién de datos personales

TOTAL ~ TOTAL
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